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I. Kontextus

Biinozés, biinelkdvetés, blincselekmény, biinelkoveté — olyan fogalmak, amelyek
egyértelmiien negativ jelentéstartalommal birnak. A szubkultira vilaga zart, a tobbségi
tarsadalom tagjai kevés ismerettel rendelkeznek errdl, azokat is a médiabol nyerik. A
blinelkovetd ezekben a ,,miisorokban” haracsold, motivacié nélkiili ,,gyilkologép”: szinte
személyisége sincs (legfeljebb maga a gonosz megtestesitdje), cselekedetének motivumairol
pedig vajmi keveset tudhatunk meg. Ez nemcsak a tomegkultura alkotdsaira, hanem a
tajékoztatd miisorokra is jellemzo.

Az elditélet igen erés a klienscsoport irdnyaba, hiszen a biinelkdvetés esetében szinte
kizarélag az egyéni felel0sség hangsulyozodik.

A Nemzeti Blinmegel6zési Stratégia (2013-2023, tovabbiakban: NBS) leszogezi, hogy a
blinmegel6zés az egész tarsadalom koziigye. “A blinmegel6zésben az allami szervezeteken
kiviil az dnkormanyzati, civil és egyhazi szervezetek, a gazdasag szerepl6i, tagabb fokuszban
a csaladok és maguk az allampolgarok vesznek részt. ... A civil szervezetek a tarsadalmi
kohézid fontos épitékovei. A blinmegeldzés tekintetében szdmos szervezet rendelkezik az
allami szereploket meghalado tudasbazissal, emellett kiterjedt kapcsolati tokéjiik, hitelességiik
komoly potencialt jelent. A civil szervezetek olyan tarsadalmi csoportokat és személyeket
képesek megszolitani, amelyek sok esetben érdektelenek vagy ellenségesek az allami
szereplékkel szemben.”™

Jelen projektben kozosségi biinmegelézés szemléletében gondolkodunk, melyben az egyén és
a tarsadalmi felel@sség egyiittesen, szinergikusan jelentkezik. Az NBS tobb ponton javasol
beavatkozasokat, ezek feltétleniil sziikségesek, ugyanakkor tobb nem valdsult meg ezidaig
sem (pl. hatosagi erkolcsi bizonyitvany szabalyozdsa a munkaerd-piaci reintegracio
érdekében), vagy vannak olyan tevékenységek/feladatok (pl. internethaszndlat biztonséaga),
amely nem feltétleniil és kizarolagosan a renddrség feladata és/vagy kompetencidja
meglatasunk szerint. Mindazonaltal szemléletében és feladatrendszerében 0jito az NBS, az
abban 1évd irdnykijelolés alapjan terveztiik atfogd kozosségi blinmegelézési pilot
projektiinket.

A tervezett pilot a Felhivasnak megfelelden szolgaltatasfejlesztési kisérletet kivan
megvalositani. A tervezett kozosségi biinmegelézés a felmeriild problémakra és kihivasokra
reagal, egy 1j, innovativ kezdeményezést kivan megvalositani, kiprobalni, fejleszteni. A
kisérlet a kdvetkezd teriileteket érinti:
- csaladokat és fiatalokat érintd szolgaltatasok
- egészség megdrzése, egészségiigyi szolgaltatas
- egész ¢€leten at tartd tanulas
- szocidlis ellatasok és szolgaltatasok, gyermekvédelem, gyermekjolét
- koznevelés (ezen beliill a végzettség nélkiili iskola elhagyas csokkentése, a
hatranyos helyzetii tanulok
felzarkoztatasa)
- tarsadalmi  felzarkoztatas  és
befogadas (a projekt fo teriilete),
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gazdasagi integrdcioja, blinmegelozés.

II. Szervezeti szint

I1.1. A projektben résztvevo szervezetek

A Valto-sav Alapitvany (tovabbiakban VSA) devians, hatranyos helyzetii/marginalizalt,
veszélyeztetett csoportok és azok hozzatartozoi; tovabba szocidlisan hatranyos helyzetiiek,
blinelkovetdk, szenvedélybetegek, fogvatartottak és szabadultak tarsadalmi és munkaerd-piaci
tevékenységilink a célcsoport ellatdsa, képzése ¢€és mentalhigiénés tamogatisa, emellett
eloitélet-csokkentés és érzékenyités, a tarsadalmi inkluzivitas erésitése (Www.valtosav.hu).

Programunk 1997-ben indult egy masik szervezet keretein beliil, majd 2002 augusztusaban
onallo szervezeti keretek kozott kezdtiik meg miikddésiinket. Az Alapitvany bejegyzésének
datuma: 2002. 09. 24. Azéta folyamatosan miikddik szervezetiink, amit nagy eredménynek
tekintiink.

A Valto-sav Alapitvany a teriileten (tercier krimindlprevencid) ¢€s mddszertandban
(folyamatos utogondozasi modell vagy aftercare) megalakulasatél fogva innovativ
tartalmakkal rendelkezik, szolgaltatasait a célcsoport (fogvatartottak, szabadultak, hatranyos
helyzetiiek, devidnsok, stb.), valamint a hozzatartozok, késObb a teriileten dolgozo
szakemberek, s6t, a tobbségi tarsadalom szdmara folyamatosan biztositotta. Szervezetiink
fejlesztett ki kifejezetten a célcsoport szamara tarsasjatékot a szabadulasra felkészitéshez
(modszertani innovacid), vagy honositott meg piacképes szakmaképzést, ami azeldtt
elképzelhetetlennek bizonyult biztonsagi szempontbol biintetés-végrehajtasi intézetben
(szakacsképzés — a képzéshez sziikséges kések magas biztonsagi kockéazattal rendelkeznek,
mara mar tobb bv. intézetben folyik ilyen iranyt szakmaképzés), mindezt arra az innovativ
kutatasra alapozva, amely Magyarorszagon el6szor (és azéta is egyetlenként) vizsgalta azokat
a szakmakat/elhelyezkedési lehetdségeket, ahol nem sziikséges /vagy kevésbé sziikséges az
erkolesi bizonyitvany; ill. folytatott kutatdst munkaltatéi oldalrol is a blinelkovetok
elhelyezkedési lehetGségér6l (Csaki Aniko-Mészaros Mercedes: Fogvatartasbol szabadultak
munkaerd-piaci beilleszkedésének lehetdségei: diszkriminal-e az erkdlesi bizonyitvany?
http://www.valtosav.hu/pdf/bortonugyi_szemle 2012 4.pdf). Elészér bonyolitottunk le
kutatast teljes korlien a fogvatartottak tarsadalmi beilleszkedését vizsgalva (Csaki Aniko-
Mészaros Mercedes-Sponga Istvan: Fogvatartasbol szabadult fiatal felnéttek tarsadalmi

crer

vagy készitettiink megvaldsithatdésagi tanulméanyt a fogvatartasbol szabadultak szamara
miikodtetett félutas haz koncepcidhoz (Megvalositasi terv Un. félutas hdz 1étrehozésara
fogvatartasbol szabadultak szaméra. Szerk.: Csaki
Aniko, Mészaros Mercedes:
http://www.valtosav.hu/szakmai_anyagok/feasibility
study _magyar.pdf). 2009-2015 kozott pedig félutas
lakast mukodtettiink  kifejezetten a  célcsoport
szdmara. Modszertanunk masik fontos sarokkdve a
kozépiskolai tanulmanyok (késébb  barmilyen
képzés) Osszekapcsolasa a segitd munkaval, ahol a
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reintegracids/segitd munka egyik eszkdze a tanulds (Csaki Anikd-Mészaros Mercedes:
Pedagdgiai munka szabadsag vesztés alatt és utan:

http://www.valtosav.hu/szakmai_anyagok/pedagogiai_munka.pdf). Szervezetiink jelentds
elditélet-csokkentd munkat és tarsadalmi érzékenyitd tevékenységeket kezdett és folytat
folyamatosan 2009 oOta: egyrészt a honlapunkon taldlhatd spotokkal, kisfilmekkel
(http://www.valtosav.hu/diszkriminacio.html), masrészt képzésekkel (engedélyezett képzés:
Toleranciaerdsitd, antidiszkriminacios képzés, 10 ora: E-000363/2014/D003), valamint a
Valté-sav Alapitvany valositotta meg eldszor fogvatartotti alkotasokbol (képzodmiivészeti és
irodalmi) kiallitasat ,,BELULROL” cimmel (http://www.valtosav.hu/kiallitas.html). De
szervezetiink fejlesztette ki azt a kiadvanyt is, ami a szabaduldshoz sziikséges Osszes,
praktikus és nélkiilozhetetlen tudnivalot egyesiti, és széles korben hasznalatos a szakmaban
(Praktikus ismeretek szabadulaskor: http://www.valtosav.hu/praktikus.html).

A konzorciumi partner KultirAsz Koézhaszni Egyesiilet (tovabbiakban KASZ) az Eszak-
Alfoldi régi6 meghatarozd kulturalis és felndttképzési szervezete. Az Egyesiilet 2004-es
alapitasa ota kozhasznl jogéllassal bird szervezet, és az azdta eltelt 13 évben kiépitette
humaner6forrds bazisat és a miikodéséhez sziikséges infrastrukturalis feltételrendszert a
szervezet céljaival 0sszefliggd tarsadalmi sziikségletek kielégitése érdekében. Az oktatasi céli
civil szervezet f6 profilja a képzések, tréningek, eldadasok szervezése tobbek kozott
kompetenciafejlesztés, felndttoktatds modszertana, palyaorientdcio, egészségmegorzes,
kozosségfejlesztés, civil menedzsment, palyazatiras és projektmenedzsment témakorokben,
amelyeket Ondlloan, illetve a régid szamos kozintézményével (elsOdlegesen oktatasi és
kulturalis intézmények) €s civil szervezetével egyiittmiikodve valosit meg.

Az Egyesiiletnek kulturdlis és felnottképzeési célu civil szervezetként célja és feladata a
kulturalis és feln6ttképzési, képzési célu intézményekkel, civil szervezetekkel vald haldzatos
kapcsolatépités, fo tevékenysége a képzések, tréningek, ismeretterjesztd eldadasok szervezése
kiilonbozé  célcsoportok szamdra (kOzoktatasban tanulok, egyetemistak, kulturalis
szakemberek, pedagogusok civil szervezetek stb.), olyan véltozatos témakban, mint példaul
személyiségfejlesztés, ¢életvezetési kompetenciafejlesztés, palyaorientacio,
kommunikéciofejlesztés, konfliktuskezelés, kozosségfejlesztés, egészségtudatos  ¢és
kornyezettudatos gondolkodas fejlesztése, civil menedzsment.

I1.2. Az egyiittmiikodés keretei

A két szervezet a blinmegeldzés terén 2017 nyaran kapcsolddott dssze, amikor a Nemzeti
Bilinmegel6zési Tanacs (Belligyminisztérium) altal kiirt palyadzatra a beérkezett 164
palyazatbol 10 nyertes sziiletett, és a konzorcium mindkét tagja szerepelt a tamogatottak
listajan (http://bunmegelozes.info/sites/default/files/2017-09/Nyertesek _kozlemeny BM

17.pdf). Mindkét szervezet tamogatott az EFOP-5.2.2-17 Transznacionalis egylittm{ikodések
cimii Felhivas teriiletén is. Mindkét szervezet
jelentds a  kozosségépitd,  kozosségfejlesztd
munkaban, az egész ¢leten at tartdé tanulés
tdmogatdsdban, a tarsadalmi felzarkdztatds ¢és
befogadas teriiletén, kiilondsen a marginalizalddott
tarsadalmi csoportok tarsadalmi-gazdasagi
integracidja  témateriileten. = Szamos  projekt
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lebonyolitoi, megvalositoi, jelentds szakmai és menedzsment kapacitassal.

Az iranyit6 team tagjai: Csaki Anikod, Mészaros Mercedes (Valté-sav Alapitvany), Dr.
Juhasz Erika, Pete Nikoletta (KulturAsz Egyesiilet).

Az iranyito6 testiilet havi egy alkalommal személyesen un. projektkisérd stabot tart operativ és
szakmai kérdések tisztazasaval, feladatkijeloléssel, hataridokkel, relevans helyzetben
valsagmenedzselést hajt végre. A projektkiséré stdbok dokumentaltak (jegyzokonyv,
emlékeztetd).

A kapcsolattartads modjai:

- elektronikus: google drive, elektronikus feliilet 1étrehozasa és miikodtetése, anyagok
tarolasa, rogzitése, a konzorciumi partnerek hozzaférése ezekhez — folyamatos, akér
napi szintt,

- elektronikus levelezés: javasolt gmail, egy projekt e-mail cim létrehozasa, igy a
levelek tarolddnak, visszakereshetok (ez késébb a lebonyolitds soran hasznos lehet) —
folyamatos, akar napi szintti,

- sziikség szerint telefonos kapcsolat,

- sziikség szerint skype-0s kapcsolat,

- a Valto-sav Alapitvany, valamint a KultarAsz Egyesiilet szakmai megvaldsitoi is
kétheti rendszerességli stabiilést tartanak, amely egyrészt operativ, masrészt szakmai
kérdéseket vitat meg: el6zé heti munkafolyamatok értékelése, kovetkezd hét
tervezése; szakmai kérdések tisztdzasa, esetmegbeszélések, kliensmunka,
szolgaltatasok folyamata €s szakmai tartalma,

- a konzorciumi partnerek szakmai megvalositoi kozotti személyes talalkozasok az
itemezésnek megfelelden sziikség szerint, de legalabb havi egy alkalommal
(projektiranyitd stab, ahol a konzorcium szakmai megvalositdéinak irdnyitd
szakemberei vesznek részt — dokumentalt, jegyzOkonyvezett, dontéseket és a
munkafolyamatokat tartalmazo iilés),

- partnerek kapcsolattartasa szakmai program szerint személyesen és e-mailben (ez
utdbbi akar napi szintii is lehet),

- aszakmai elvaras megvalosul a heti rendszerességli kapcsolattartasi intenzitassal.

A kapcsolattartds dokumentalasaért felelos személy: Mészaros Mercedes szakmai vezeto.

I11. Célrendszer; egyiittmiikodések

III. 1. A projekt célja

- innovativ megoldasok kidolgozasa
és kiprobalasa a blinmegeldzés

terén
- a kozossegi blinmegeldzeés
eljarasanak kidolgozasa,

kiprobalasa és alkalmazasa
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a projekt megvaldsulasat kovetd monitoring rendszer kialakitasa ¢és
miikodtetése

- a kisérleti projekt eredményes megvalositisa érdekében helyi és/vagy
szakmai egylittmikodések 1étrehozasa

crer

- akisérleti projekt szakmai megvaldsitasa, elvart elemeinek lebonyolitasa (n.
évi 6 mithelymunka, projektidé alatt 6sszesen 24 db, félévente legalabb egy
tréning, képzés, kompetencia fejlesztés szakmai megvalositok szadmara,
projektidd alatt dsszesen 8 db

- 100 6 célcsoporttag bevonasa, évi 30 alkalom, projektszinten 3000 kontakt
megvalositasa)

- 1j moddszertan kidolgozasa, leirasa, kiprobalasa, adaptacidja a biinmegel6zo
munkaban (gamification, coaching)

- tajekoztatas, nyilvadnossag, horizontalis szempontok megvalositasa

- honlapfejlesztés

- apilothoz kapcsolodod képzések kidolgozasa, mindsitése/akkreditacidja

- apilotban megjelend mindsitett képzések lebonyolitasa

- Osszességében a magyarorszagi szolgaltatasok fejlesztése

- ahatranyos helyzetii célcsoporttagok “helyzetbe hozasa”, azaz empowerment
szolgéltatasok biztositdsa, megvaldsitasa, rendszerszintli megkozelitése.

Hosszu tavu cél:
- tarsadalmi-gazdasagi-politikai marginalizaci6 csokkentése
- szocializacios és szocio-6kondémiai hatranyok csokkenése
- aktiv allampolgarok tarsadalmi szerepvallalasanak novekedése
- hatranyos helyzetii teriiletek lemaradasanak csokkenése
- tarsadalmi érzékenyités; inkluzivitas erdsodése.

A pilot program célja a kozdsségi blinmegeldzés eljarasanak kidolgozasa, ezzel a
blinelkdvetések és az dldozattd valas megeldzésének csokkentése. A kozdsségi blinmegeldzés
célja, hogy a blinmegeldzés fogalma a kozosségfejlesztés kontextusdba helyezddik, ezzel az
egyéni feleldsség mellett a kozosségi feleldsségvallalas is megjelenik, a tdrsadalom tagjai a
biztonsadg mint érték fenntartasa érdekében a kdzdsség erejére tamaszkodva az egyén szamara
eréforrast és védelmet, lehetdséget biztositanak. A blinmegel6zés igy mindenki ligye, koziigy.
A projekt Kkeretében egyrészt ismereteket, informaciokat kozvetitiink, masrészt
szemléletvaltast valositanunk meg, harmadrészt pedig uj modszereket vezetiink be. C¢l,
hogy ezzel megteremtjiik ¢és kidolgozzuk a kozdsségi bilinmegeldzés eljarasat és
alapmadszereit, ezt képzés keretében szakemberek szdmara is hozzaférhetévé tessziik, végsod
cél pedig az eljaras adaptalhatdésaganak megteremtése.

A megvalositas helyszinei: Eszak- és Dél-alfoldi régio, ezen beliil a kovetkezé helyszinek:
Kecskemét, Allampuszta, Kalocsa (Dé¢l-Alfold), Tiszalok, Foldes, Debrecen, Karcag,
Nagykallo (Eszak-Alfold).

A projektbe 100 f6 keriil bevonasra, min. 1 év
iddtartamban. A fejlesztést szolgalo
kontakttalalkozasok szdma egyénenként 30 alkalom
(projektszinten 6sszesen 3000 alkalom).
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I11.2. Az els6dleges és masodlagos biinmegel6zés célja

A pilot projekt elsddleges prevencidos elemének célja a hatrdnyos helyzetli ifjisagi
korosztalyok tarsadalmi és egyéni feleldsségének, tudatossdganak (egészség, blinmegeldzés,

s

fiatalok aldozatta valasanak és bunelkovetésének csokkentése.

A pilot projekt elsédleges prevencids célja a Nemzeti Ifjisagi Stratégiaval 6sszhangban az
Ifjusagi biinmegel6z6 kozosségszervezd program bevezetésével:
e az ifjusagi korosztalyok formalis €s nem formalis kozdsségi aktivitasanak novelése
e cclorientdlt kozosségi aktivitdsok felé elmozduldkat a kozosségfejlesztés
eszkOzrendszerével, az apolitikus attitid megvaltoztatdsat a helyi tarsadalmi,
tarsadalomépitd folyamatokba val6 bekapcsolasa
e az onkéntes munkéaval €s a civil aktivitassal kapcsolatos mintak kdzvetitése
e a korosztilyok média és internetbiztonsaganak fejlesztése, kiilonds tekintettel az
ifjisagi korosztalyokra kiemelten veszélyes ,,cyberblinozésre”
e a tudatos, jogkdvetd, a tettekért felelésséget vallaldé magatartas kialakitasanak
eldsegitése.

A pilot projekt tesztelése 3 kiilonbozd korcsoportban torténik meg, mérve a modszer
eredményességét a kiillonbozdé korosztalyokban. A 19-30 éves korosztalyban tovabbi két
csoportot képeztiink annak fiiggvényében, hogy szakképzésben vagy felsdoktatasban
tanulnak-e. A bevont célcsoporttagok csoportjainak meghatarozasa soran abbdl indultunk ki,
hogy a bevont célcsoportban az oktatas minden szintje képviseltesse magat, és a komplexen
fejlesztendo térségekben €16, hatranyos helyzetii fiatalokat valasztjuk ki. A megvalosulo
projektben a célcsoporttagok kivalasztisa az egylittmiikodo intézmények bevonasaval torténik
az alabbiak szerint:

1. 6-7. osztalyos altalanos iskolai tanulok (12-14 éves) (Karacsony Sandor Altalanos
Iskola, Foldes) A korcsoportbol bevontak szdma: 12 6.

2. 10-11. osztalyos kozépiskolai tanuld (15-18 éves) (Karcagi Nagykun Reformatus
Gimnazium és Egészségligyi Szakgimndzium) A korcsoportbdl bevontak szama: 12
f6. A bevonds soran motivatorként tekintiink a kozosségi szolgélat teljesitésére,
amelyet a projektben val6 részvétel esetén igazolunk a tanuld szamara.

3. Iskolarendszerii feln6ttoktatasban tanulok (19-30 éves) (Budai  Nagy  Antal
Szakgimnédzium, Nagykallo). A korcsoportbol bevontak szdma: 12 6. A bevonds
soran motivacids tényezoként tekintlink a szakmai gyakorlat biztositasanak
lehetdségére, amelyet a projektben vald részvétel esetén igazolunk a felndtt tanulod
szadmara.

4. FelsOoktatdsban tanulok (19-30 éves). Egyiittmiikodd partneriink a Debreceni
Egyetem Mivelddéstudomanyt ¢és Humdn Tanulmanyok Tanszéke, ahol
kozosségszervezés képzés is zajlik, és szdmos roma szakkollégiumos tanulot
mentoralnak. A korcsoportbol bevontak
szama: 12 f6. Az 6 esetiikben is a részvételt
tovabb motivaljuk a szakmai gyakorlat
biztositasanak lehetdségével, amelyet a
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I11.3. Egyiittmiik6d6 partnerek a teriileten

A pilot projektben megvalosuld Ifjisagi blinmegeldzéd kozosségszervezd program
fejlesztésébe ¢és megvaldsitdsdba bevonasra keriilnek az egylittmikodd intézmények
szakemberei: pedagogusok, ifjusagsegitd szakemberek, kozosségszervezOk, szocialis
szakemberek, felsdoktatasban dolgozo oktatok, valamint a konzorciumi partner munkatarsai,
szakemberei. Az egyiittmiikddd oktatdsi intézmények szakemberei koziil keriilnek ki azok a
pedagogusok, akik mentortanarként az Ifjusagi bliinmegel6z0 kozdsségszervezd programban
Osszefogjak, motivaljak a bevont célcsoporttagokat.

A projektbe bevondsra keriil 4 oktatdsi intézmény, amelyek altal biztositjuk a min. 40 {6
hatranyos helyzetii ifjusagi célcsoporttag bevonasat.

Egyiittmiikodo intézményekkel kialakitott kapcsolat:

A célcsoporttagok hatékony elérésének egyik legfontosabb modszere az egylittmiikddés
oktatasi intézményekkel. A KulturAsz Egyesiilet kiterjedt kapcsolati haloval rendelkezik az
Eszak-Alfoldi és Dél-Alfoldi oktatasi intézményekkel. Az oktatasi intézmények szamara
palyazatirdsi és projektszolgaltatdsokat nyudjtunk, valamint non-formalis tanuldsi
lehetdségeket szerveziink a régidok oktatdsi intézményeiben. Az oktatdsi intézmények
pedagbdgusai szdmara akkreditalt pedagdgus-tovabbképzéseket szerveziink modszertani, IKT
kompetenciak fejlesztése témakban. A projekt célrendszerének megvaldsitasa érdekében min.
4 db egyiittmiikddd oktatdssal foglalkoz6 intézményt terveziink bevonni az oktatas kiilonb6zd
szintjeir6l. A kivalasztott intézményekkel valo egyiittmiikddése a KultirAsz Egyesiiletnek
nem elsd alkalommal torténik, mar kordbban is dolgozott egyiitt ezekkel az intézményekkel,
amely jelentésen megkdnnyiti a k6zos munkat. Az oktatasi intézményeket bevonjuk a fiatalok
kivalasztasi folyamataba, a célcsoporttagok folyamatos tdjékoztatisaba, valamint a
kivalasztott célcsoporttagok projektben torténd benntartdsdban is segitséglinkre lesznek. A
célcsoportok elérésére az oktatdsi intézményben elérhetd kommunikicids csatornakat
hasznaljuk elsddlegesen: intézmény honlapja, facebook oldala, iskolai faligjsag, iskola 0jsag,
osztalyfonoki oOra, intézményi rendezvények. A kivalasztdsban és bevondsban a személyes
megkeresésre tessziikk a hangsulyt, ugyanis fontosnak tartjuk a célcsoporttagok eldzetes
tajékoztatasat, kérdéseik meghallgatdsat és megvalaszolasat, valamint az elkotelezOdések
felmeérését, amelynek kulcsszerepe lesz a projektben torténd benntartisban. A fiatalokat
ismerd pedagogusok és az 6 személyes ajanlasuk szintén fontos eleme a kivalasztasnak és
bevonasnak. A fiatalok programban tartasat mentortanarok foglalkoztatasaval is segitjik.

A megcélzott fiatal korosztallyal kialakitott kapcsolat:
A KultarAsz Egyesiiletnek ¢é16 kapcsolata van a projekt tervezett célcsoportjaval, igy a
célcsoport szdmara mar nem ismeretlenek az egyesiilet szakemberei €s munkatarsai, valamint
az altaluk szervezett szolgaltatasok. Rendszeresen tartunk az altaldnos iskola 7-8. osztalya
szamara tanulds modszertani foglalkozasokat, a kozépiskolai korosztaly szamdra pedig
palyaorientacios el6adasokat és tréningeket, egészséges ¢életmddhoz kotddd prevencios
eldadasokat, taborokat. A KultirAsz Egyesiilet
regisztralt tehetségpontként aktivan részt vesz a
felsooktatasban  tovabb  tanulni  szandékozo,
tehetséges fiatalok felkészitésében az egyetemi
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terliletiikhoz illeszkednek. Tehetséggondozd programunk keretében tovabbtanuldsi portfélio
Osszeallitdsaban segitiink a kozépiskolai korosztalynak ¢€s allaskeresési portfolio készitésében
a munkaerd-piacra késziild fiataloknak. Az ehhez sziikséges forrdsok bevondsa miatt
rendszeresen palydzunk a Nemzeti Tehetség Programhoz. Regisztralt 6nkéntes
fogaddszervezet vagyunk, valamint az iskolai kdzosségi szolgalat teljesitésére is lehetdséget
adunk a hozzénk érkezd fiataloknak. Az Egyesiilet felnOttképzési és kozosségszervezeési
terlilthez kapcsoléddéan szakmai gyakorlatra is fogad felsdoktatasi hallgatokat. Az
onkéntesekkel, gyakornokokkal és kozosségi szolgalatra érkezd fiatalokkal szervezett €s jol
dokumentalt program keretében foglalkozunk az Egyesiiletnél.

II1.4. A harmadlagos biinmegeldzés célja, célcsoportja; egyuttmiikodo
partnerek

A harmadlagos biinmegelézés, azaz a binismétlés megeldzése (Gjabb bilincselekmény
elkovetésének megeldzése, visszaesés megeldzés) célcsoportja a fogvatartotti, szabadult
populacid, szama kb. 18. 000 f6% "A bortén a holtak haza" - irja Dosztojevszkij. Akik
odakeriilnek, azokrol altalaban mindenki lemond, erkdlesi halottnak tekinthetdk, s kozilik
csak igen keveseknek sikeriil a "visszatérés". Osszességében leszdgezhetd: a bortonbiintetés
negativan hat a fogvatartottak tarsadalmi kapcsolataira. A totalisan zart intézmény — borton —
lényege, hogy elveszi tagjai idejét, és cserébe egy muvi vilagot nyujt nekik. A totalis
intézmények jellemzdje, hogy tarsadalmi kolcsonhatdsuk korlatozott. A fogvatartott
reszocializacidjanak lényege, hogy elszigetelodik a kiilvilagtol, 0j rendszabalyokat és
kovetelményeket allitanak elé. Megismeri a zart intézeti beilleszkedés sajatos érték- ¢és
normaviladgat, a bortontarsadalom miikodését, és folytonos alkalmazkodasra kényszeriil,
melyet egy specialis tudés elsajatitdsa tesz szamara lehetévé. A zart kdzosség ingerszegény,
»gondolatkore” ¢és problémai specifikusak, szitk korben mozognak. A hétkéznapok
ugyanolyanok, sziirkék és rendkiviil unalmasak, am ez egyfajta biztonsagot is jelent. A
dontésmegvonas fajdalmas, de egyben felelosségmentes is. Megfosztjdk az autondmiatol, de
kiszolgaljadk, a dontéseket helyette és nélkiile hozzdk, ami szdmos esetben rendkiviil
kényelmes, és nincs feleldsség. Legfontosabb ,tevékenység” az id0 muldsanak varésa.
Deprivacié ¢és frusztraci6 fenyegeti a fogvatartottak személyiségét, a fogvatartasnak
demoralizalo hatdsa van. A bortonmulttal jard stigmatizacid kovetkeztében reintegracids
torekvéseiket idegenkedve fogadjak, ami tovabbi Onértékelés csokkenést és esélytelenség
érzést valt ki a szabaduloban. A tObbségi tarsadalom tavolsagtartdsa a biinelkdvetokkel
szemben igen erdteljes. Ez nagyrészt informdacidhianybol fakad, hiszen egy minden
szempontbol elzart/zart vilagrol van sz6. Az elutasitds szimbolikusan a bortont koriilvevd
fallal is kifejez0dik, azaz a bezards egyben kirekesztés is. A bortonok milkodésének
természetét elemzd vizsgalatok alapjan leszogezhetd, hogy a totalis intézetben vald tartos
kirekesztettség gyengiti a fogvatartottak Onértékelését, onbecsiilését, 6nallo életvitelre vald
képességét, kommunikativ és egy€b szocialis készségeit. A kiilsd kapcsolatok kiliresedése
kovetkeztében romlanak lakas- és munkahelyszerzési esélyeik, korabbi csaladi, barati
kapcsolataik meggyengiilnek vagy felbomlanak.

A célcsoport demografiai mutatoi altalanossagban:
alacsony iskolai végzettség és jovedelem, rossz
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szocialis €s gyenge munkaerd-piaci statusz, szakképzettség hidnya, szenvedélybetegség. A
célcsoport esetében a nagy kockazati magatartasmintak rogziil(het)nek, a totalisan zart
vilagban a tarsadalmi, gazdasagi részvétel lehetdségétdl leginkabb elzartak, hatranyaik széles
spektrumuak, tudés-, ismeret és készségdeficit jellemzi dket.

A szabadulés a bortonszocializacidé/bortonadaptacid hatasdra — ami a tarsadalmi kérnyezetbol
torténd kiszakitas €s kirekesztddés miatt alakul ki - krizis. Sok olyan feladattal, nehézséggel
jar, amelyre nem megfeleléen késziilnek fel a szabaduldk, ill. nem megfeleléen késziti fel
Oket — jellegébdl adoddan — a biintetés-végrehajtasi intézet, a civil lehetdségek pedig
szlikdsek. A probléma-megoldasi készlet sziikossége miatt gyakran a legegyszeriibb utakat
valasztjdk a szabadultak. Azaz a szabadulds utdn sokan visszaesnek, hiszen gyakran
ugyanabba a kornyezetbe keriilnek vissza, értékeik instabilak, életproblémaik pedig
megoldhatatlannak tlinnek.

A projektbe legaldbb 60 {6 fogvatartott keriil bevonasra, min. 1 év id6tartamban. A fejlesztést
szolgalo kontakttalalkozasok szama egyénenként 30 alkalom (projektszinten 6sszesen 3000
alkalom).

A célcsoport elérésének, bevonasanak mddszertana — Valto-sav Alapitvany:

- egyiittmiikodési megallapodasok biintetés-végrehajtasi intézetekkel (a Biintetés-végrehajtas
Orszagos Parancsnoksagaval hatarozatlan idejli, €16 egylittmiikodési megallapodasunk van) —
Allampusztai  Orszagos Biintetés-végrehajtasi Intézet (é16, hatarozatlan idétartamu
egylittmikodési megallapodasunk van), Kalocsai Fegyhaz és Borton, Bacs-Kiskun Megyei
Biintetés-végrehajtasi Intézet, Tiszaloki Orszagos Biintetés-végrehajtasi Intézet (projektek
megvalositasara kotlink egytittmiikodési megallapodast, a BVOP EM alapjan);

- a projektrdl informacid biztositasa, eljuttatasa célcsoporttagokhoz — eszk6zok: szorodlap, bv.
intézetekben 1év0 ,,szintes™ hirdetotablak, zart vided lanc;

- bﬁntetés-végrehajté53 személyi allomanya, kiemelten a reintegracids tisztek tdjékoztatisa a
projektrdl (altalanos tajékoztatd, képzés keretében torténd tajékoztatas);

- személyes informaciok biztositdsa: célcsoporttagok személyes tajékoztatasa bv.
reintegracios tiszt altal (célcsoport feldl), masrészt reintegracios tisztek valasztasa alapjan
egy-egy fogvatartott személyes tdjékoztatasa a projektrol;

- VSA munkatarsainak személyes, csoportos ¢€s egyéni tajékoztatdsa a projektrol
célcsoporttagok szamara;

- t4jékoztatas bv. intézetek és VSA kozosen, személyesen: fogvatartotti forum;

- a VSA egyéb, a bv. intézetben lebonyolitott programjain keresztiil is felhivja a figyelmet a
projektre;

- VSA informalis és/vagy szubkulturan beliili kapcsolatok segitségével;

- az egylittmiikodo partnerek segitségével,

- csaladi kapcsolatok erdsitésének lehetésége ndveli a projektbe torténd bevonddast a
célcsoporttagok feldl.

Az egyiittmiikodé szervezetekkel a fent leirt
modszertan alapjan az egyiittmiikodés megkezd6dott
(tajékoztatds, programok kezdése feltételeinek
tisztdzasa, stb.), a célcsoportok bevondsa a GANTT-
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diagram szerint a jovO év elejére (2019 januarja) varhato.

Bevonand6 szakmai szervezetek:

- renddrség (Orszagos Rendorfokapitanysag, Hajdu-Bihar, Bacs-Kiskun, Jasz-
Nagykun-Szolnok, valamint Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei
Rendorfokapitanysag)

- bilintetés-végrehajtasi  intézmények  (Biintetés-végrehajtas  Orszagos
Parancsnoksaga, Allampusztai és Tiszaloki Orszagos Biintetés-végrehajtasi
Intézet, Kalocsai Fegyhdz és Borton, Bécs-Kiskun Megyei Biintetés-
végrehajtasi Intézet)

- szocidlis intézmények (pl. Kecskeméti Csalddsegité Kozpont ¢és
Gyermekjoléti Szolgalat, stb.)

- oktatasi intézmények (Karacsony Sandor Altalanos Iskola, Foldes, Karcagi
Nagykun Reformétus Gimnazium és Egészségiigyi Szakgimnazium, Budai
Nagy Antal Szakgimnazium, Nagykallo; Debreceni  Egyetem
kozosségszervezés szakos €s roma szakkollégiumos hallgatok)

- kulturalis intézmények (Karacsony Sandor Ko6zdsségi Haz, Foldes; Déryné
Kulturélis, Turisztikai és Sport Kozpont és Konyvtar, Karcag; Debreceni
Mivelddési Kozpont; Kalocsai Kulturalis Kézpont és Konyvtar stb.)

- civil szervezetek (REV Szenvedélybeteg-segitd Szolgalat, Kecskemét;
Magyar Pilinkosdi Szeretetszolgalat, Kalocsa; Segitd Kéz 2003 Kdzhasznu
Egyesiilet, Nyiregyhaza; KOZ-Pont Ifjusagi Egyesiilet, Debrecen stb.)

Kapcsoldodd miiszaki-szakmai eredmény: 10 egyiittmiikodési megéllapodas megkdtése.

IV. Az innovativ szolgaltatas (1j modszer, eljaras) és ujito modszerek
ismertetése

A biinmegel6zés koordinédlasa, a szakmai irdnyitds a jelen szakmai protokoll és az NBS
szerint a renddérség dolga. Emellett azonban koziigy, melyben minden tarsadalmi szereplonek
jelentds feladat jut. Az altalunk haszndlt kézésségi biinmegelozés 1ényege, hogy a kozosség
erejét, potencidljat hasznalja ki és fel a biztonsag megteremtése, a blinelkovetés és az
aldozatta valas megeldzésében. A pilot lényege a kdzdsségi biinmegelozés leirasa,
alkalmazasa, tesztelése/mérése, finomra hangoldsa, majd szélesebb szakmai kdrben torténd
bevezetése.

A kozosségi biinmegelozés egyik alapelve, hogy a primer, szekunder &s tercier
blinmegeldzésre egyiittesen, szinergikusan reagal. A pilot mindhdrom teriilet fejlesztését
tervezi.

Masik fontos ismérve, hogy széles kor- ¢és
tarsadalmi  csoportot, értintettet ¢és  tobbségi
tarsadalom tagjait egylitt, kozosen vonja be a
folyamatba, igy elkeriilve a stigmatizaciot, viszont a
szemléletformalast ¢€s  érzékenyitést fokuszba
helyezve.
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A jelenlegi blinmegel6zési programok fregmentaltak, egyes teriiletre reagélnak a tarsadalmi
diskurzus szintjén is. Az NBS-ben felvazolt 4 teriilet (telepiilésbiztonsag, gyermek- ¢és
ifjasagvédelem, aldozatvédelem, bliinismétlés csokkentése) fejlesztésére ugyan van palyazati
felhivas, de annak ellenére, hogy egy komponens kivalasztasa mellett még min. egy
komponens megjelolése sziikséges, gyakran ezek a kozos kapcsolddasi pontok nem lathatdak
vagy érzékelhetoek. A Nemzeti Bliinmegel6zési Tanacs palyazati forrasai egyébként nem is
tesznek lehetévé nagyobb volumeni projekt lebonyolitast, de nem is ez a céljuk.

Az NBS-ben megjelennek olyan modszerek, amelyek varhatéan jelentds hatasokat érhetnek el
hosszu tdvon a teriileten. Nyilvan nem volt cél egy teljes mddszertani paletta felvazolasa,
ugyanakkor kimaradtak altalunk jelentdsnek itélt modszerek.

Ezek mellett a kozosségi biinmegeldzés tobbszakmas, multidiszciplinaris, szamos szakteriiletet
¢s szakembert érint. Erre jelen pilotban is fokuszaltunk.

Mindezek mellett a kozdsségi biinmegeldzés szemlélete a kozosségfejlesztés, kozosségépités,
szocialis munka, pedagogia, andragogia stb. és rokon szakmak szemléleti kereteibol épiil fel,
azaz nem elsésorban rendészeti/biintetdpolitikai kérdés. A kozOsség erejét, hatasat,
felelosségét hasznalja fel egy tarsadalmi probléma megoldasaban, kezelésében — varhatéan
hatékonyan, bizonyitva a kozosségfejleszté modellek tapasztatalait.

Az elsddleges és masodlagos blinmegeldzés terén a kdznevelés, a felsdoktatds és a kulturalis
szinterek is rendelkeznek modszertani ismeretekkel, ezeket a mindennapi munkdjukban a
konzorciumi tagok is alkalmazzak (segité beszélgetések, tréningek, szabadidés
tevékenységek, taborok, csoportfoglalkozasok stb.). Ezek alkalmazisa azonban sok esetben
esetleges, és kevésbé vannak hozzd olyan egységes moddszertani leirdsok és eszkozok,
amelyek a mindennapi alkalmazasukat segitenék. Eddigi tapasztalatainkra épitve a projektben
létre kivanunk hozni egy olyan moédszertani segitséget, amely ezt szolgadlja. A projektben
kidolgozunk 4 hatranyos helyzetii, komplex fejlesztendd térségben €16 ifjusagi célcsoportban
(4ltalanos iskola, kozépiskola, kozépiskolat kovetd szakképzés, felsdoktatas) alkalmazhato,
egymdasra ¢€pild modszertani segédanyagtarat. Ennek része tananyag, gyakorlati
feladatok/tréningek komplex leirdsa, szabadidés programok tervezési és szervezési leirasa,
kisfilmek, jatékok (harom modszerrel: tablajaték, orias tarsasjaték €s online jaték) stb. Erre
¢pitve kortars blinmegeldzést segitd képzést és pedagdgusképzést is megvaldsitunk, hogy
minél szélesebb alkalmazoi kort alakitsunk ki.

Mindezek alkalmazénak erSsitésére a KultirAsz Kozhasznt Egyesiilet a kozosségfejlesztés,
kozosségszervezés folyamatait inditja el az érintett telepiiléseken, ¢és elsajatitia a
résztvevokkel, hogy a kozdsség és fejlesztése megeldzd/preventiv eszkdz az elsddleges és
masodlagos blinmegel6zés soran is. Ehhez kapcsoldodva a kozosségi felmérés modszerét
alkalmazva feltarjuk a helyi ifjisagi problémaékat, azokra reflektalunk, ¢és kozos
tevékenységek elinditdsdval olyan folyamatokat indukalunk, amelyek kozosségek
alakulasédhoz vezetnek.

A harmadlagos blinmegel6zés, a bilinismétlés
csokkentése  fejlett  modszertani  reperotarral
rendelkezik, hiszen az utobbi években szamos
kiemelt projekt (TAMOP-5.6.1., TAMOP-5.6.2.,
jelenleg EFOP-1.3.3. Fogvatartottak tarsadalmi
reintegracidja)  foglalkozik a  kérdéskorrel.
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Felismertiik ¢és alkalmazzuk a fogvatartottak szocidlis kompetencidinak fejlesztését, a csalad
¢s  sziikebb-tdgabb  kornyezete  bevondsanak  sziikségességét, a  mentoralas

elengedhetetlenségét, a munkaerd-piaci képzéseket. Az in. EFOP-tandcsadok a személyes
dokumentumok elintézése mellett mar olyan munkak keresésére is kényszeriilnek, ahova nem
sziikséges az erkodlcsi bizonyitvany (megj.: viszonylag kis hatékonysaggal). Osszességében az
EFOP-1.3.3. valoban 0Osszesitette az eldz6 kiemelt projektek tapasztalatait, széleskora
feladatellatasra biztatva a szakmai munkatarsakat.

A Valté-sav Alapitvany, mely segitd szervezetként 15 éve van jelen a célcsoporttagok kozott,
dobbenten érzékeli a valtozasokat az egyik oldalrol, és az ezzel kivaltott valtozast a
célcsoporttagok iranyabol. A mddszerek koziil valgjaban egy hidnyzik: az, ami azt az erdt
mozgositana a kliensben, hogy oOnalldéan, sajat maga keresse a megoldasokat a szabadulés
utani életében, sajat eréforrasait mozgositsa. Elmarad annak az erdsitése, hogy megfeleld
onismeret utdn mindenki képes sajat helyzetének felismerésére, lehetdségeinek kiaknazasara —
amennyiben erre motivalt. Ha nem, akkor a motivacios bazis megteremtésével kell kezdeni.

Szervezetiink is kiprobalt, alkalmaz és gylijtott szamos modszert, €s jelenleg ugy véljiik, hogy
2 moédszer az, amire a reintegraciés munkat épithetjiik: a) Valto-Laz szabadulasra felkészitd
tarsasjatékunk (és annak digitalis valtozata) — azaz a gamification modszere, b) a coaching
lehetdsége blinelkdvetoknél, szabadulas elott alloknal.

Meggy6zddésiink szerint a digitalis kompetencidk hidnya egyértelmiien tovabberdsiti a
digitalis — valdjaban hatranyos helyzet, marginalizaci6é — szakadékot. Ezért a pilot programban
a célcsoport digitalis kompetencidinak fejlesztése nélkiilozhetetlen.

Osszegezve: pilot a blinmegel6zés (elsd, masodlagos, harmadlagos) teriiletén kivan wjitast
végezni. A NFTS 7.7.3-ban kiemelten kezeli a témat, feladatot.

V. Modszertan

A Valto-sav Alapitvany és a KultirAsz Kozhasznu Egyesiilet projektie 5 modszer egyiittes
alkalmazasaval kivan hozzajarulni a biinelkdvetések szaméanak csokkenéséhez és a
illetve Gjraértelmeziink:

1. Kozosségszervezes

2. Meédia- és dramapedagogia
3. Gamification

4. Coaching

5. Képzés

A KultirAsz az els6édleges és a masodlagos
blinmegelézés teriiletére  fokuszal ebben a
projektben, mellyel kapcsolatban a kozdsség erejét,
hatéasat, feleldsségét kivanja felhasznalni az adott
tarsadalmi probléma megoldasaban, kezelésében —
véarhatoan hatékonyan, bizonyitva a
kozosségtejlesztd modellek tapasztatalait.
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Az elsédleges ¢és masodlagos blinmegeldzés terén a koznevelés, a felsdoktatas és a kulturalis
szinterek is rendelkeznek modszertani ismeretekkel, ezeket a mindennapi munkdjukban a
konzorciumi tagok is alkalmazzak (segit6 beszélgetések, tréningek, szabadid6s
tevékenységek, taborok, csoportfoglalkozdsok stb.). Eddigi tapasztalatainkra ¢épitve a
projektben Iétre kivanunk hozni egy olyan modszertani segitséget. A projektben kidolgozunk
4 hatranyos helyzetii, komplex fejlesztendd térségben é16 ifjusagi célcsoportban (altalanos
iskola, kozépiskola, kozépiskolat kovetd szakképzés, felsdoktatas) alkalmazhatd, egymésra
éplilé modszertani segédanyagtarat. Ennek része tananyag, gyakorlati feladatok/tréningek
komplex leirasa, szabadidds programok tervezési €s szervezési leirdsa, kisfilmek, jatékok
(hdrom modszerrel: tablajaték, orias tarsasjaték és online jaték) stb. Erre épitve kortars
blinmegeldzést segitd képzést és pedagdgusképzést is megvaldsitunk, hogy minél szélesebb
alkalmazoi kort alakitsunk ki.

Mindezek alkalmazénak erSsitésére a KultirAsz Kozhasznti Egyesiilet a kozosségfejlesztés,
kozosségszervezés folyamatait inditja el az érintett telepililéseken, és elsajatitja a
résztvevokkel, hogy a kozosség ¢€s fejlesztése megeldzdé/preventiv eszkdz az elsddleges ¢€s
masodlagos blinmegeldzés soran is. Ehhez kapcsolédva a kozdsségi felmérés modszerét
alkalmazva feltarjuk a helyi ifjisagi problémadkat, azokra reflektalunk, és kozos
tevékenységek elinditdsdval olyan folyamatokat indukédlunk, amelyek kozosségek
alakulasadhoz vezetnek.

A Valté-sav Alapitvany a gamification, a coaching és a képzés moddszertani repertodrjat
egyesiti és alkalmazza a harmadlagos blinmegel6zés szinterén.

V.1. Kozosségszervezés

Az Orszadgos Fejlesztési ¢és Teriiletfejlesztési Koncepcid (a tovabbiakban: OFTK)
Magyarorszag tarsadalma el6tt 4ll6 kihivasok és fejlodési esélyét meghatarozé trendek koziil
kiemeli a kozosségi felelosségvallalas és egyiittmiikodés alacsony szintjét. A tarsadalmi
egylittmiikodés hianya tetten érhetd a korrupcio relativ toleralasdban, az alacsony foku koz- és
politikai aktivitdsban, szerepvallalasban is. Ezzel szemben magas a csaladba és a szlikebb
személyes kornyezetbe vetett ,,partikularis” bizalom. A magyar tarsadalom tobbsége
elsdsorban a csalddjaban és rokonaiban, tovabba a szomszédjaiban, baritaiban, valamint a
munkatarsaiban bizik. Ez a csaldd-ismerds centrikus bizalom fontos erdforrasa a
tarsadalomnak. Azonban a hatrdnyosabb helyzetliek, a kozségekben ¢lok és az iddsek
korében i1s gyengiil ez az er6forrds. A baratokba, szomszédokba vetett viszonylag magas
bizalom ellenére hazdnkban a tarsadalmi kapcsolattartas szintje alacsony.

Az elmult husz év alatt a felndtt népesség civil aktivitisa folyamatosan gyengiilt.
Hazankban a civil szervezetek tagjainak csupan
egynegyede aktiv tag, a civil szervetek tagsaga
tertiletileg egyenldtlen eloszlast mutat: az Osszes
civil szervezeti tag fele a kozép-magyarorszagi
régidban él.

A civil szervezetekben végzett onkéntes munka
rendkiviil fontos tarsadalmi-gazdasagi erdforras.
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Europai 0sszehasonlitaisban Magyarorszag a betegek és fogyatékossaggal €10k, az iddsek, a
szomszédok, stb. felé gyakorolt segitségnyujtas tekintetében az utolsok kozott taladlhato: az
europai orszagok koziil itt a harmadik legalacsonyabb az dnkéntesek népességen beliili aranya
(10,8%). Az Onkéntesek teriileti eloszlasaban szintén a Kozép-Magyarorszdg régio
dominancidja érvényestil.

A tarsadalmi kohéziot gyengitd legnagyobb rizikdtényezd a tartdés, veszélyeztetett
tarsadalmi csoportok (munkanélkiiliek, szegények, fogyatékossaggal €10k, bortdonviseltek,
neveldintézetben nevelkedok, betegek, iddsek, romak stb.) iranti szolidaritas erodalédasa.
A kutatasi adatok azt mutatjak, hogy Magyarorszagon a betegek, fogyatékossaggal élok
segitését minddssze a felndtt lakossag kétharmada tartja fontosnak, az iddsekét még ennél is
kevesebben. A helyzetet tovabb neheziti, hogy a gazdasagi-, tarsadalmi szempontbodl
periférikus térségekben a tartésan veszélyeztetett csoportok kozott a tarsadalmi szolidarités is
erdsen meggyengiilt.

A tarsadalmi bizalom, a tarsadalmi szolidaritds Ujraépitése, a tarsadalmi kohézid erdsitése
egyszerre allami, kozosségi és egyéni feladat. Fontos eréforras lehet a tarsadalom erds csalad-
ismerds centrikus bizalomszintje, de a (koz)intézményekbe vetett alacsony bizalom sulyos
gatja a tarsadalom megujulasanak, illetve a kdzszféra tarsadalomfejlesztési torekvéseinek. A
projekt célkitiizése ezért az, hogy novelje a tarsadalmi aktivitast, erdsitse a kozosségi
szerepvallalast a telepiiléseken, és erdsitse a telepiilés lakosai és Onkormanyzatai, kulturalis
intézményei kozotti kapcsolatokat, tovabba magasabb szintre emelje az egyiittmiikodés
kultarajat. Ezzel célja tovabba, hogy ndvelje a csalad és az ifjisag tarsadalmi részvételét és a
1étrejovo helyi civil kozosségek szamat, amellyel az Emberi Eréforras Fejlesztési Operativ
Program Egylittmik6do tarsadalom prioritasi tengelyének egyedi célkitlizéseihez jarul hozza.

Az egyén és kozOsség viszonya kiilondsen sokat valtozott Magyarorszagon a 20. szazad
végén. A rendszervaltas elott még a kozosség €s a kozdsségi nevelés egyértelmii tulsulya volt
jellemzd, ami a rendszervaltassal hattérbe szorult és az egyén kertilt el6térbe. Ma az egyén és
az egyéni érdekek elérenyomuldsanak korat éljiik, ahol a globalizacid kovetkeztében szembe
keriil egymassal az egyén ¢€s a kozosség, a hagyomanyos kozdsségek a virtualis kozosségek
arny€kaba keriilnek. Projektiink hivoszava a kozosség. A kozosség (csoport), mint tarsas
kozeg létfontossagu szerepet jatszik az ember egész életében. Ezért az ember minden
életfazisaban kapcsolddik valamilyen kiscsoporthoz, kozdsséghez. Ezek a csoportok pedig
kiilonféle tarsas hatdsokon keresztiil befolyasoljadk az egyén viselkedését, személyiségét,
valasztasait, kapcsolati modjait. Ezért is van kiemelten fontos jelentdsége az egyén pozitiv
értékrendet kozvetitd kozosséghez valo tartozdsanak, legyen szd a csaladi, iskolai, barati,
munkahelyi, szabadidds, egyhazi, ifjusagi, civil vagy egyéb kozosségekrol. Pilot projektiink
abbol a megallapitasbol indult ki, hogy a kozosségeknek védo, segitd, tamogato szerepe
van, amely képes az egyént megvédeni az elmaganyosodastol, a céltalan létezéstol, a
devians szubkulturakhoz csapodastol, az egészég- és kornyezetrombold tevékenységek
felé fordulastol, biinelkovetéstol és az aldozatta valastol is. A kozosség védelmi funkcidja
mellett szdmos pozitiv hatassal bir a kdzosség tagjaira nézve pl. fejleszti egyiittmiikodési és
konfliktuskezelési képességeit, a tarsas egyiittélés ¢és
demokracia szabdlyainak betartasara  készteti,
tarsadalmi folyamatokban wvald aktiv részvételre
Osztonzi, értéket kozvetit stb.. A kozdsségeknek
multiplikator hatasa is van, hiszen a kiilonféle
kozosségekben fejlesztett készségek, hozzédjarulnak
tobbek kozott a munkaerd-piacra torténd sikeres
beilleszkedéshez vagy a példaul a napjainkban
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csapatjatékosakat varo foglalkoztatoknak is kedveznek.

A kozosségekkel Osszefliggésben megjelené masik fontos kulcsszava a tervezett projektnek a
kozosség alapi szolgaltatas. Kozosség alapti szolgdltatasként tekintiink azokra a
szolgaltatasokra, amelyek a rejtett sziikségletek feltarasaval, a kozosség igényeire épitve a
kozosség tagjainak hozzdjaruldsaval, erdforrasaik megosztasdval milkddtethetdoek. A
kozosségi alapu szolgaltatasok esetében fontos tényezd tobbek kozott, hogy helyben legyen,
valos sziikségletekre érdemben reagéljon, szerephez jusson az Onkéntesség, épitsen helyi
forrasokra, hogy a kozdsség szolidaritdsa, Osszetartozdsa megnyilvanulhasson benne vagy
hogy a kozosség sajat kezdeményezése legyen.

Az Ifjusagi bilinmegel6z6 kozosségszervezé program, amelyet a projektben innovativ
szolgaltatasként fejlesztiink, az eldbbiekhez szervesen kapcsolodik. Az Ifjisagi blinmegel6z6
kozosségszervezd program célja, hogy:

- elbsegitse olyan fiatalok kivalasztasat és felkészitését, akik alkalmasak a
kortarscsoportjaikban kdzosségépitd tevékenység beinditasara.

- kozosségszervezési feladatok ellatasara készitse fel a 12-35 év kozotti korosztalybol
bevont fiatalokat, akik sajat kozosségeikben kozosségszervezési folyamatok
beinditdséara alkalmasséa valnak.

- a kozosségi felmérés modszertanat megismertetve, majd a kozosségi felmérés
megvaldsitasdnak eredményeire alapozottan kozdsségi alapt szolgéltatdsok elinditasat
kezdeményezzék sajat kozosségiikben.

- hagyoményos, valosadgos kozdsségek jojjenek 1étre az ifjusagi korosztalyban.

A sikeresen megvaldsitott Ifjusagi  bilinmegel6z6 kozosségszervezé program
eredményeképpen, azt szeretnénk elérni, hogy:
- érték legyen a kozOsséghez tartozéds, amelyet a késobbi életiik soran is fontosnak
tartanak ¢és a kovetkezd generacionak is értekkeént kozvetitenek.
- akozosség tagjai vallaljanak feleldsséget a csoportjuk érdekeiért és tagjaiért.

V.2. Média- és dramapedagdgia

A fiatalok korében tapasztalhatdo nagyaranyu média- €s internet hasznalat okan, mar évek ota
kiemelten fontos feladat minden nevelési és oktatési szintérnek a médiatudatossag fejlesztése
¢s az internetbiztonsaggal kapcsolatos ismeretek terjesztése mar az altaldnos iskoldban is.
Nemzeti Alaptanterviinkben is megjelenik A mozgoképkultura és médiaismeret, ennek
keretében a jogalkotd elsOsorban a médiaszovegek szovegértési képességének fejlesztését és
az audiovizualis média tarsadalmi szerepének, miikodési modjanak tisztazasat tizte ki célul.
Kiemelten fontos ezzel a témakorrel foglalkozni, hiszen az életiinkben mindeniitt jelen 1évo
kiilonféle médium (TV, Gjsag, radio stb.) és sokféle tartalom akaratlanul is hatast gyakorol
gyerekre, sziilore, pedagdgusra egyarant. De az internet és a média kiilonbozd eszkozei a
legnagyobb mértékben a gyerekekre nézve veszélyesek. A tiltds nem minden esetben
célravezetd és sokszor akaratunkon kiviil is érik a
gyerekeket karos hatdsok pl. a média altal. Ezért
sokkal fontosabba wvalik, hogy a gyerekek érto,
tudatos moddon dalljanak az ezen eszkdzok altal
kozvetitett tartalmakhoz, és képesek legyenek
példaul az ¢életkori sajatossdgoknak megfeleld
tartalmak kivalasztdsara vagy a valds és valotlan
tartalmak kiszlirésére, a manipulativ tartalmak
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sziirésére. Célunk a szemléletformalas, példakon, elemzéseken keresztiil szeretnénk ,,tudatos
médiahasznalati készségeket" kialakitani, erdsiteni a fiatalokban. Ezzel is hozzajarulva ahhoz,
hogy tovabb csokkenjen a fiatalkortiak sérelmére elkovetett bilincselekmények szama,
valamint a fiatalkoru biinelkdvetok szama. A fiatalkora buinelkdvetdk altal leggyakrabban
elkovetett bilincselekmények az alkalmi-, aruhdzi- vagy iskolatarsak sérelmére elkovetett
lopasok, a kébitoszerrel visszaélés. Emellett azonban megjelennek ujabb erdszakos
cselekményekhez kotédé biincselekmények is, mint a cyber bullying, happy slapping, snuff
videos, amelyek mar az Y generacio sajatjai.

A statisztikai helyzetkép tiikrében projektiink kézponti eleme a blinmegel6z¢€si szolgaltatasok
fejlesztése, amelyben kiemelt szerepet szanunk az ifjusagi kozosségeknek, valamint a
kortarscsoportokban  fiatalok  bevondsaval  végzett bilinmegeldzési  tevékenységek
0sztonzésének média- és dramapedagdgiai mdodszerekkel elsédlegesen a médiamanipulacio és
internetbiztonsag témakorében.

V.3. Gamification

"Gamification" alatt értjiik azt a folyamatot, amelynek soran a jatékokban meglévd
pszicholdgiailag motivald elemeket és mechanizmusokat egy nem jatékszerti kdzegbe épitjiik
be, azzal a céllal, hogy az adott folyamatokat érdekesebbé és hatékonyabba tegye. A
gamifikacido kivalé eredménnyel alkalmazhaté az élet sok teriiletén pl. a munkahelyi
kornyezetben, egészségiigyben, kulturdlis teriileten vagy az oktatdsban, ahol a jatékositott
modszerek és fejlesztések jelentds pozitiv hatasokat eredményezhetnek. A modern eszkozoket
felhasznalva boviil az oktatasi eszkdzok, alkalmazasok kore is. Arrdl nem is beszélve, hogy a
most felnovo generacio (Y €s Z) mar teljesen masfajta kommunikaciot igényel, mas motivalja
Oket. Az oktatds teriiletén is nagy sikerrel valdsithaté meg a gamification, a tanulok
motivalasara, a tanulasi folyamata eldsegitésére, a tanuldsi nehézségek lekiizdésére. A
Jatékbol atvett mechanizmusok segitségével sokkal hatékonyabban sajatithato el az oktatési
anyag, az érdeklddés sokkal hosszabb ideig fenntarthatd, nagyobb sikerélményt nyjt mind a
tanuld, mind pedig az oktatd szamdara. Elénydk az oktatdsban: motivaltsdg novelése,
onallésag, €lmény, célok meghatarozasa.

A jatékositas nem a jatékok alkalmazasat jelenti (az iskolai gyakorlatban eddig is alkalmaztak
jatékokat), hanem jatékmechanizmusok beépitését a hétkdznapok gyakorlataba, a munkahelyi
folyamatokba, tandrdk szervezésébe stb.. Az iskoldkban a jatékoknak eddig jellemzden
kiegészitd szerep jutott, a pedagdgusok tobbnyire levezetd feladatként vagy jutalmazéasként
gondoltak rajuk. Azonban mara mar lehetségessé valt, hogy a tanulok egy-egy jaték kozvetlen
segitségével sajatitsanak el konkrét tananyagrészeket. A jelenlegi projekt keretében a
gamification (jatékositas) elvére épiilo, kozosségi folyamatokat generald és egyben a
biinmegelozéssel kapcsolatos ismereteket kozvetité jaték fejlesztése 3 formaban:
tablajaték, orias tarsasjaték, online
alkalmazas/online jaték.

A jatékok fejlesztése soran tobbek  kozott
figyelembe vessziik azokat a tényezdket is, amelyek
hozzajarulnak a szamitogépes jatékok bevond,
benntart6 hatasihoz:
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1. a jaték feladatait a célcsoport képességeivel, kompetencidival egyensulyban alakitjuk ki,
hogy érvényesiiljon a jaték élményén tul a résztvevok sikerélménye €s a flow hatas.

2. egyértelmlien meghatarozzuk a jaték végsd céljat, amelyet annak érdekében, hogy a
résztvevo végig vigye a jatékot, ne adja fel a végso célt kisebb, hamarabb elérhetd részcélokra
bontjuk. Ezt példaul szintezéssel tudjuk elérni, amely biztositja a gyakori pozitiv élményeket.
3. kialakitjuk az idealis jutalom-rendszert, amely minden apré teljesités utan, minden esetben
pozitiv visszacsatoldst (jutalmazast) eredményez. A jutalmak aranyosak a teljesitménnyel,
tehat nem jonnek Iétre olyan (pozitiv vagy negativ) aszimmetridk, amelyek a valds
¢lethelyzetekre oly jellemzdek; igy az egyén igazsagérzete sem sériil.

A jatékok fejlesztése soran épitiink és figyelembe vesziink mas gamification gyakorlatokat is,
mint példaul a magyar fejlesztésii online alkalmazést, az Okosdobozt, amely tobbféle
miiveltségi teriiletre is kiterjedd jatékos feladatokat tartalmaz. Az oldal jatékos feladvanyai ot
kiilonb6zé miiveltségi teriilethez, hat tantdrgyhoz, illetve kiilonb6zd korosztilyokhoz
kapcsolodnak, a valaszadas helyessége pedig azonnal ellendrizhetd. A tablajatékok koziil jo
példaként alapul vessziik a Szociopoly tarsasjatékot, amelyet a Gyerekesély Kozhasznl
Egyesiilet fejlesztett. A jaték sordn egy atlagos honap napjain haladunk végig — némileg
meggyorsitva az 1d6t, kockadobasok segitségével —, a jatékosoknak a tartdsan munka nélkiil
1évok jovedelmi viszonyai kozott kell talélnie a honapot (a bevételek és kiadasok Osszegei
hozzévetdleg megfelelnek a mai magyar valoésagnak). A jaték valds élethelyzetekre épit, a
szocidlis érzékenyités céljait szolgalja, mikdzben ismeretkozvetitd elemeket is tartalmaz. Az
orias tarsasjatékok kialakitasa kapcsan a KultirAsz Kozhaszna Egyesiiletnek is van
tapasztalata. A Debreceni Egyetem felkérésére kozremiikodtiink az egyetemi életet, a
diplomaszerzés Utjat bemutatd Orids tarsasjaték fejlesztésében, amely fesztivalok, egyetemi
rendezvények, palyaorientacios alkalmak keretében is jol alkalmazhato.

Jelen pilotban a harmadlagos blinmegeldzés teriiletén is alkalmazni kivanjuk a gamificationt.
A gamification mddszertananak haszna, hogy a jatékossag, a jatékelemek (,,jatszani mindenki
szeret”) motivaltabba teszi az alkalmazdt (fogvatartottat, szabadulds eldtt allot, a tobbségi
tarsadalom tagjait, stb.), a jatékban valo lehetdség csokkenti a valo életben megélt stresszt (pl.
szabadulasi krizis), jaték soran dontéseket kell hozni, ami egy szimulalt helyzetben,
biztonsagosan torténik, azaz gyakorolhatok, elsajatithatok a technikak, amelyek a ,,valo
vilagba” atiiltethetOk. A jatékban résztvevd 0Onalld, azonnal megtapasztalhatja dontése
eredményeit és kovetkezményeit (azonnali visszajelzés), atélheti a helyes dontés ,,jutalmat”.
A jatékok szamos kompetencidt fejlesztenek (kommunikacios, dontéshozo, informaciok
megszerzésének lehetdsége €s felhasznalas modja, dontéshozds, problémamegoldaés, stb.),
tarsasjatékok esetében pedig a kooperacios készség is fejlodik. A jatékok lehetdséget adnak
arra, hogy akér a kiilonb6zd életkort, iskolai végzettségli vagy kompetencigju résztvevok
egymastol is tanulhassanak, egyiitt vehessenek részt a kozos tevékenységben, mint ahogy az a
valo életben is tapasztalhatd (,,k06zOsségi tanulas”, azaz kozosségi interakcion alapuld
tanulas). A ,kozosségi jaték™ fogalmat az online kontextusbol kivéve, az egyéni, személyes
interakcion értjlik, amely a kozosségi tanulast, feleldsségvallalast, egymasra, az egyénre, €s a
kozosségre egylittesen forditott figyelmet is jelenti
értelmezésiinkben.

A Valto-sav Alapitvany Valto-Laz: szabadulasra
felkészitd tarsasjatékat fejleszti, aktualizalja, ¢&s
biztositja a szolgaltatdsait ezen modszer/eszkoz
alapjan. A fejlesztés tobbek kozott arra iranyulna,
hogy az érzékenyitésben is alkalmazhatéva valjon a
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tablas jaték (azaz Valtd-Laz: szabaduldsra felkészité és érzékenyitd tarsasjaték lesz). A
tarsasjaték a szabadulés els6 30 napjat veszi alapul, az életben elvégzendd, szabadulas utani
feladatok elvégzésével ("kiildetések™). A tablas jaték (board game), a kartyajaték (card game),
a szerepjaték (role-playing game), valamint az alternativ valdsagjaték (alternative reality
game) Otvozete, vagyis mindegyik elemei megtalalhatok. A jatéknak van egy digitalizalt
valtozata is. A tarsasjaték soran nyilvan felhasznalhatok a kozosségi, személyes interakciok
elényei, mig a digitalizalt valtozat a pontossdgra, egyértelmiiségre torekszik. A jaték
alapjairol részletek talalhatok a http://www.preproject.hu/PDF/O2.pdf oldalon (4-19.0.).

A Valto-Laz szabadulasra felkészitd/érzékenyitd tarsasjaték jatékszabalyat mellékeljik (1.
szamu melléklet). Mellékeljiik a fiiggetlen szakértd javaslatait, ill. az erre torténd szakmai
valaszokat is (2. szamu melléklet).

V.4. Coaching

Biinelkdvetd az, aki a tarsadalmi norma torvénybe fektetett alapelvei ellen vét. A
blinelkdvetést szankcid koveti, ez akdr teljes elzdrassal — szabadsagvesztéssel — is jarhat. A
blinelkdvetébol fogvatartott lesz. A kifejezés a jogi terminologia része, és magaban foglalja
mind az eldzetes letartoztatdsban 1évoket, mind pedig az itéletiiket toltéket. Magyarorszagon
jelenleg koriilbeliil 18 000 fogvatartott van az orszag 29 biintetés-végrehajtasi intézetében.”

A koznyelv a biintetés-végrehajtasi intézetekre a ,,borton” fogalmat haszndlja. A bortondket
leird szakirodalom, a fogvatartotti populacio helyzetét feltaré kutatdsok és elemzések, de a
blintetés végrehajtasat szabalyozd torvény sem hagy kétséget, hogy a teljes elzdras egyrészt
lehetdséget adhat arra, hogy a fogvatartott szabad emberként kdvetni tudja a tobbségi
tarsadalom érték- és normarendszerét, ami a blindzésmentes ¢€letet jelenti; masrészt ennek
eléréséhez modszerekre, eszkozokre €s szakemberekre van sziikség. ,,A szabadsagvesztés
végrehajtasanak célja az itéletben meghatirozott joghatrany érvényesitése, valamint a
blintetés-végrehajtas alatti reintegracios tevekenység eredményeként annak eldsegitése, hogy
az elitélt szabadulasa utdn a tarsadalomba sikeresen visszailleszkedjen és a tarsadalom
jogkovetd tagjava V'ciljon.”5 A torvény néhany nevesitett tevékenység ¢€s moddszer
(munkaltatds, munkaterapias foglalkoztatas, oktatds, képzés) mellett az ,,egyéb reintegracios
programok™ biztositasat jeloli meg. A feladat végrehajtasat ,,0nalldoan vagy mas szervekkel”
tervezi. Célul tiizi ki a kovetkezot: ,,A reintegracids tevékenységet az elitélt személyéhez
igazod6 szakmai modszerekkel végzi. ... A szabadsagvesztés végrehajtasa soran biztositani
kell, hogy az elitélt Onbecsiilése, személyisége, felelésségérzete fejlodhessen, és ezaltal
felkésziiljon a szabadulas utani, a tarsadalom elvarasanak megfeleld 6nallo életre.”®

A rendszer szint komplex reintegracidés folyamatokban gondolkodik, ahol az egyén, a
szlikebb-tdgabb kornyezet (csaldd), a munkavéllalds és a munka megtartasa, a lakhatas és az
egyéb szocidlis deficitek orvoslasa is része a munkdnak. A reintegracios tisztek, partfogo
feliigyelok mellett tanacsaddk, tovabba egyéb (civil) segitd szakemberek is segitik a
fogvatartottakat. Tobbfajta - elsésorban a szocialis

* Varkonyi Zsolt Kristof, 2017.1.,3

° 2013. évi CCXL. (Bv.) torvény a biintetések, intézkedések, egyes kényszerintéz€dések és a szabalysértési

elzaras végrehajtasarol. 83.§ (1). 2018. 05. 03. SZECH ENYI

® 2013. évi CCXL. (Bv.) torvény a biintetések, intézkedések, egyes kényszefintézkedések és a szabalysértési @
elzaras végrehajtasarol. 83.§ (3), (7) 2018. 05. 03.
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munka eszkoztarabol adaptalt — modszerrel és eszkozokkel dolgoznak, tobbek kozott: egyéni
tanadcsadds, mentoralas, csoportmunka, csaladi csoportok ¢és konzultacidk, szocidlis
kompetencia fejlesztés, oktatas/képzés, tréning. Elsd interjis beszélgetés, motivacios
beszélgetés, sziikségletfelmérés, diagnodzis, esetkonferenciak, szocidlis kompetencia fejlesztod
¢s/vagy ¢életvezetési €s/vagy szabadulasra felkészité csoportok, praktikus beavatkozasok és
igyintézések, szocidlis tamogatasi lehetdségek szerepelnek a mddszertani és eszkozpalettan.
Mégis, mi az, ami még lehetéségként meriilhet fel a segitd munkaban, vagy fejlesztési utat
jelenthet ezen a specialis, nehéz terepen (biintetés-végrehajtas) és célcsoporttal (fogvatartottak
¢s szabadultak)?

A szemlélet az a mdd, hogy valaki bizonyos kérdéseket és/vagy jelenségeket szemlél, ami
valamely vilagnézethez/ideoldgiahoz/filozofiahoz kotddik. Ide tartozik az ennek alapjan
kialakitott latdsmod, felfogas, nézet, megkdzelités, folyamat implementacio, stb.

Modszerrél akkor beszéliink, ha egy cél elérése érdekében tudatosan felhaszndlunk egy
altalunk kivalasztott alkalmazasi modot. Gyakorlati folyamat, eljaras, ligymenet, amellyel egy
feladatot elvégziink, eredményességre toreksziink, és ennek az eredmények az eléréséhez
valasztjuk az alkalmazasi modot. Kovetkezetes és tudatos eljarasként értelmezhetd.

Az eszkoz egy cél eléréséhez sziikséges tevékenység, mely a modszer részét képezheti, vagy
attol fiiggetlen, de az adott cél érdekében jol alkalmazhato.

A fogvatartottak és szabadultak szadméra biztositott segitd munkdban a coaching mint
szemléleti keret a meghatarozo értelmezésemben, de mddszerként is alkalmazhat6. A fenti
idézet a coach szemlélet alapvetését adja: a konstrudlt, vagyott, szavakkal kifejezett és
konstruktiv jovOkép megfogalmazasa és leirasa (a "pozitiv", azaz jelen kontextusban az €pitd
szemlélet) kdzelebb visz, elérhetdvé teszi a valtozast, annak megvaldsulasat.

»Szilikségem lenne egy coach-ra!” — ilyen felkialtast még nem hallottunk biintetés-végrehajtasi
intézetben, fogvatartottak korében (de nem kizart, hogy egyszer ennek is eljon az ideje). A per
definiotionem coach iilés meglatadsom szerint komplex rendszer részeként, komplex program
elemeként, valamint szemléleti kereteként tud megvalodsulni.

. Es hidd el, nekem csak a szdllast intézzétek el, nem kell mdst... aztdan mar talpon vagyok.
Majd megyek kozmunkara. Hogy hova? Hat az X. keriiletbe... nem baj, hogy nem ott lakom,
hidd el, nekem mondta a volt zarkatarsam, hogy ugyis lehet odamenni, ott varjak az
embereket... ezért kéne nekem szallas az X. keriiletben... hogy ne kelljen sokat utaznom.
Szoval, ha szerzel szallast, minden rendben lesz. Csak az kell nekem. Aztan mar a gyerekemet
is magamhoz veszem. Nem, nem a szallasra, majd lesz albérlet. Lesz nekem kauciom, ne
izgulj...Na most akkor segitesz vagy nem?!”

(Részlet fogvatartottal készitett interjibol)

Az interjurészlet tipikusnak tekinthet. A totdlisan
zart intézmény vildga specialis: miivi vilag, ahol
minden kontrollalt ¢és iranyitott. A fogvatartott
személyisége eltlinik, tobb szinten deprivaciot él
meg. Bezarjak, kiszolgaljak és megfosztjdk a
legszemélyesebb dolgaitol, életét érinté fontos
dontésektol, a felelosségvallalastol, az
informacioktol. A bortdon ingerszegény, napi rutin
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szerint mikddik, évekig ugyanolyan mederben csordogélo életekkel, sorsokkal. A motivaciot
a jutalmazas ¢és blintetés rendszere tartja fenn. A sajatos érték- és normarendszert el kell
sajatitani, meg kell tanulni, e szerint kell miikodni (reszocializacid). A 6 tevékenység az ido
mulasanak nyomon kovetése, a vagya (szabad ¢€let, szabadulas) a c€lt is meghatarozza: minél
elébb szabadulni, lehetdség szerint eseményteleniil élni a mindennapokat, betartani az igen
rigid szabalyokat. A fogvatartotti populacid nagy része mar bekeriilése elOtt marginalizalt
pozicidban volt, alacsony szociodkonomiai statusszal. A bortonmulttal jar6é stigmatizacié a
tarsadalmi  beilleszkedést is  megneheziti, esélytelenség érzését valtva ki a
fogvatartottban/szabadultban. A bezards egyben kirekesztés is, ami gyengiti a fogvatartottak
onértékelését, onbecsiilését, realis énképét, 6nallod életvitelre vald képességét, kommunikacids
¢s egyéb szocialis kompetenciait; tovabba a kiilsd, tarsadalmi kapcsolatok kiliresedése a
munkaerd-piacon 1évo elhelyezkedést, vagy Osszességében a tarsadalmi, barati, csaladi
kapcsolatok felbomlasat jelenti, amik a tarsadalmi beilleszkedés alapvetd tényezoi.
Altaldnossagban a fogvatartottakra jellemzd az alacsony iskolai végzettség, a rossz munkaerd-
piaci statusz. Gazdasagi szempontbdl az alsé decilisbe tartoznak, gyakran fekete és/vagy
sziirke munkat vallalnak. Kiilsé és belsé erdforrasaik sziikdsek, hidnyoznak a szeretetet,
tamaszt nyujtd kapcsolatok, vagy ezek destruktivva valnak, esetleg a kapcsolatok
felbomlanak. A helyi kozosség szintjén is instabil kapcsolatok tapasztalhatok. A
bortonadaptacio hatdsara a szabadulds krizis, megoldhatatlannak tiiné problémakkal,
helyzetekkel.

A fent vézolt kornyezetben, a fenti klienscsoport esetében nehezen varhatd el, hogy a
szabadulas tervezése folyamatos, tudatos és koncepcidzus legyen. Nincs, vagy csak kevés az
informaci6 a szabadulds utani életrél, a tarsadalmi-gazdasagi-egyéb valtozasokrdl, ami a
tervezéshez nélkiilozhetetlen lenne. Es nagyon kevés az informécié arrél a fontos tényezérol,
ami a szabadulés utan a legdontébb lesz: a fogvatartott sajat személyiségérol, eréforrasairdl,
céljairdl, az ahhoz vezetd utrol, 1épésekrol, a vagyott jovorol.

A fenti interjurészlet kliense ,,csak” lakhatasi segitséget szeretne, vagyis azt, hogy ,,csinald
meg helyettem”, ,.intézd el helyettem”, hiszen utana mar megy minden magatol. De sajnos, ez
az ¢letben nem igy van... ez az az els6 1épés lehet, amit 1at, de az utana kovetkezdket is meg
kell tervezni, nélkiile és helyette nem tehetiink semmit, és nem is intézhetiink el semmit. A
szocialis munka sokszor azért nem tud hatékony segitséget biztositani, mert ,,nélkiile és
helyette”, sajat értékei és eréforrasai szerint intézkedik, elvarva azt, hogy a kliens ezek utan
mar ,,jol fog viselkedni”, teszi, ami a dolga, amit elvarunk, hogy tegyen. Majd mind a Kkliens,
mind a segitd szakember szdmara kudarc tapasztalhatd. Nem varhatunk el semmit, hiszen nem
a mi életlinkrdl, személyiségiinkrdl, valtozasi hajlandosagunkrdl, motivacionkrol és
eréforrasainkrél van sz6. De tenni azért tehetiink: abban segithetjiik klienseinket, hogy
felismerj€k és mozgositsak eréforrasaikat a megoldasok keresésében.

V.4.1. ,Valtoztasd meg élted!”8

A coaching az 1980-as években sziiletett,
Milwaukee varosaban (USA), ahol Insoo Kim Berg
és Steve de Shazer kutatocsoportja arra probalt
r4jonni, mi a leghasznosabb az tigyfél és a tanacsado
viszonyaban, mikor ¢és miért kezd a kliens

8 Rainer Maria Rilke: Archaikus Apollo-torzo. Téth Arpad forditasa
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eredményesen tenni azért a célért, amit maga elé kitlizott. A megoldasfokusza (brief)
coaching Iényege a megoldasok keresése €s fel/megtalalasa, ezzel dramaian csokkentve a
konzultacids i1d6t (mintegy 70 %-kal), mint a hagyomanyos terapidban. Tudatosan kezdték
keresni és leirni azokat a kérdéseket ¢és modszereket, amelyek hasznos eredményekhez
vezettek az ligyfél ¢letében.

A coaching aztan tobbfajta irdnyzatot, eszkozt fejlesztett az idok soran. Meghatarozasa is igen
széleskori, a ,képkeretezOtol” a ,,taxisoférig”g, metaforikusan hozzasegitve benniinket a
megértéshez.

Ertelmezésiinkben a coaching a gondolkodasi és cselekvési szokasok megvaltoztatasa vagy
megsziintetése révén idézi el a fejlodést és a valtozast. A coaching a jovore fokuszal, és nem,
vagy csak a sziikséges mértékben érdekli a mult. Nem a problémak, hanem a megoldasok
foglalkoztatjak. Hissziik, hogy minden ember rendelkezik belsd erdforrasokkal, ezek
megtalalasa ¢és kiakndzasa a cél. ,,Megtanitja az iigyfelet tanulni, képessé tesz arra, hogy mas
szemmel nézziik a vildgot, tudatosan szemléljik és elemezziik sajat cselekedeteinket,
gondolkodéasunkat és érzéseinket, és felelosséget vallaljunk érte. /.../ A coaching onfelfedez6
ut, amely azon az elven nyugszik, hogy fejlédésiink vagy boldogulasunk att6él a
képességiinktdl fiigg, hogyan vagyunk képesek miikodni a rendszer részeként.”*°

A valos valtoztatasi és valtozasi szandék a coaching alapfeltétele. ,,Akarom” — ez a kulcsszé
az ligyféltdl, amelynek megléte esetében a coaching folyamata elindithat6. Kiviilrél nem lehet
vezérelni, legfeljebb befolyasolni a valtozasi szandékot.

A coaching folyamata tobb fontos jellemzdvel rendelkezik, amelyek a hatékonysagahoz és
népszeriiségéhez is hozzajarulnak:

- kizaro6lagos — a coach egy—egy iilés alkalmaval csak az tigyfélre koncentral;

- személyre szabott — a coach az ligyfelet egyedinek és megismételhetetlennek tartja, a
folyamatot hozza igazitja, tudasat, tapasztalatat, kérdéseit és eszkozeit ,,itt €s most”
alapjan az ligyfél szdmara formalja;

- kreativ — tobbfajta eszk6z haszndlhatdo a folyamatban, a személyre szabottsag ¢€s
kizarolagossag figyelembe vételével; tovabbd a folyamat sordn 0j gondolatok és
viselkedések kiprobalasara és kialakitasara, fejlesztésére teremt lehetdséget a coach az
igyfél szamara;

- céliranyos — egyszerre egy céllal foglalkozik, a folyamat minden lépését ez a cél
hatarozza meg;

- jol alkalmazhato és egyszeri metodika — megallapodas, célmeghatarozas, vagyott jovo
leirdsa, a valtozas kornyezeti érzékelésének megjelenitése, eldjelek a valtozasra a
multbol, skalazas, az eldrelépés jelei, lezaras/elismerés;

- eredményorientalt — a cél elérése konkrét eredménnyel, 1épésrdl 1épésre; a valtozas
megfogalmazasa.

A coaching néhany alapvetése:

- A megoldasokrol valé kommunikacid/beszéd
megoldasokat hoz.

9 Szabo,Peter-Meier,Daniel-Hankovszky Katalin, 2010, 11
10 Kell6 Eva, 2014,32
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- Mindig er6forrasokat keres, kutat, fedez fel, mutat meg.

- Lehetséges, megcélzott jovo felfedezése, "gondolati" koriiljarasa.
- Mi az, ami mar most mikodik.

- Az tigyfél/kliens sajat élete szakértdje.

- Ami jol miikodik, azt NE javitsuk meg!

- Ha valami jol miikodik, azt csindljuk gyakrabban!

- Ha valami NEM mukdodik, csinaljuk masként!

- A valtozas folyamatos és elkeriilhetetlen.

- Keressiik a pozitiv valtozasokat!

- A jovore van hatdsunk.

- A kis Iépések nagy valtozasokhoz vezethetnek.

- A megoldasnak mindegy, honnan jon a probléma.

- A problémadk aldl mindig akadnak kivételek, nemesak problémak toérténnek.

A coaching szinte mindenhol és mindenkivel — minden terepen és célcsoporttal — folytathato,
egyetlen feltétel a valtozas iranti szdndék. Barmikor elkezdhetd, sziineteltethetd, befejezhetd
¢s folytathatd. Taldn csak egyetlen hatranya van: mivel a nyelvi jelekkel torténd kifejezés a
legfébb eszkoze, ezért mind a coachnak, mind pedig a cochee-nak legalabb alapszintii
verbalis €s kommunikacidés készséggel kell rendelkeznie. Nehezitheti a folyamatot a
bernsteini ,,korlatozott kod” haszndlata is. Ennek tudatositdsa és a nehézségek athidalasara
valo felkésziilés hatranyos helyzetli célcsoportok esetében dontd.

V.4.2. A konstrualt jovo

A kognitiv fejlédés konstruktivista megkozelitése szerint az egyén élete soran konstrualja,
megeépiti sajat maga szamdara az 6t koriilvevd vilagrol mentalis reprezentacioit (Piaget). A
szociokognitiv megkozelités szerint a szocidlis interakcid €s az interperszonais kapcsolatok
ill. az egész, egyént korillvevé tarsadalmi kontextus a meghataroz6. A szocialis
konstruktivizmus (Vigotszkij, Brunner) a fizikai kdrnyezettel vald interakcio helyett a tarssal
torténd egylittes konstrukciora helyezi a hangstlyt. Vagyis valdjdban mindenki a sajat
valosagat konstrudlja a vildgrol, onmagar6l €s masokrol (szubjektumorientalt nézdpont).
Emellett kiemeli a nézet azokat a modokat, ahogy az
ember ,,megkonstrudlja Onmagat”, igy példaul a
nyelven keresztiil, és természetesen maga a nyelv,
amit hasznal, szintén konstrukci6 eredménye,
tarsadalmilag  és  kulturdlisan.  Mindenekeldtt
nyelviink segitségével konstrualjuk és
rekonstrualjuk, azaz leirjuk, definidljuk a
valosagunkat. Konstruktivista felfogasban a nyelv
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nem egy kiilsé vildgot tikroz, hanem valojdban a nyelv hoz Iétre egy vilagot
(valésagkonstrukcid). A konstrukcid, illetve a rekonstrukcid nyelvi kompetenciank
teljesitménye is. Ugyanakkor a sajatunktol eltérd konstrukcio(k) megismerése visszahat
nyelvi kompetenciank fejlodésére is.

A nyelv a gondolkodasnak, a kommunikéacionak és a kifejezésnek az eszkdze. A nyelvi
szocializacid az ,altalanos” szocializdcid része: az a folyamat, amelynek sordn az egyén
elsajatitja a tarsadalmi viselkedésmintékat, szerepeket, a tarsadalomba torténd beilleszkedés
folyamata. A nyelvi szocializacié pedig a nyelv elsajatitisanak modja. Mindkét esetben
elsddleges szocializacios terep a csalad, de az ¢letattal boviilnek az intézményes
szocializacids szinterek, és ez hatassal van mind a szocializacidra, mind pedig a nyelvi
szocializaciora.

Basil Bernstein vizsgalata alapjan — a bourdieu-i tarsadalmi esélyegyenl6tlenségek
ujratermelddését nyelvi vonatkozasban leirva — kidolgozott és korlatozott kod kiilonithetd el
tarsadalmi statusz, szerep, kommunikacioés forma szerint. A korlatozott kod a szocialis és
intellektualis fejlddést korlatozhatja. A korlatozott kod a szintaktikai alternativak kozotti
valasztas sziikdsebb lehetdségét jelenti (tehat a szleng nem tartozik a korlatozott kodhoz).

A filozofiai ¢és nyelvészeti elméletek a coaching folyamat esetében az alabbi
kovetkeztetésekhez segitenek:

1. A coaching-beszélgetések minden esetben a kliens er6forrasaira és készségeire
fokuszalnak, hogy képesek sajat helyzetiik javitdsara. A reményekre ¢€s sikerekre,
oromokre ¢€s lehetdségekre helyezett hangsuly még a rendkiviil nehéz helyzetben
lévék esetében is ravilagithat arra, hogy nézOpontvéltisra van sziikség. Az
elismerések, a vagyott jovo feltérképezése pedig a konstrualt, és egyben vagyott
jOvOhoz viszik kozelebb az elakadot.

2. A coaching nem ,,egyszerll” beszélgetés, viszont nem is egy misztikus diskurzus. Két
ember bizalmi kapcsolatara épiild kommunikacid, ahol az egyik fél segiti személyre
szabottan ¢€s tamogato jelleggel az elakadot, néhany specialis modszer €s eszkoz
segitségeével, ami a parbeszédben realizalodik.

3. A coaching nem tud és nem is akar segiteni olyan szocidlis héatranyokon és
elakaddsokon, mint példaul a lakhatasi nehézségek megoldasa és/vagy a
munkahelykeresés praktikus lépései. Ehhez a tanacsadas és/vagy a konzultacio a
megfeleld modszer. Ennek kiegészitdje lehet a coaching, de a megoldas megtalalasa
mindig és minden esetben a kliensé, ebben kell 6t tdmogatni, er6forrasait és készségeit
segiteni felfedezni, kiaknazni és mozgodsitani.

4. A vagyott jové megfogalmazésa — a nyelv és gondolkodés kapcsolata miatt — kozelebb
vihetnek annak
megvalositdsahoz/megvaldsulasahoz.
Célszerli a pozitivumok erdsitése, a célok
rogzitése, az er6forrasok ¢és készségek
verbalizalasa — ezzel (is) kozelebb keriilve a
vagyott jOovOhoz, a célhoz, az elakadas
megszilintetéséhez.
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5. A megerQsités nem azonos a ,.csak pozitivat!” szemlélettel értelmezésemben. Az
érzések, gyakran fajdalmak elismerése nélkiilozhetetlen, hiteltelenné valunk, ha egy-
egy nehéz élethelyzet megjelenitése utan ,,Nézziik meg a helyzet pozitiv lehetdségeit!”
felkialtassal €liink. A nehézségek elismerése utan érdemes a megoldasfokuszu és/vagy
coaching kérdésekkel folytatni a beszélgetést — azaz nem mindig pozitiv, annal inkabb
mindig konstruktiv (épit0 jellegii, haladast szolgalo) szeml¢lettel/fokusszal.

"7

6. Felmeril a ,kész valaszok” kezelésének kérdése. Bizonyos célcsoportoknal és
helyzetekben — jellemzden ilyenck a biintetés-végrehajtasi intézetek is — a
klienscsoport szajabol hiteltelennek, de a szakszemélyzet elvarasainak megfeleld
mondatokkal taldlkozhatunk: ,,Szeretnék a tarsadalom hasznos tagja lenni.”,
»Szabadulas utan majd dolgozom és csaladot alapitok, beilleszkedek a tarsadalomba.”,
stb. Mivel azzal dolgozunk, amit a kliens mond, igy ezt elfogadjuk, nem mindsitjiik
vagy mérlegeljiik ennek igazsagtartalmat. A vagyott jovo megrajzolasa ugyis kozelebb
visz a valodi elképzeléshez, a ,kész” paneleket pedig a megfeleld kérdésekkel
¢letszerlivé, autentikussa és hitelessé tehetjiik.

7. A korlatozott kod hasznéalata eddigi tapasztalataim alapjan neheziti a beszélgetést.
Gyakran alapvet6 szokincsbeli hianyossagok tapasztalhatok, és ha tulajdonsagokat kell
felsorolni, eldbb a fogalmat kell tisztazni, ill. egy listat kell segitségképpen adni. Sajat
magam, a jovoém és a cél megfogalmazasa — megkonstrualasa — sokszor emiatt igen
nehézkes, és ez a valtozasi folyamatot is lassitja. Ennek feltétleniil tudataban kell
lenniink.

8. Gyakran a ,kényelmetlen téma” (bizonytalansagot jelentd, félelmet kelto,
komfortzonabol kiesd, stb.) is neheziti a beszélgetés menetét. Ezt a megfeleld bizalmi
légkor megteremtésével, ill. az odafordulassal, figyelemmel nem csekély mértékben
konnyithetjiik.

9. [Eddigi tapasztalataim alapjan elképzelhetd, hogy a kapcsolodasi pontok hidnyoznak az
eldismeretekkel és a meglévd tapasztalatokkal, azaz ha felmeriil az a kérdés, hogy
»Mikor volt Ugy, hogy kicsit mar igy csinaltdl? Hogyan csindltad?” (a valtozas
eldjeleit 1gyeksziink szamba venni), egyszerlien nem érkezik valasz, mert nem volt
olyan, hogy mar ,,valami ehhez hasonl¢” ,,miikodésképesen” 1étrejott volna a multban,
foleg egy egész folyamat. Azaz nehéz a sajat praxisba transzferdlni a kérdéskort — ez
kiilondsen az igen nehéz helyzetben 1évd, jellemzden fiatalkord bilinelkdvetoknél
figyelheté meg.

V.4.3. Segito beszélgetések (egyéni, ,coach” iilések)

A coaching-folyamat feldolgozandd témai a kovetkezOk: megcélzott jOvO (tervezés,
jovoorientalt gondolkodas kialakitasa), er6forrasok (feltaras, feldolgozas, kiakndzas), mi az,
ami mar mikodik? (a2 mar meglévd, miikodo
tevékenységek “atcsatoldsa” mas teriiletekre), célok
€s azok pontositasa (tervezés, jovOorientalt
gondolkodés kialakitdsa), megolddsok és azok
feltarasa (tervezés), pontositas, arnyalas,
finomrahangolés. A beszélgetések:
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- gondolati keretet adnak, lehetdséget arra, hogy Uj megoldasokra nyissanak
vagy talaljanak a kliensek;

- nagyfoku a bizalom és a figyelem a kliens felé;

- alegjobb megoldasokat maga az érintett, azaz a kliens dolgozhatja ki;

- ajovo mint cél, a valtozas tere és helye a beszélgetésekben;

- jo kérdések megfogalmazasa, a megosztottak 6sszegzése;

- beszélgetés fokuszaban a megoldasok, és nem a problémak allnak;

- folyamatos (6n)értékelés és visszajelzés biztositasa.

A segitd/coach feladata a valtozas/valtoztatas, ill. ezen szandék/akarat, azaz a motivacio
folyamatos ,,monitorozasa”, a visszajelzés biztositdsa. Ez eldsegiti, hogy a kliens
(fogvatartott és/vagy szabadult) megfelelé képet alkosson a személyes 0sztonzésérol
¢s a rendelkezésére allo erdforrasokrol, a lehetdségek kihasznalasardl. Az egyéni
motivacios bdazist alkotd személyes erdforrasok az én-erd, a kompetencidk, az
optimizmus és az érzelmi intelligencia, igy a motivacid tehat az egyéni fejlesztés egyik
olyan meghatarozo tényezdje, amely jellemzbéen segit mozgasba hozni az egyéni
eréforrasokat mind a maganélet, mind a munka teriiletén. Mindenki maga tartozik
felelosséggel sajat dontéseiért, mindenki legjobban sajat magéhoz ért, és mindenki
képes a valtozasra, konstruktiv dontésekre.

crer

a beszélgetésnek, a folyamat Iépéseit rogzitve. A leghasznosabbnak ¢és
leggyakoribbnak tiind, "egyszeri" és tovabblenditd kérdések gylijteménye szintén a
mellékletben olvashato.

V.4.4. Valto Kor

Az egyéni coaching mellett un. Valto Kor-oket (=re-entry circle, vagy szabadito kor, ,,belépd
kor”) is terveziink.'’ A Valto/Belépd Kor jelentdsen kiilonbozik a resztorativ csoportoktol
(bar abban hasonlatos, hogy az egyén és a kozosség felborult kapcsolatat igyekszik
helyreallitani), vagy a Csalddi Dontéshoz6 Csoportkonferenciatol. A Valto/Belépd Kor a
jovore fokuszal, megoldasokat keres a szabadulds utani élethelyzet rendezésére (praktikus,
objektiv), valamint az értékek Ujrastrukturaldsa, stabilizalasara (szubjektiv). A Valté/Belépd
Kor a kozdsség azon tagjait ,,hivja be” a szabadulas eldtt allo ,korébe”, akik kizarolag és
kifejezetten a megoldasokat keresik, €s az er6forrasokat kutatjdk a szabadulonél, adva
szamara pozitiv visszajelzéseket, megerdsitéseket. Ez a szabadulo esetében a ,,mégis
érdemes” mellett a ,képes vagyok ra” szemléletet is jelenti, igy biztositva a hatékony
talpraallast. A Kor tagjai pedig a kozosségi felelosségvallalas szempontjabol tovabbi
tamogatast jelenthetnek a szabadulé szadmara (kapcsolat a kozosség-kozosségszervezés-
kozosségi alapu szolgaltatds modszerével). Megallapodas csak annyiban sziiletik, mint egy
coaching-folyamat lezarasakor (kiilonbség az eddigi csaladi csoportoktol).

A folyamat elemei:

- fogvatartott programba kertilése

- fogvatartottal torténd egyeztetés - csalad,
hozzatartozok, egyéb emberi kapcsolatok mint
er6forras
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- kapcsolatfelvétel a fogvatartott altal megadott személyekkel telefonon

- személyes talalkozas pozitiv valasz esetén, a kozos talalkozas elokészitése

- sziikség szerint még egy személyes taldlkozas - a taldlkozds menete, célja, hangsulya,
szemlélete (er6forrdsok hangstulyozasa, tdmogatds, pozitiv megerdsités, a fogvatartott
tamogatasa)

- a kozos taldlkozas lebonyolitasa (Valtdé Kor) biintetés-végrehajtasi intézeten beliil
(szervezési feladatok, megvaldsitas)

- utomunkalatok (értékelés megjelent tamogatokkal, fogvatarottal)

- sziikség ¢és pozitiv hatas esetén a talalkozas megismétlése.

V.4.5. A szemléletvaltas haszna

,,Csuang Ce sétalt egyszer Hui Ce-vel a Hao gatjan s igy szolt: 'Milyen érommel
ugralnak ki ezek a halak a vizbol: ez az 0 boldogsaguk.

'Te nem vagy hal - felelte Hui Ce -, honnan tudod hat, hogy miben dll a halak
boldogsdga?’

'Te nem vagy én - vagott vissza Csuang Ce -, honnan tudod hat, hogy én nem tudom,
miben all a halak boldogsdaga?’

"En nem vagyok te - felelte Hui Ce -, tehdt valéban nem ismerhetlek, ezt megengedem.
Masrészt azonban, mivel te nem vagy hal, te sem ismerheted a halak boldogsagat. 12

A klasszikus kinai filozoéfia a coachingrol is irt (bar nem volt szandéka és/vagy célja), és
a "jo coach" ismérveit is megalapozta. Mindenki sajat boldogsadganak ismerdje - azaz
sajat elakadasai feloldozoja is. A jo coach (=segitd) ennek keretét adja, a lehetdséget €s
az odafigyelés, személyét és odafordulasat.

Latszolag egyszerli és logikus, mégis a segitd munka folyamatdban mi szakemberek
igyeksziink a nehéz helyzetben 1év0 embereken azonnal és offenziven segiteni,
patrondlni, partfogolni (még a hozza kapcsolddo cselekvést kifejezd szavaink is egy ala-
¢s folérendeltségi, azaz hierarchikus viszonyra utalnak). Nem hisziink a masikban, néha
atcstiszunk az omnipotencidba, abba, hogy mi és csakis mi, szakemberek latjuk jol a
problémakat, a gyors és hatékony megoldasi lehetdségeket. Nem adunk 1d6t sem
magunknak, sem a segitségre szorulonak. Belemegyiink olyan jatszmakba, amibdl
mindkét fél csak vesztesen keriilhet ki. Aztan mindkét fél szdmara jon a frusztracio, a "ki
a hibas?" felesleges kérdéskore, a "mindent megtettem, és mégsem...", a "mit rontottam
el?" dilemmai.

Az ordogi kort szemléletvaltassal lehet elkeriilni. A szemléletvaltas l1ényege, hogy mi,
segitdk  valoban  higgyiink a  partneri
(mellérendeld) viszonyban, a minden emberben
meglévo joban, abban, hogy a harmoéniara valo
torekvés minden ember igénye és sziikséglete,
valamint minden ember képes a
véltozasra/valtoztatasra, sajat  erdforrdsaira
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tamaszkodva. Ez a valtozas ¢s alakulds/modosulas egyben fejlddés is ebben az esetben.
A segitd szakemberekre jellemz6 burn out is elkeriilhetd vagy esélye csokkenthetd ezzel
a szemlélettel meglatasom szerint.

A kliens szaméra nem kérdéses a haszon: az, amit magam alkottam, hoztam létre, amiért
magam dolgoztam/munkalkodtam, amit a sajat megoldasi repertoarombol dolgoztam ki,
mindenképpen az enyém, megvaldsithatd altalam, és rajtam mulik a vagyott jovo
tényleges 1étrehozésa, az elakadas felolddsa. Nincs mas felelds, csak sajat dontés. Es ez
végll is nagyon felszabadito érzést ad. Fiiggetlen, kompetens, sajat sorsat irdnyitani és a
torténéseket befolyasolni tudo, konstuktiv személyiség sziiletését, mikodését.

V.5. Képzés

A moddszer nem ujkeletli, a masik 4 mddszerrel komplexen, szinergikusan jelentkezik a
fejlesztésben. Meglatasunk szerint az ismeretbdvités nélkiilozhetetlen, ill. bizonyos készségek
(pl. 6nismeret, kommunikacid, digitalis kompetencidk, stb.) sziikségesek a masik 4 modszer
alkalmazasdhoz. A hosszi tavu hatds esetében is fontos, ha konkrét, ¢életesélynoveld,
strukturalt képzések is megvalosulnak (k6zosségi blinmegeldzési szervezd, kommunikécio és
Onismeret, digitalis kompetencia fejlesztd képzést, pedagogus képzés, stb.). Mindazonaltal
tobb atipikus képzési modszer jelenik meg fejlesztésiinkben (peer learning, kooperativ
tanulds, projekt alapi képzés, stb.). Ez feltétleniil innovativ, amellett, hogy masik 4 mas
(ebbdl 2 biztosan) innovativ modszerrel kapcsolodik.

A képzések wvaldjaban kompetencia fejlesztések: Onismeret/kommunikécio, digitalis
kompetencia fejlesztése.

A kommunikécios képzés soran az dnismereti €s kommunikacios kompetenciak fejlesztése a
cél. A koherens self két dsszetevdje: énfogalom (6nmagunkrol vald ismeretek) és onértékelés
(6bnmagunkkal kapcsolatos érzelmeink). Ezek tapasztalataink, ¢letkoriilményeink és
kornyezetiink alakulasaval valtoznak, fejlédnek. Az Onismeret hasonloan alakul ki, mint
ahogyan mas emberek megismerése. Sajat jellemvondsainkra elsé sorban gondolataink,
érzelmeink alapjan kovetkeztetiink, ez adja a legpontosabb tajékoztatast. Ha azonban ez a
forrds elégtelennek bizonyul, akkor megfigyelt (vagy elképzelt) viselkedéseinkbdl
kovetkeztetiink. Hogy valdjaban mi is az dnismeret és miért is fontos? Valgjaban 6nmegértés,
arra a mindenki szdmara dontd kérdésre ad valaszt, hogy ki vagyok én, és valdjaban milyen is
vagyok én. Onismeretre azért van sziikség, mert a belsé harmoénia, nyugalom,
fesziiltségcsokkentés esetén nélkiilozhetetlen, masrészt a személyes hatékonysag fokozasa és
a tudatossagra valo torekvés esetén dontd jelentdségli. Az Osszes, személyiségfejlodéssel
kapcsolatos munka alapja a megfelel6 6nismeret, a kompetensnek érzett személy megléte.13

A kommunikaci6 kozlésfolyamat, amelyben jeleket
(nyelvi és nem nyelvi jeleket) hasznalunk tudatosan
¢s  szandékosan  emberi  érintkezéseinkben.
Kapcsolat, gondolkodés, emberek kozotti lizenetek,
sajat magamrol és a masikrdl valdé gondolkodas,
sajat magam kifejezése, megmutatasa, gondolataim,
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érzéseim, az informaciok és az érzelmek atadasa — mind-mind a kommunikaciés kompetencia
tertiletéhez sorolhato. Eletiink végéig fejleszthetd, és/vagy fejlodiink e téren (is).

A 21. szazadban szinte minden hagyomanyosan folytathatd tevékenységnek megvan az online
dimenzidja is. A virtudlis valoésagban torténd tdjékozodas nélkiilozhetetlen, az X, Y és Z
generacio tagjaival torténé barmiféle kommunikacio esetén ennek ismerete elengedhetetlen. A
digitalis kompetencidk az élet minden teriiletére kihatnak, életmindségiinket nagymértékben
meghatarozza az, hogy mennyire tudunk tajékozodni, ¢€lni és védekezni a digitalis
vilagban/digitalis kihivasokkal. Hatranyos helyzetliek segit0 munkdja a digitalis szakadék
enyhitése nélkiil mara mar elképzelhetetlennek tiinik. A hagyomanyos moédszerek, a szocialis
munka eszkoztara megujulasra var, hiszen a tarsadalmi kornyezet — és igy — a fiatalok,

tarsadalmi és/vagy problémas csoportok, kihivasok is véltoztak. Az allaskeresés, a vasarlas, az ligyintézés, és
még szamos praktikus, mindennapi tevékenységhez sziikséges a digitalizalt kornyezet ismeretének és
hasznalatanak kompetenciéja.

A kompetencia-fejlesztések csoportban torténnek, konkrét életesélynoveld tényezok, tovabba
megalapozzdk a hosszl tava bizalmi kapcsolatot, hatast; a tobbi elem és mddszer jol épithetd
rajuk, valamint a hatranyok csokkentésében (0nallo, megoldaskozponti gondolkodas,
személyiség, stb). nélkiilozhetetlennek latszanak a célcsoport szempontjabol.

A Valto-sav Alapitvany altal tervezett képzések konkrét tartalmat Isd. a mellékletben:

1. Kommunikacios és dnismereti képzés (30 ora, engedélyezett képzés: E-000363/2014/D004)
- fogvatartottak szamara

2. Digitadlis kompetencia fejlesztd képzés (50 ora, engedélyezett képzés: E-
000363/2014/D005) - fogvatartottak szamara

3. Lehetdségeim, kompetencidim a reintegraciés munkaban (10 6ra, engedélyeztetés alatt) -
szakemberek szamara

4. Valto-Laz: jatékvezetd képzés / Gamification a harmadlagos blinmegel6zésben
(engedélyeztetés alatt, 30 ora) - szakemberek szamara

A KultiarAsz Egyesiilet évente 1 db prevencids képzést indit 30 ords PAT akkreditalt képzés
vagy tréning formdjaban j6 gyakorlatok megismerésével terepen, amelynek része a 3 jaték
bemutatasa ¢s felkészités az alkalmazasra.

A hosszu tavl hatdsok elérése végett a Valto-sav Alapitvany szocidlis mindsitést szeret a
Gamification a harmadlagos blinmegeldzésben (jatékvezetd) képzésre, €és 2 képzést a
fejlesztés ideje alatt meg is valosit.

VI. Az innovacios tartalom 6sszegzése

VI.1. Els6dleges és masodlagos
blinmegeldzés
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A pilot programunk keretében az elsddleges és masodlagos prevenci6 teriiletén alkalmazni
tervezett innovativ programnak az [fjusdagi biinmegelozési kozosségszervezo program
munkacimet adtuk. Ebben a programban a kozosségszervezés, média- és dramapedagogia,
valamint a gamification modszereit integraltuk. Ennek eredményeképpen az alabbi tartalmi
elemekbdl épiil fel a program:

1. Ifjusagi blinmegeldzési kozosségszervezd tabor: A tabor kozponti eleme az dnismeret,
az ¢érdekeltté tétel a célcsoport részére, ¢és ahogyan ezt Ok tovabb tudjak adni,
szemléletformalés, érzékenyités mind a harom blinmegeldzési mod irant (elsddleges,
masodlagos, harmadlagos), a harom jatéktipus tesztelése. A tabor teljes tematikdjat a
blinmegeldzés kozponti gondolata koré épitjiik, és megalapozzuk a képzést, valamit a
kozosségé formalast, ezért inditjuk egy taborral a programot. (3 napos tabor forméjaban
valésitjuk meg).

2. Kortars jatékvezetd ¢és kozosségsegité képzés: A képzés keretében tudatosan
koncentralunk a kortars segités modszertanara a biinmegel6zés tematikajaval. Ezért a
kozponti témak: sajat ifjusagi korcsoport jellemzdinek, problémainak ismerete, segité munka
alapjai, motivalasi technikdk, bizalomépités technikai, konfliktuskezelés, kommunikacios
készségfejlesztés, prevencids és blinmegeldzési programok (benne bortonlatogatds, segitd
csoport latogatdsa), 3 jatéktipus alkalmazdsdnak modszertana, jatékvezetdk képzése.
(altalanos iskolai célcsoportnak 15 éras képzés: 5 alk x 3 ora, a tobbieknek 30 6ras képzés: 5
alk*6 ora).

3. Biinmegel6zési esetgyakorlatok: A média- és dramapedagdgia modszereit alkalmazva
olyan esetgyakorlatokat dolgozunk fel, amelyek a kortars csoportjaikban eléfordulhatnak, és
amelyek leghalmozottabban jelennek meg az adott célcsoportban. FObb témakorok:
Alkoholizmus, drog, internetfiiggdség, médiamanipulécio, zaklatas, kikozosités (5 alkalom).

4, Kozosségi felmérés: a sajat iskoldjukban kortarsaik bilindzéssel kapcsolatos
attitlidjeinek és kozosségi igényeinek felmérése (kozos kérddiv kidolgozéasa, adatgyiijtés,
adatrogzités, adatok kozos feldolgozéasa) (5 alkalom) (A felmérés célja, hogy konkrét képet
kapjunk az iskolai kozdsségekrdl, az ott megjelend blindzési, vagy bilindzésre hajlamositd
tényezokrol).

5. Ko6zosségi alapti szolgaltatasok kialakitdsa és tesztelése: A kozOsségi felmérés
eredményeinek feldolgozasa, majd erre épitve kozds tervezd munka, amelyben olyan
kozosségi alkalmak ¢€s szolgaltatasok kialakitdsara keriil sor, amelyet a fiatalok a biindzés
alternativajaként fel tudnak ajanlani. Olyan kozosségek és kozosségi alkalmak elinditasa a cél,
amelyek értékteremtd jellegiik révén preventiv eszkdzként alkalmazhatok a blinmegeldzés
érdekében. A miithelymunkdk soran zajlanak az ehhez kapcsolddd szervezési alkalmak, a
kozosségi programok megvalositisa és kiértékelése. A kozosségi programok kapcsan sor
keriil a prevencios jatékok kiprobalasara az iskola szélesebb célcsoportja korében is. (7
alkalom).

6. Zard értekeld tabor: Az elsddleges ¢és
masodlagos blinmegeldzési tevékenységek
értékelése, a koOzosség Otleteinek ¢és terveinek
Osszegyljtése, mas jo gyakorlatok megismerése
intézmények ¢és kozosségek meglatogatasaval,
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kozosségi jovotervezés munkatervvel (5 napos tabor formajaban).

Az Ifjisagi blinmegeldzési kozosségszervezd program gyakorlati megvalositdsat a projekt
szakemberei €s a bevont oktatdsi intézmények kivalasztott pedagogusai kozosen valositjak
meg. Minden oktatési intézményben mentor tandrok allnak a 10 fos tanuldi csoportok élén. A
pedagogusok felkészitését képzés keretében végezziik. A 30 oras PAT akkreditalt képzés
célja, hogy felkészitse a pedagdgusokat a projekt keretében fejlesztett Ifjusagi binmegel6zési
kozosségszervezd program gyakorlati alkalmazasara.

A képzés részletei az alabbiakban olvashatoak:

Képzés tervezett elnevezése: Felkészités az Ifjusdgi blinmegeldzési kozosségszervezd

program gyakorlati alkalmazésara

Képzés draszama: 30 ora (10 6ra elmélet és 20 ora gyakorlat)

Képzés f0bb tematikai csomopontjai:
- Ifjuségi helyzetkép bemutatasa (benne az ifjusagi blinelkovetésre is kitérve)
az aktualis stratégiak, felmérések és statisztikak mentén

- Ifjusagi blinmegel6zési kozosségszervezd program bemutatdsa (célok, tartalom,

célcsoportok, tapasztalatok, alkalmazott modszerek)

- Ifjusagi binmegel6zési kdzosségszervezd program alkalmazéasanak lehetdségei

- Prevencios jatékok bemutatasa ¢s felkészités az alkalmazéasara

A projektben megvalosuld pedagogus tovabbképzés (PAT akkreditalt képzés) altal a projekt
hatasa hosszutavon is fennmarad, mert a pedagogusok a képzésen megszerzett ismereteket €s
modszertani eljardsokat alkalmazva hatékonyan tudjdk tovdbbadni a felnovekvd generdciok
szdmara a blinmegeldzéshez sziikséges ismereteket és fejleszteni a fiatalok attitiidjét,
megtobbszordzve ezzel a projekt hatasat.

VI.2. Harmadlagos biinmegelzés

Helyszinek, biintetés-végrehajtasi intézetek: Allampusztai Orszagos Biintetés-végrehajtasi
Intézet (2 objektum, felndttkoru férfi fogvatartottak), Bacs-Kiskun Megyei Biintetés-
végrehajtasi Intézet (2 objektum, egyik fiatalkori, mindkét nem, azaz férfi/ndi), Kalocsai
Fegyhdz és Borton (felndttkorti ndi fogvatartottak), Tiszaloki Orszagos Biintetés-végrehajtasi
Intézet (felndttkora férfi fogvatartottak). A biintetés-végrehajtasi helyszinek a Dél- és Eszak-
alfoldi régioban helyezkednek el, varhatoan tehat a célcsoporttagok is ezen foldrajzi teriiletrdl
szarmaznak. Tovabbi potencidlis helyszinek a bortonépitési program folyamata miatt:
Kunmadaras, Komadi, Kemecse, Csenger (Eszak-Alfold).

A jelenleg is miikddd, 4 biintetés-végrehajtasi intézetbdl 15-15 {6 fogvatartott, 6sszesen 60 6.
1. Toborzés, bevonds modja 1. (Isd. Szakmai terv I1.6.)

2. Kivalasztas, bevonas, motivacio
Kivalasztasi paramtéterek:
- Onkéntesség
- motivacio a valtozasra,
valtoztatasra
- a szabadulési idépontig nincs tobb
hatra, mint 2 év.
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- 2 alkalmas motivacios beszélgetés lebonyolitasa (4 bv. intézet, intézetenként
2 fogvatartotti csoport, 1 csoport/2 oOra, csoportos) — témafeldolgozas:
tajékoztatas a projektrél és a szervezetekrdl, valtozasmenedzsment,
onallésag, 1d6, modszer)

3. Elokészités: szakemberek, reintegracids tisztek, partfogd feliigyelok, szocialis és
oktatasi szakemberek tdjékoztatasa a projektrél. Kozos képzési program biztositasa
szamukra (Toleranciaerdsitd, antidiszkriminaciés képzés (10 ora) - E-
000363/2014/D003 - szakmai tervben megjelent, helyette 0j képzési program:
Lehetdségeim, kompetenciaim a reintegraciés munkaban - 10 6ra, engedélyeztetés
alatt) — 4 bv. intézet vagy helyszin, 1 csoport / max. 10 {6, 4 csoport)

4. Kommunikacids és onismereti képzés célcsoporttagoknak (4 helyszin, helyszinenként
15 6, 6sszesen 60 f6 / 4 képzés; 1 képzés 30 oras, engedélyezett felndttképzés: E-
000363/2014/D004).

5. Digitélis kompetencia fejlesztd képzés (4 helyszin, helyszinenként 15 {6, 6sszesen 60
6 / 4 képzés; 1 képzés 50 ora, engedélyezett felndttképzés: E-000363/2014/D005).

A képzések konkrét életesélyndveld tényezok, tovabba megalapozzék a hosszu tavu bizalmi
kapcsolatot, hatdst; a tobbi modszer jol épithetd ezekre, valamint a hatranyok
csOkkentésében (6nalldo, megoldaskdozpontu gondolkodas, személyiség, stb).
nélkiilozhetetlenek.

6. Segitd kapcsolat / coaching folyamat egyénileg: egyénenként min. 12 alkalom / 12
honap. 1 f6/1 ho/1 6ra min. A coaching folyamat feldolgozandd témai: megcélzott
JOovo  (tervezés, jovOorientdlt gondolkodads kialakitasa), eréforrasok (feltaras,
feldolgozas, kiakndzds), mi az, ami mar mikodik? (a mar meglévd, mikodd
tevékenységek ‘“‘atcsatoldsa” mas teriiletekre), célok €s azok pontositdsa (tervezeés,
jovOorientalt gondolkodas kialakitasa), megoldasok ¢és azok feltardsa (tervezés),
pontositas, arnyalas (60 f6 célcsoporttag).

7. Valté Kor/Belépd Kor: min. 30 db (min. 1 alkalmas, szlikség szerint 2 alkalom 1
célcsoport esetében, azaz a 60 f6 célcsoporti 1étszam esetében 50 % megvaldsitasat
vallaljuk) megvalositdsa, el6készitéssel (a résztvevok megkeresése, tajékoztatasa,
felkészitése a részvételre, min. 4 oOra/ alkalom), a megvaldsitas utdn résztvevok
felkeresése, megkeresése, interju felvétele, hatasvizsgélat.

8. 60 f0 szdmdra 3 alkalommal (1 alkalom 3 o6ra) Valto-Laz: szabadulasra felkészitd
tarsasjatek, ahol 1. alkalom: felkészités, 2. alkalom: jaték, 3. alkalom: fokuszcsoportos
interju, hatasvizsgalat. 1 alkalommal 7-8 f6 célcsoporttag van jelen.

9. A projektbdl torténd kilépés utdn 3 honappal hatasvizsgalat (min. 30 db).

VII. A program hosszu tava
hasznosulasa
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- A pilot program dokumentéltsaganak ¢s a mddszertani kiadvanyanak kdszonhetden a
modszer adaptalhatd, mas szervezetek is atvehetik részben vagy teljességében.

- Minden eredményt online a projekt honlapjan kozzétesziink, igy elérhetd és kdnnyen
terjeszthetd, adaptalhato.

- A szakemberek prevencids és reintegracios felkészité képzéseinek koszonhetden
szamos szakember tovabbviszi az ismereteket és képességeket/készségeket, valamint
tudja azokat alkalmazni.

- A célcsoport fiatal tagjai a 4 kiilonb6z6 iskolai szinten felkésziiltebbeké valnak a
blinmegel6zési kérdésekben, amelyet mind sajat életiikben, mind korcsoportjukban
hatékonyan kamatoztatnak kortars segité biinmegel6z6 kdzosségszervezoként.

- A harmadlagos biinmegel6zés szinterén szemléletvaltas (tanacsadas helyett coching)
jon létre, 0 eszkozok és modszerek jelennek meg, amelyek beépitheték a mindennapi
munkafolyamatokba.

- A fogvatartotti célcsoport tarsadalmi kapcsolati tokéje ndvekszik (Valto/Belépd
Korok); csalad, hozzatartozd, a tarsadalmi résztvevok szamara is né a kozosségi
tamogatas.

- A konzorciumi partnerek a tevékenységeiket a projekt keretében tovabbfejlesztik,
egymastol is atvesznek jO gyakorlatokat, tuddsokat, igy fejlettebb, felkésziiltebb
szolgaltatasi palettat tudnak nytjtani a projektet kdvetden.

A pilot tovéabbi hatasai:

- a kozoOsség tamogatdé/megtartd erejének fokozodasa; egyének tdmogatasa, segitése a
kozosség altal;

- a tarsadalmi esélyegyenldtlenségek ujratermelddése, a tipikus szocializacids €letutak
folyamatanak megszakitasa (hatrdnykompenzacio);

- ¢értékek atrendezddése, tobbségi tarsadalom érték- és normarendszerének
elfogadasa/kovetése, ez alapjan életvitel kialakitasa

- acélcsoport személyes élete fordulopontjainak pozitiv felhasznalasa (pl. krizisek)

- biztonsagos és tamogato személyes kapcsolatrendszerek
kialakulasa/erdsodése/fejlodése, ami segitséget ¢€s érzelmi tamogatast nyujthat
(civil/misszids segiték/tamogatok, onkéntesek, kortarssegitok);

- pozitiv érzelmek kialakuldsa az 6nfejlesztésben, onismeretben, onértékelésben;

- kockézati tényezOk negativ lancolatdnak megszakitasa (prevencio);

- tudatossag novekedése a célcsoport dontéseiben,;

- tarsadalmi kapcsolatok javulasa,

- programunkkal aktivizalunk,  gondolkoztatunk, , ingert szallitunk”, mely a
valtozas/valtoztatast jelentd folyamat fontos és szerves része;

- a célcsoport szocidlis készségei/kompetencidi fejléddnek, 1j, tdmogatd, biztonsadgos
emberi kapcsolatok jelenhetnek meg; ezek tdmaszt és erdforrast jelenthetnek, ami a
problémamegoldo és coping kapacitast is fejleszti

- szemléletformalas, eloitélet-csokkentés — inkluzivitas erdsitése

- reziliens szintér kialakitasa (melynek elemei:
realis célok és célkitlizések kialakitasa,
hatékony  cselekvés még  hatranyos
helyzetekben is, onreflexio és
ongondoskodas, pozitiv varakozasok,
részvétel Osszetartd, tdmogatd kozdsségben,
elérhetd, tamogatd  személyt6l kapott
segitség).
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A pilot végso hatasa, hogy a magyarorszagi szolgaltatdsok mindsége és szinvonala ndvekszik,
specialisan a kozosségfejlesztés ¢és bunmegelozés 0Osszekapcesoldsaval, a kozosségi
blinmegel6zés eljarasrendjének, modszertananak kialakitasaval.

Hatasok a szolgaltatasok szintjén:

- 0nallo, feleldsségteljes €s sajat sorsardl donteni képes felndtt személyiség kialakulasa

- er6forrasok boviilése

- megoldaskdzponti (nem problémamegoldd) gondolkodasmod kialakitasa, fejlesztése

- lehetdség megkinalasa az élethosszig tartd tanulas folyamataban

- az egyenld banasmod érvényesiil, az oktatasi egyenldtlenségek csokkennek

- adiszkriminaci6 csokken, az inkluzivitas er6sodik

- az egészség mint érték jelenik meg (egészségfejleszté szegmens, lelki egészség
fokusz)

- a programok varhatoan érzékelhetd valtozast hoznak a HH és a 3H gyermekek
gondozasaban is

- atevékenységek hozzdjarulnak a végzettség nélkiili iskolaelhagyas megel6zéséhez is.

VIII. Mérés és értékelés modszertana

Az indikatorok meghatarozasanal torekedtiink arra, hogy megfeleljen a SMART
kritériumoknak, igy indikatoraink specifikusak, mérhetdek, elérhetdek, reédlisak és 1d6
alaptiak. Alapvetden eredmény- és hatas indikatorokat hataroztunk meg.

Indikatoraink a kovetkezok:

e Konzorciumi partnerszervezetek szama (2 db)

Egyiittmiikodési megallapodasok szama (10 db)

Projekttevékenységekben kozvetleniil résztvevok szama (100 £6)

Projektbe bevont telepiilések szadma (ahol a programok megvalosulnak) (8 db)

Projektben megvalositott blinmegeldzést szolgald szolgaltatdsok szama (2 db)

Hatasmérésbe bevont résztvevok szama (100 £06)

A célcsoport fejlesztését szolgald kontakt szolgaltatds nyujtasa célcsoport tagonként

30, projekt szinten minimum 3000.

e A hatdsmérésbe bevont tevékenységek esetében min. 20%-al né a bevont résztvevok
ismerete és fejlodik kompetencidjuk a bilinmegel6zéshez kapcsoléddan, a projekt
végére (20%)

e A szolgaltatdsokban résztvevOk sajat megitélése szerint Onismeretiik és egyéb
kompetenciaik fejlédtek a részvétel utan (75 %).

e A projekttevékenységek megvalositasdba bevont rendvédelmi vagy biintetés
végrehajtas/rendvédelmi szervezetnél foglalkoztatott szakemberek szama (6 £0)

e A projekttevékenységek megvalositasaba
bevont kozosségfejlesztési  szakemberek
széma (2 0)

e A projekttevékenységek megvalositasaba
bevont pedagbgus, dramapedagogus
szakemberek szama (10 £6)
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e A projekttevékenységek megvaldsitasdba bevont kommunikacio-média szakemberek
szama (2 0)
A szolgaltatasba bevont csaladtagok/hozzatartozok/kdzosségi szereplok szama (30 £6)
A tarsadalmi érzékenyitd programon részt vettek szama (40 {6)

a.) a tervezett tevékenységhez milyen 6 fizikailag is 1étezd outputok, kozvetlen, a pilot altal
elért eredmények és kozvetett, vagy masok altal is befolyasolt hatasok kapcsolddnak;
outputok:

e Gamification mddszertandval tablajaték, orias tarsasjaték, és online jaték kialakitasa a
blinmegeldzés témakorében, ezen beliil pedig elsdésorban a média és internetbiztonsag
témajaban.

e Valto-Laz: szabadulasra felkészitd és érzékenyitd tarsasjaték fejlesztése

e A projekt lényegi elemeinek moddszertani €s szakmai Osszegzése online kiadvany
forméjaban

o [Ertékelési zarojelentés online kiadvany formajaban

e Evente 1 db prevencios képzés jo gyakorlatok megismerésével terepen 30 6ras PAT
akkreditalt képzés, 6sszesen 4 db képzés (évente 1 db)

e Projektidd alatt 2 db szocidlis mindsitést megszerzett harmadlagos blinmegeldzési
képzés megvaldsitasa

elért eredmények:

e A hatasmérésbe bevont tevékenységek esetében min. 20%-al nd a bevont résztvevok
ismerete ¢és fejlédik kompetenciajuk a blinmegeldzéshez kapcsoldddan, a projekt
végére (20%)

e A szolgaltatdsokban résztvevOk sajat megitélésiik szerint Onismeretiik €s egyéb
kompetenciaik fejlédtek a részvétel utan (75 %).

e A szakmai tervben ismertetett innovativ szolgaltatds, 1) mddszer, eljaras részletes
kidolgozésa: tematikdk, segédanyagok, online segédeszkozok, bevonas modszertana,
célcsoport kivalasztads mddszertana, megvitatdsa

e Az ¢rintett intézmények (a helyi tdrsadalomban miikddo és a projektre hatast gyakorlo,
vagy jogkorokkel rendelkezd intézmények, szervezetek, akik tajékoztatasa/felkészitése
a projekt elindulasakor megtorténik pl. dnkormanyzat, szakmai szervezetek, érintett
célcsoportok  érdekeit képviseld szervezetek) kozotti kapcsolatfelvétel, az
egylittmiikodés kereteinek kialakitasa;

e Szakmai megvalositd csoport 1étrehozisa ¢és mikodtetése; a megvalositasban
résztvevok felkészitése az innovacidhoz kapcsolodo specifikus tudas, kompetencia
megszerzése érdekében, folyamatos mithelymunka;

e A szakmai megvalositok részére szold és az innovacidhoz kapcsolodd képzések,
tréningek, kompetencia fejlesztések, workshopok, esetmegbeszélések vagy
szupervizid kidolgozasa, megvalositasa;

e Szakmai programok, szolgaltatasok szervezése, megtartasa a célcsoporttal.

hatasok
o A projekt eredményeképpen csokkentjiik az
aldozattd valas esélyét és a blinelkdvetést,
azaltal, hogy fejlesztjiik a résztvevok
szocialis kompetencidjat. A kompetencia
tobb mint készségek ¢és  képességek
Osszessége, az ismeretek, a képességek ¢€s a
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megszerzett tudas sikeres alkalmazasidnak egyiittese. A szocidlis (tarsadalmi és
allampolgari) kompetenciakhoz sorolunk minden olyan tarsas kompetenciat, amely
nélkiil nem lehet sikeres az egyén szocializacidja, megteremti az ¢életben valo
eligazodés, a kozosségi részvétel és demokracia alapjait. A kiilonféle forrasokbol
szarmazo hatdsok az évek sordn olyan komplex tudéassa és értékrenddé allhatnak
0ssze, amely minden fontos személyes €s tarsas helyzetben jol mobilizalhato.

e A bevont célcsoporttagok korében a szocidlis kompetenciak fejlesztését és a pozitiv
attitidvaltozas elérését segitjiik tobbek kozott a tréningek, kozosségi alapt
szolgéltatasok, filmklubok, tdborok, csapatépitd kozosségi programok keretében.

e A projekttel elérni kivant hatas a szemléletformalds, érzékenyités, Onismeret,
érdekeltté tétel a biinmegel6zés-kdzpontusag gondolata koré épitve.

e Az ifjusagi korcsoport jellemzdinek, problémainak ismerete, segitd munka alapjai,
motivalasi technikak, bizalomépités technikai, konfliktuskezelés, kommunikacios
készségfejlesztés, prevencids és blinmegeldzési programok.

o KozoOsségi alapt szolgaltatasok kialakitasa és tesztelése.

e A projektben megvalosuld pedagogus tovabbképzés (PAT akkreditalt képzés) altal a
projekt hatasa hosszatavon is fennmarad, mert a pedagégusok a képzésen megszerzett
ismereteket ¢s modszertani eljardsokat alkalmazva hatékonyan tudjak tovabbadni a
felnovekvo generaciok szamara a blinmegeldzéshez sziikséges ismereteket ¢és
fejleszteni a fiatalok attitlidjét, megtobbszorozve ezzel a projekt hatasat.

o Uj eszkozok, modszerek megjelenése és hasznalhatosaga egy specialis teriileten
(blinmegeldz¢és).

b.) a felsorolt outputok, eredmények ¢és hatasok kapcsolodd mérdszamai és a mérdszamokhoz
kapcsolddo mérési tevékenység bemutatasa

e A hatasmérés keretében bemenetkor és kimenetkor tesztet toltenck ki a résztvevok,
valamint a kontrollcsoport tagjai a blinmegeldzés, média és internetbiztonsag
témajaban. Kiilon-kiilon teszt keriil 6sszeallitasa gyermek/ifjlisagi és felndtt korosztaly
szaméra. Ez a médszer a KultarAsz korabbi projektjénél14 is bevalt, igen hasznosnak
bizonyult, hogy a k6zos kérdések mellett specialisan az adott célcsoportot érintd, Oket
foglalkoztatd kérdéseket tudtunk megfogalmazni a gyermek/ifjisdgi és a felndtt
résztvevOknek kiilon-kiilon, ami az értékelést is megkonnyitette. A kérddiv
Osszeallitasakor szorosan kapcsolodunk kozelmultban lezajlott orszagos kutatashoz,
kiindulopontként felhasznaljuk a Magyar Ifjusdg Kutatas 201615 kérdéseit. A
programokat akkor tekintjiik eredményesnek, ha a bemeneti és kimeneti tesztek
eredményei min. 20%-al jobb eredményt mutatnak. A hatdsmérés eredményeirdl
tanulmanyt készitiink és vallaljuk annak megjelentetését online tanulméany formajaban.

A kompetenciaméréseket egy altalanos kompetenciamérd kérddiv segitségével
végezziik, amely elismert és gyakran alkalmazott eszkoz ilyen jellegli kompetencidk
szamszerlsithetd méréséhez. A kérdoéiv onértékelésen alapul. A bemeneti kompetencia
mérése a foglalkozasvezetdk egyéni értékelésével egésziil ki, amelyek alapjan minden
résztvevl egyéni fejlesztési terve is kidolgozasra keriil. A foglalkozasok zarasa
alkalmaval pedig személyes tandcsadas
keretében dolgozzak fel a zar6 onértékelések
eredményeit. [gy nyajt lehetéséget a
foglalkozasok soran bekovetkezd

1 Csaladi biztonsag elnevezésii 2017. évi biinmegelézési palyézat
15 Jj Nemzedék Kdzpont (2016): Magyar Ifjusag Kutatas 2016. In:
http://www.ujnemzedek.hu/sites/default/files/magyar_ifjusag_2016_a4 web/pdf
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kompetenciateriiletek fejlodésének mérésére, hatékonysag-mértékének elemzésére.

o A masik modszer az interju, ill. a fokuszcsoportos interju moddszertana (t6bbszor
alkalmazott hatdsméré ¢és kutatdsi modszer a Valto-sav  Alapitvanynal, lsd.
www.valtosav.hu, szakmai anyagok link). A fokuszcsoportos beszélgetés kotetlen
légkdrében a résztvevoknek spontan modon nyilik lehetdsége a vizsgalni kivant témak
véleményezésére, mikozben Onkéntelentil is feltdrjdk motivacioikat, attitiidjeiket,
emociondlis hatteriiket. Olyan gondolatok, vélemények, affektiv megnyilvanulasok is
felszinre hozhatok igy, amelyek kiilonben rejtve maradnanak eléttiink, 1ényege szintén
az oOnértékelés. A szoveges (On)értékelések plasztikussd teszik a szédmokkal
megjelenitett értékeléseket.

e A mérési folyamatok soran kiilondosen nagy hangstlyt fektetiink a szolgéltatasi
tevékenységek tartalmanak, érintettjeinek és nem vart problémainak, sikereinek
dokumentéléasara, azokat folyamatosan rogzitjiik, vezetjiik.

c.) a bemutatott mérdszamok, a pilot végére tervezett célértékei, amik alatamasztjak a pilot
eredményességét

Kitliztik a projektben vallalt célok elérését, eldkészitettik a folyamatot, részletesen
felkésziiltiink a tevékenységre, megfeleléen megterveztiik, jol felépitettiik. A folyamat
eredménye megfeleld, litemezése megfeleld, megvalosulasat folyamatosan mérjiik.

e vallalt tablajaték célértéke: 1 db

e vallalt online tarsasjaték célértéke: 1 db

e vallalt online jaték célértéke: 1 db

e Valto-laz: szabadulasra felkészitd és érzékenyitd tarsasjaték — 1 db tarsasjaték
fejlesztése

e modszertani €s szakmai Osszegzése online kiadvany formajaban: 1 db

o ¢rtékelési zargjelentés online kiadvany formajaban: 1 db

e prevenciOs képzés jo gyakorlatok megismerésével: évente 1 db, tehat 4 db

e képzés harmadlagos blinmegeldzéEs terén (szocidlis mindsités, jo gyakorlatok): 2 db

e 8 db képzés lebonyolitasa szakmai megvalositoknak (coach képzés €s szupervizid)

e A hatasmérésbe bevont tevékenységek esetében min. 20%-al nd a bevont résztvevok

ismerete ¢s fejlodik kompetenciajuk a biinmegeldzéshez kapcsoloddan, a projekt
végére (20%)

e Az Onértekelések soran a program soran szerzett onismeret fejlddése a résztvevok 75
%-nal kimutathato

e szakmai tervben ismertetett innovativ modszer: 1 db

e mithelymunka: 6 db/év (6sszesen: 24 db).

A projekt soran folyamatosan vizsgaljuk, nyomon kdvetjiik és értékeljiik, hogy a mérészdmok
egyeznek-e a pilot végére tervezett azon célértékekkel, amelyek alatimasztjak a pilot
eredményességét. Eltérés esetén toreksziink a helyzet elemzésére, orvosldséara, javitdsara,
hogy elérjiik a vallalt értékeket minden tényez6 esetében.
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