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Szeretnénk koszonetet mondani azoknak a fogvatartottaknak és szabadultaknak, akik
kitoltottek a kérddiveket, valamint beszélgettek veliink, igy tapasztalataikat, véleményiiket €s
gondolataikat megosztottak az Alapitvany munkatarsaival.

Koszonjiik a szervezeteknek, hogy fogadtak benniinket, tajékoztattak ethoszukrol/szakmai
filozo6fidjukrol és mitkddésiikrdl, 1dot és energiat szantak rank.

Koszonjiik a Biintetés-végrehajtas Orszagos Parancsnoksaganak, valamint az egyes biintetés-

végrehajtasi intézeteknek, hogy lehet6vé tették a kutatas megvaldsulasat.

A kutatasi anyag, megvaldsulési terv kizarolag a Valtd-sav Alapitvany véleményét, szakmai
allasfoglalasat tiikrozi és tartalmazza. Ez lehet hasonlod vagy eltérd a teriileten és a témaban
dolgoz6 szervezetek munkajatdl, de hangsulyozottan nem az egyetlen helyes ut és megoldas a

félutas haz koncepcidjanak kialakitasaban.
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A téma fontossaga és indokoltsaga

A Valto-sav Alapitvany olyan magyar civil szervezet, melynek célja fogvatartott és
szabadult fiatalok (16-35 éves) megkeresése, gondozésa, képzése, tarsadalmi €s munkaerd-
piaci beilleszkedési esélyeik novelése. A szervezet kozel tiz éve dolgozik mint segitd/szocialis
szervezet Magyarorszag biintetés-végrehajtasi intézeteiben, valamint biztosit szamukra
tamogatast és emberi/segitdi er6forrast szabaduléds utan.

A fent emlitett klienscsoport helyzetének vizsgalata a szocidlpolitika és egyéb segitd
szakmdak szempontjabol azért is fontos, mert a bortonbe keriilok tobbsége mar a bekeriilést
megelézden valamilyen szintli tdrsadalmi kirekesztést ¢élt meg. A bebortdonzés erdsiti a
kirekesztést (pl. a csaladi gyokerek meglazulnak), tovabba a borton gyakran eldsegiti a
masodlagos tarsadalmi kirekesztést (a mar kirekesztett emberek helyzetét tovabbi kirekesztd
tényezokkel stlyosbitja). A tapasztalatok alapjan a biintetés-végrehajtas nem jarul hozza a
kirekesztédés folyamatdnak és mechanizmusainak megsziintetéséhez, hanem éppen
ellenkezdleg, sulyosbitja azokat, olyan tarsadalmi és egyéni feltételeket reprodukal, amelyek
Ujra a blindzdi életvitel feltételeit hozzak létre. Sok volt fogvatartott nem tud sikeresen
visszailleszkedni — még ha nem is kerlilnek vissza a bortdonbe, sokan koziililk rendkiviil
marginalizalt pozicioba kerililnek —, ami a bebortonzés el6tti hatranyos helyzetet reprodukalja
vagy még annal is kedvezdtlenebb helyzetet teremt. A borton elhagyasakor ismét egyfajta
elitélt statuszba keriilnek, hiszen a bortonblintetés hatdsira még inkabb elveszithetik
gydkereiket, és életiikben tovabbi torések johetnek létre.! (Toth-Krizsan-Zentai, 2005; Csaki-
Mészaros, 2005). A klienscsoport helyzete bonyolult, mert tobbfajta ,,ellatérendszert” is érint
jelenlegi/jovébeni  statuszuk: igazsagligyi, szocidlis, oktatasi/nevelési, egészségiigyi,
foglalkoztatasi stb. A klienscsoport komplex problémakkal kiizd, melyek hosszu tdvon nagy
koltséget, kihivast és valaszt jelentenek az ellatorendszer szamara. Ezért komplex, szinergikus
beavatkozasra van sziikség. A munka és a feladat idedlis esetben tobb szakmara és

szakemberre harulna: a Dbiintetés-végrehajtds neveldjének, pszicholdégusnak, egyéb

' MIP kutatasi eredmények, Magyarorszag. Rovid Osszefoglalo. Készitette: Téth Herta, Zentai Violetta és
Krizsan Andrea tamogatasaval. Bp., 2005. CEU, kézirat. Toth Herta-Krizsan Andrea-Zentai Violette: MIP
National Report. Hungarian country report. (MIP). Bp., 2005. CEU. Mindkét tanulmany letdlthetd pdf-
formatumban: http://cps.ceu.hu/mip_reports.php). Cséki Anikd-Mészaros Mercedes: Szocialis munka a biintetés-
végrehajtasban és az utdbgondozasban. Esély, 2005/2. ¢s www.valtosav.hu, kiadvanyok



http://cps.ceu.hu/mip_reports.php
http://www.valtosav.hu/

oktatoknak/tanaroknak, civil és/vagy egyhazi szervezetek munkatarsainak, partfogonak az
egylittmitkddésére kell(ene) épiilnie, amelyet a szocidlis munkas/munkavallaldsi tanacsado is
kiegészit(ene). Ez megegyezik a pszichoszocidlis rehabilitacic modszerével, amely
elsdsorban az egészségiigyben, pszichés/mentalis betegségek kezelésénél alkalmazott, mégis
indokolt a célcsoportndl is, ui. a személyiség €s a szocialis kornyezet egyiitt keriil a segités
kozéppontjaba, valamint a klienscsoportnak a  visszailleszkedéshez gyakorlatilag
“gydgyulasra” van sziiksége (=rehabilitacio).” (Mészaros, 2006)

A klienscsoport szinte teljes mértékben kiesik a szocidlis ellatorendszerbél,” bar indokolt
lenne akar torvényi szinten is az ellatas szabalyozasa. A logika, gondolom, hogy a célcsoport
tobb problémaja koziil egyre-egyre (pl. hajléktalansag, csaladsegités, szenvedélybetegség stb.)
ugyis reagal az ellatorendszer. Ugyanakkor a visszaesés megeldzés alapvetden négy pilléren
nyugszik, melyek koziil barmelyik sériil, a visszaesés veszélyeztetettsége nd: 1) biztos
lakhatasi koriilmények megteremtése; 2) tartos emberi kapcsolatok; 3) munkalehetiség; 4)
képzés/tanuldsi lehetéségek.” (Csaki-Mészaros, 2005)

Jelenleg ma, Magyarorszagon igen magas a visszaesék szama (60-70%).” Ez nemcsak az
allampolgéarok szubjektiv és objektiv biztonsdgérzetének romlasat is jelenti, hanem kevéssé
koltséghatékony. A fogvatartas napi koltsége 2006-ban kb. napi 6.000 Ft, mely egy évre kb.
2.100.000 Ft-ra rag. Ugyanakkor ez az 0sszeg nem tartalmazza a fogvatartassal jar6 egyéb
jarulékos koltségeket, melyek nehezen is ,forintosithatoak” (a fogvatartottnak nincs
tarsadalombiztositdsa, nem jarul hozzd a csaldd fenntartdsdhoz, s6t 6 r6 tobbletterheket

csaladjara stb.).

2 Mészaros Mercedes: A tarsadalmi (re)integracio biztositasa szupportiv és edukativ elemekkel. In: Csaki Aniko-
Gosztonyi Agnes-Halmos Szabolcs-Mészaros Mercedes: Fogvatartottak és biintetés-végrehajtasi intézetekbdl
alatt

? Hivatkozva a Valto-sav Alapitvany kutatdsara a Tarsadalmi befogadas témakorében: Fogvatartasbol szabadult
kutatas soran 56 fogvatartott és szabadult fiatal felnottel (18-30 éves) késziilt sturkturalt interju. Az interjivazlat
47. kérdése a kovetkezO volt: Fog-e kapni barmilyen szocidlis tamogatast vagy ellatast a szabaduldsa utin?
Tudja-e hova fordulhat segitségért?” Az 56 f6b6l 50 (1) nem fog kapni semmilyen szocialis tdmogatast vagy
ellatast, ill. nem is ismeri ezeket a lehetGségeket. A maradék 6 f6bol 1 f6 a polgarmesteri hivataltol fog egyszeri
segélyt kérni (=atmeneti segély), 1 f6 a munkatigyi kézpontot és az dnkorményzatot fogja keresni, 1 f6 a helyi
onkormanyzatot, 1 f6 otthonteremtési tamogatasra szamit, 1 f6 az interneten fog lehetdség utan nézni, 1 6
szerint pedig jarna neki a rokkantnyugdij, de a leszazalékolas modjardl nincs tudomasa.

* Csaki Aniko-Mészaros Mercedes: Szocialis munka a biintetés-végrehajtisban és az utogondozasban. Esély,
2005/2. és www.valtosav.hu, kiadvanyok

° A Tarsadalmi Biinmegel6zés Nemzeti Stratégiaja. Bp., 2003. jinius. Kézirat. Letoltheté pdf-formatumban:
www.im.hu


http://www.valtosav.hu/
http://www.valtosav.hu/
http://www.im.hu/

A csaladi gyokerek és egyéb emberi/kozosségi kapcsolatok meglazulasa kapcsan a
nagyitéletes fogvatartottak jelentds szama nem képes allandd, biztonsagos lakhatast magéénak
tudni. Ha nincs csaldd, nincs lakas. Marad a hajléktalanszallo, vagy a régi baratok, haverok.
Ugyanakkor a fogvatartottak életiilk mélypontjanak tekintik a hajléktalanszallokat, és mindent

megtesznek annak érdekében, hogy azt elkeriiljék:

,Ha nincs amugy hova menniiik az embereknek, sok esély nincs. Meg lehet nézni a
visszaesoket. Esélyiik sincs. Az albérlethez 3 honap kaucio kell, ha ki akar valaki venni.

Gondolom hajléktalanszallora senki nem akar menni. Az mivel jobb, mint a borton?” (SK4)

,,Szerintem barki inkabb biinézne, minthogy szocidlis intézménybe menjen, mert ott mastol

fligg, parancsolnak neki.” (GYS5)

. En nem akarok senkinek a kliense lenni, én a magam életét akarom élni, és végiil ebben a
krizishelyzetben (értsd: hajléktalanna valas szabadulas utan) sem akartam elfogadni, nem is
tudom, miért... Hogy én bemenjek egy hajléktalanszallora, és este be és reggel ki, és hol fogok

megdllni... Széval nem volt perspektiva semmi.”(E2)

, Inkabb a borton.” (V5)°

Megkérdeztiik a szakembereket is arra vonatkozoan, mit gondolnak arrél, miért nem akarnak
a fogvatartasbol szabadultak hajlé¢ktalanszallora menni, még akkor sem, ha nem megoldott a

lakhatasuk:

,, K: Tapasztalataink szerint tobb szabadulas elott allo fogvatartott szamara nem szimpatikus
lakhatasi megoldas a félutas haz vagy egy hajléktalan szallo. Véleménye szerint mi lehet

ennek az oka?

6 A Valté-sav Alapitvany kutatdsa a Tarsadalmi befogadas témakorében: Fogvatartisbol szabadult fiatal

e

link). Az interjuvazlat 59. kérdése a kdvetkez6 volt: Hallott-e mar félutas hazrol? Ha igen, mi a véleménye rola?


http://www.valtosav.hu/

Vi: A hajléktalanszallo annak beismerését jelenti, hogy véglegesen perifériara szorult, mar
nem képes onallo életre még lakhatasi feltételek megteremtése tekintetében sem. Tovabba ez

egy ujabb kényszerkozosség.
V2: Félnek, hogy ott ragadnak, és nem lesz lehetdségiik a reintegraciora.
V3: Humanus légkor hianya.

V4: Tul nagy kotottséget és kevés egyéni megoldast kindl. Az egyéni odafigyelést és az
egyiittes probléma-megoldast tamogatni kellene. A lakhatds fontos kiindulasi alap a

tovabblépéshez, ujrakezdéshez.

V5: Néhany olyan szigoru rezsimet tart fenn, ami 'bortonjellegii’, s ez visszatartja az oda

irdanyitottakat.

V6: A személytelenség és a maganélet hianya miatt. A kotottséget is nehezen viselik el azok,

akik szabadultak. Nem elég pontos a felvilagositas a lakhatassal kapcsolatban.
V7: Sok helyiitt rossz a személyzet, a szakmai program. Lehetne ezt jol csindlni.””

Néhany egyhazi kezdeményezés és civil szervezet felismerte, hogy a bortonbdl szabadulok
szamara sziikséges létrehozni Un. félutas haz tipust intézményt. A félutas haz célja és
feladata, hogy a célcsoport — fogvatartasbol szabadultak — tirsadalmi és munkaerd-piaci
beilleszkedését segitse, azaz biztositson szdmara lakhatdsi és munkalehetdséget, valamint
egyeb pszichoszocidlis szolgaltatast, amely lehetévé teszi, hogy ezek az emberek specialis
¢letproblémaikkal megkiizdjenek, ¢s elkeriiljék a visszaesést. Azaz a félutas haz célja, hogy
»kigondozza” a klienst, aki az elkdvetkezendOkben a tobbségi tarsadalom érték- és

normarendszerének figyelembe vételével €li és alakitja életét.

7 A szakemberek megkérdezése a Fogvatartottak és biintetés-végrehajtasi intézetekbl szabadulok munkaerd-

ey

Alapitvany. Tamogatd: Orszagos Foglalkoztatasi Kozalapitvany. Tovabbi kérdések a mellékletben talalhatok.



Cél és modszer

Az Open Society Institute Economic & Business Development Programja lehetdséget
biztositott a Valtd-sav Alapitvany szamdra, hogy fél év alatt dolgozzon ki megvaldsitasi tervet
egy magyarorszagi félutas haz tipusi kezdeményezés szakmai, szervezeti és gazdasagi
kialakitasara ¢és fenntarthatésagara. A megvalositasi terv kidolgozasanak menete a kovetkezd
volt:

- jogszabalyi hattér elemzése

- mar miikddé magyar és kiilfoldi félutas haz tipusu kezdeményezések meglatogatasa;
tapasztalatszerzés a terepeken, a ,,jol bevalt gyakorlatok™ feltérképezése és feljegyzése

- azegyes terepleirasok utan a tereplatogatasok Osszegzése

- személyes beszélgetések, interjuk a célcsoport tagjaival és a szakemberekkel

- ajavaslatok és a megvalositas terv kidolgozasa.



Jogszabalyi hattér elemzése

A félutas haz fogalma nem szerepel sem az 1993. évi IIl. tv. A szocidlis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrdl (tovabbiakban Szt.), sem az 1/2000. (I.7.) SZCSM rendelet a személyes
gondoskodast nyu;jto szocialis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésének feltételeirdl
cimii dokumentumokban. Ezek vizsgalata azért tinik célszertinek, mert ha a klienscsoport
problémdjara kivanunk reagalni (fogvatartasbol szabadultak lakhatasanak/munkaerd-piaci
kérdés, hogy milyen tipust bentlakdsos intézményt/félutas hazat tudunk létesiteni a jelenlegi,
érvényben 1évo jogszabalyok alapjan?

Az Szt. 57.§ (2)-a szerint a személyes gondoskodas keretébe tartozo szakositott ellatasok a
kovetkezdk: az apolést, gondozést nyljtd intézmény, a rehabilitdcios intézmény, a lakootthon
(e harom egyiitt: tartds bentlakdsos intézmény), atmeneti elhelyezést nyujtd intézmény (e
négy egylitt bentlakasos intézmény), €s az f) pont az egyéb specidlis szocialis intézmény
megnevezést tartalmazza, melyre vonatkozo kifejtést azonban nem talaltunk.®

Az Szt. 66.§ (1)-a kimondja: ,ha az életkoruk, egészségi allapotuk, valamint szocidalis
helyzetiik miatt raszorult személyekrol alapszolgaltatasok keretében nem lehet gondoskodni, a
raszorultakat allapotuknak és helyzetiiknek megfeleld szakositott ellatdsi formaban kell
gondozni.” (Kiemelés toliink.) A fent felsorolt ellatasi formak koziil leginkabb a rehabilitacios
intézmények ¢és a lakootthonok azok, melyek a célcsoport igényeire megfeleldé mddon
reagalhatnanak. ,,A rehabilitdcids intézmény a bentlakok 6nallo életvezetési képességének
kialakitasat, illetve helyreallitasat szolgalja. Rehabilitaciés intézmény a) a pszichiatriai
betegek, b) a szenvedélybetegek, c) a fogyatékos személyek, d) a hajléktalan személyek
rehabilitacids intézménye.” (Szt. 72. § (1-2))°

A célcsoport szamdara a 74/A.§-ban foglaltak a leginkabb mérvadoak: ,,A hajléktalanok
rehabilitacios intézménye annak az aktiv kort, munkaképes hajléktalan személynek az
elhelyezését szolgalja, akinek szocidlis ellatdsa ily modon indokolt, és aki dnként vallalja a
rehabilitacids célu segité programokban vald részvételt.”'® Azaz a célcsoport problémaira
torténd reagalas a jelenlegi torvényi szabalyozas mellett a hajléktalan ellatdsban valosithatd

meg.

$1993. éviIIL. tv. A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol. 57.§ (2)

%1993, évi IlL. tv. A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol. 66.§ (1). 72.§ (1-2)
191993, évi II1. tv. A szocialis igazgatasrél és szocialis ellatasokrol. 74/A.§



A rehabilitacids intézményekre vonatkozo szabalyokat az 1/2000. (I.7.) SZCSM rendelet a
személyes gondoskodast nyujtod szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mitkodésének
feltételeirél cimli dokumentum tartalmazza (tovabbiakban: SZCSM rendelet). ,A
rehabilitacios intézményi keretek kozott indokolt biztositani annak a raszoruld személynek az
elhelyezését, akinek az egészségi, a pszichés, a mentalis, a szocialis allapota a rehabilitacio
tobb teriiletén, egyiittesen zajlo, komplex, atfogd segitséget igényel és ennek hatékony
megoldasa ambulans formédban vagy mas intézményi keretek kozott nem valodsithatd meg.
(...) A rehabilitaciés intézmény feladata az intézményi ellatast igénybe vevO o6nallo
életvezetési  képességinek kialakitasa, illetve helyreallitasa, fejlesztése, tovabba a
tarsadalomba torténd be-, illetve visszailleszkedésének tamogatisa és az utogondozds
megszervezése.” (Kiemelés téliink.) (SZCSM rendelet, 68.§. (1), (3))'"' A tovabbi
paragrafusok az intézmény komplex tevékenységi korét irjak le részletesen, azokat a
szolgaltatasokat, amelyek nélkiilozhetetlenek az 06nallo ¢letvezetés ¢és a tarsadalmi

beilleszkedés szempontjabol. 2

Az ellatas szempontjabol a Szt.-ben megfogalmazott lakdotthonok cél- és feladatkore johetne
még szamitadsba, ugyanakkor a lakootthonok tipusai és ellatasi formai szerinti felsorolas
kizarja a célcsoportot (fogyatékos személyek, pszichidtriai betegek, szenvedélybetegek).

Az SZCSM rendelet tartalmazza azokat a szakmai feladatokat és szolgéltatasok, amelyeket a
lakéotthonnak biztositania kell (SZCSM rendelet 88.§ - 101.§). A lakootthonok a valddi
onalld ¢€letvezetés kialakitdsara torekednek, az autondémia megteremtésére a klienscsoport
esetében. Ezért a szakmai tartalom kozelebb 4ll a fogvatartasbdl szabadultak igényeihez, mint
a rehabilitacios intézményekéi, hiszen ott elsésorban a kozosségi életforma megteremtése a
cél és feladat, azaz az igénybe vevo a kozosségben tanuljon meg élni, a tobbiekkel/masokkal
valo egylittélés szabdlyait gyakorolja. Természetesen, a kettd — kozosségi €s egyéni
¢letvezetési képességek kialakitdsa — nem vélaszthato kiilon egymastol, a kettd hat egymasra,
ugyanakkor a kényszerk6zosségbdl és karcerszervezetbdl érkezd klienscsoport szamara dontd
sulyu lenne az autonémia megteremtésének lehetdsége, az Onallosag kialakitasa, az 6nallo

¢letforma megszervezésének/kialakitasanak elsajatitasa, megtanulasa.

'11/2000. (1.7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast ny(jto szocialis intézmények szakmai feladatairol és
miikddésének feltételeirdl. 68.§ (1), (3). 68-73. §

121993, évi II1. tv. A szocialis igazgatasrél és szocialis ellatasokrol. 85/A.§ (2), (3)
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Félutas hazak Magyarorszagon és a kiilfoldon

Tereplatogatasaink soran azt szerettilk volna feltérképezni, hogy a fogvatartasbol
szabadultakat jelenleg felvéllalé szervezetek hogyan és milyen mddon tudnak segitséget
nyUjtani a tarsadalmi és munkaerd-piaci (re)integracioban, hogyan oldjak meg a lakhatéas és
egyéb szocidlis szolgaltatasok egységét, és végiill mennyire tagozodnak be a szocidlis
ellatorendszerbe? Osszességében: hogyan mikddnek a félutas hazként megjelend

szolgaltatasok Magyarorszagon és a kdrnyez6 orszagokban? '

1. tereplatogatas: Alsdszenttamasi Tarsadalmi Rehabilitacios Otthon

A latogatas ideje: 2006. 02. 22.

Elérhetoség:

Tas-Alsoszenttamas Tarsadalmi Rehabilitacios Otthon

Tel.: (06 62)-542-185

intézményvezetd: Majzik Matyasné

Az intézmény: 1996-ban jott 1étre, a Mécses Szeretetszolgalat Magyar Bortonpasztoracios

Tarsasag alapitotta.

Célcsoport: biintetés-végrehajtasi intézetekbdl szabadult férfiak és ndk. Eletkori megkotés az
elvek szintjén nincs, ugyanakkor a gyakorlatban 30-65 éves férfiakat, ill. 50 év feletti ndket
fogadnak. Az intézmény elhelyezkedése, a specialis onellatd, mezdgazdasagi munkalehetdség
miatt kifejezetten az id0sebb korosztalyt célozza, ill. azokat, akik nem tudnak vagy nem
akarnak szlikebb-tdgabb lakokdrnyezetiikbe visszakeriilni az elditéletek, biincselekményiik
miatt, ill. akik nem rendelkeznek csaladi kapcsolatokkal. A kliensek altalaban alacsonyan
iskolazott, munkatapasztalattal nem rendelkezd, Un. nagyitéletes (5 év feletti itéletek),

elmaganyosodott felnéttek és iddsek.

A bekeriilés-Kkikeriilés feltételei: a jelentkezok a bortonlelkésztdl, esetleg kiadvanyokbol

(Mécses, Jobb lator) és a neveloktol, partfogoktol értesililnek az intézményrdl. A kliensek

"% A tereplatogatasok szakmai profiljanak feltérképezéséhez kérdéssort ill. szempontrendszert allitottunk ossze,
mely a mellékeltben megtalalhato.
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levélben jelentkeznek a Mécses Szeretetszolgalat szegedi kozpontjaban, utana jelentkezési
lapot toltenek ki, és egy viszonylag tartds levelezés utdn, szabadulds utin johetnek
Alsoszenttemasiba. A megérkezés utan ,,magatartasi szerzodést” iratnak a jelentkezdvel.
Kikeriilés: ha valaki megsérti a magatartasi szerzodésben foglaltakat, vagy azonnal kikeriil,
vagy un. fegyelmit kap. A fegyelmi fokozatai, szdma stb. rakérdezésre sem deriilt ki. A
kliensek 0-3 évig maradhatnak, a leghosszabb idé 4 év volt az itt-tartozkodasra. Evente 30

jelentkezdt fogadnak és kb. 30 f6 tavozik is.

Elhelyezés: a rehabilitdcios otthon a legkozelebbi falutol 7 km-re talalhatd, sz6 szerint a
pusztaban. Egyébként a foldteriilet az allampusztai biintetés-végrehajtasi intézet tulajdona.
Osszesen 15 6 elhelyezésére van lehetdség, 1 ndi és 2 férfi haz talalhato itt. Jelenleg 1 né és 3
férfi él az intézményben. Az intézményben rendkiviili a szegénység, pl. télen, napkozben nem
fiitenek. Sajat, személyes holmikat lehet tartani, mindenki maga alakithatja ki a szob4jat. Az

otthon lakéi nem Iétesithetnek partnerkapcsolatot.

Cél; médszer: rehabilitacio, életvezetési és munka szempontjabol. Kétféle napirendet
kiilonboztetnek meg (téli €s nyari), mindkettében meghatarozzak az ébresztdt, villanyoltast,
étkezések és pihen6idd rendjét, valamint egy kotelezd programot, a vasarnapi misét. A
csoportok €s az egyéni beszélgetések ideje nem szabdlyozott elére. A csoport szerepjatékokra
¢épiilé onismereti csoport (heti vagy 2 heti 1 alkalom, 1 kurzus id6tartam 6 hét). Az egyéni
beszélgetések elsdsorban a keresztény szellemiségre €piild lelki gondozas fogalmat meritik ki.
Az otthon légkorét meghatarozza a vallasos szemlélet. Markansan képviselik ezt, és elvarjak
az egyhazi eseményeken vald részvételt. A klienseknél jelentds életvezetési problémakat,
Onismerethianyt, onalldtlansagot és mas szocializacios problémakat tapasztalnak. Leginkabb
természetesen a borton institualizacios hatasa a legsulyosabb probléma. Az intézmény 6 célja
az 0nallé ¢életre nevelés, ami azonban tulszabdlyozott, kevés teret enged az egyéni
dontéseknek, feleldsség vallalasnak. Igen erds a kontroll, és patriarchélis/’atyaskodo” a
légkor. A rehabilitacio tartalmaz egy anyagilag is tdmogato rendszert, ami eredetileg harom
1épcsos. Az intézményben valo bekeriilés utan egy honapig a lakd/kliens els6 fokozatba keriil.
Ekkor kap kavét, cigarettat, ételt, ruhat és a tisztalkodashoz sziikséges eszkozoket — azaz
pénzt nem. A masodik iddszak az 1. év végéig tart. Ha az ottléte alatt nem sért szabalyt, és a
segitdk megelégedettek az aktivitdsaval, akkor kap 100. 000 Ft-ot. Ha akarja, megkapja ¢és
elmehet, ha akarja, maradhat, és a pénzt beteheti a bankba. A 2. év végén 400.000 Ft-ot kap, a
3. év végén pedig 500. 000 Ft-ot (a vezetdvel torténd beszélgetésbol az dertlt ki, hogy erre
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még nem volt példa). Havonta 8.000-10.000 Ft-ot kapnak (=munkajutalom), ebbdl
gazdalkodhatnak. Dolgozni kotelezd, a hazak, kertek rendben tartdsa és az allattartas ad erre
allando lehetdséget. Az otthon bizonyos szempontbol prébal az Onellatasra torekedni a
gazdasadgaban. Ha valamelyik laké mashol (pl. a faluban) taldl munkat, el kell hagynia az
intézményt. A lakok egyébként regisztralt munkanélkiiliek, a hivatalos papirjaik potlasa,
rendbe tétele utan mindenkit bejelentenek a munkaiigyi kézpontban. Az intézményben 6 {6
dolgozik (1 gondnok, 1 intézményvezetd /teologus végzettségli/, 1 egészségiigyi apold, 1

szocialis munkas, 1 szakacsnd /volt kliens/, 1 orvos /megbizasi szerzddéssel/).

Személyes/szakmai benyomasok: az intézmény nem fé€lutas hazként miikddik szakmai
szempontbol, hiszen a félutas haz 6 célja, hogy ,kigondozza” klienseit. Az itteni 1égkar,
szabalyrendszer ¢s hangnem jelent6sen emlékeztet a biintetés-végrehajtasi intézetekben
tapasztaltakhoz, sok helyiitt akar személyiségi jogokat is sért6. A hely azoknak a klienseknek
megfeleld, akik oly” mértékben institualizalodtak zart intézetekben, hogy 6nalld, gondoskodas
nélkiili életvitelre mar nem képesek ill. nem is akarnak, és inkdbb alkalmazkodnak egy

meghatarozott és jol érthetd szabalyrendszerhez.

2. tereplatogatas: Boldogkerti Lakdotthon

A latogatas ideje: 2006. 03. 21.
Elérhetéség:

4030 Debrecen, Melith u. 6.
Tel.: (06 52)-474-127

e-mail: postmaster@boldogkert.axelero.net

programvezetd: Miletics Marcell
Az intézmény: 2003-ban alapitotta az intézményt a Baptista Szeretetszolgalat Utcafront
programjanak egyik elemeként. Szenvedélybetegek lakootthonaként, félutas héazként

alakitottak ki mukodési kereteit.

Célesoport: leallt szenvedélybetegek, hossza terdpian mar részt vett alkoholistak és
kabitoszerfiiggdk. A debreceni félutas haz férfiak szamara létesiilt. Nincs korhatari megkotés,
de inkabb a fiatal felndtt korosztalyt célozzak (eddig még mindig 40 év alattiak laktak ott). A

célcsoport tekintetében — miutan a drogkarrier gyakran 6sszefonddik a kriminalis karrierrel -,
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a krimindlis ¢életvezetésii, ill. fogvatartasbol szabadult fiatalok felé kezdett nyitni az
intézmény. Szordlapjaikat pl. a Baptista Szeretetszolgalaton keresztiil juttatjdk el a

bortondkbe.

A bekeriilés-kikeriilés feltételei: a bekeriilés feltétele az absztinencia és a motivaltsag a
talpra allashoz, az 6nallo é€letvitel és —vezetés kialakitasdhoz. A bekeriilés €s a jelentkezés egy
beszélgetés alapjan torténik, ahol az intézmény 2 segitdje €s a haz lakoi vesznek részt. Az
elézetes kapcsolatfelvétel torténhet telefonon és levélben is. A bekeriilés szempontjabol a
legfontosabb, hogy a jelentkezd tudjon kdzdsségben élni, motivalt legyen az 6nallo életvitel
kialakitdsaban, azaz keressen — 6nalléan — munkat, dolgozzon, a tobbségi tarsadalom érték- és
normarendszere szerint ¢élje mindennapjait, ldssa el magat (minden szempontbdl), ne legyenek
durva, megoldhatatlannak tiind konfliktusai a lakotarsaival és altalaban az életben, absztinens
¢letet ¢ljen, takarékoskodjon stb. A bekeriilés utan a torvényi eldirasoknak megfelelden el kell
mennie a klienseknek a varosi drogambulanciara, mert a bentlakas feltétele még egy
pszichiatriai szakvélemény is. A hepatitis fertézottség és egyéb betegségek sem kizard ok a

felvételnél (jelenleg is tobb hepatitis fertdzottjiik van).

Elhelyezés: jelenleg 8 f0 elhelyezésére van lehetdség, 2 agyas szobakban, viszont varjak az
engedélyeket még +6 {6 elhelyezésére. A foldszintes épiiletre ui. épitettek még egy emeletet,
¢s kialakitottak ujabb férdhelyeket. A 8 f6 eldirt induld 1étszam egy lakootthon esetében. A
hazban 7 f6 lakik jelenleg, egy lakéra varnak, mert szabadsagvesztéses biintetését tolti
bortonben. A hazbol vitték el a rendérok egy régi, korabbi ligye miatt, de az intézmény varja,
fenntartja a helyét, és a hdz segitdi kapcsolattartoi a fiatalembernek.

A hazban csak egyediil ¢lhetnek a bentlakok, fogadhatnak vendéget, de nekik este 8-ig el kell
hagyniuk a hézat. Nincs napi rend, nem szabalyozzak a kelés-fekvést, az étkezések rendjét. A
lakoknak sajat kulcsuk van a hdzhoz és a szobajukhoz. Ha nem alszik bent a kliens, csak eldre
kell szolnia, jeleznie szandékat, egyébként erre van lehetdsége. Eldfordulnak éjszakai
ellendrzések, mert az absztinencia megszegése, a fiiggd ¢életforméaba vald visszacsuszas
lehetésége, a komoly személyi konfliktusok (els6sorban agresszid) az otthonbdl vald

kikeriilést eredményezi. Egy lako 5+3 évig maradhat a hazban.

Cél; médszer: a legfontosabb a lakhatds biztositdsa mellett az 6nalld életvitel és —vezetés
kialakitasa a kliensekben. Ezért pl. van eldtakarékossag, ill. lakbér is (6000 Ft/ho) a 2.

honaptol. Az elsé honapban megeldlegezik ezt az 6sszeget a lakoknak, és személyre szabottan
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hatdrozzak meg a tovabbi eldtakarékossag mértékét. Az elsé honapban é€lelmet, ruhat is
kapnak az ott lakok, amit késdbb szintén vagy kifizetnek, vagy visszaadnak. A bent maradas
egyik legfontosabb feltétele a munkakeresés €s munkaba allas, ezt a bekeriilés utani 3. héttol
varjak el a klienstél. Miutan koztudott, hogy a célcsoportnak nem egyszerti munkat keresni €s
talalni, ezért ezt a hataridot is személyre szabottan, rugalmasan kezelik. E16bb-utobb azonban
munkaba kell allni. Az allaskeresésben célzottan és koncepcidzusan nem nyujtanak segitséget
a kliensek szdmara. A két segitd napkozben (hétvégén ligyeletben) megtaldlhatd a hazban.
Egyéni beszélgetéseket a segitdk és a lakok egyarant kezdeményezhetnek, de ez is inkabb ad
hoc jelleggel torténik (gyakorlatilag nincs esetkezelés). Nincs csoport sem, kéthetente egyszer
van lakogyiilés, ahol a hazat és az egyiittélést érintd kérdéseket vitatjak meg. Mivel minden
lako volt mar hosszu terapidn, a terapids gondolkodds megjelenik ezeken a beszélgetéseken,
de ezt a lakok hozzak magukkal, és képviselik az 0j lakok felé is. Sajat szobdjukat a kliensek
maguk takaritjak, és felosztottak a kozosségi helyiségeket és a kertet is, igy mindenkinek van
még pluszteriilete, aminek a tisztasadgaért felelds. Kozosségi programok alkalmanként vannak,
sOt olyanok is, ahol a lakok hozzétartozoi ill. baratai is részt vehetnek (kirdndulasok, k6zos
f6z¢s stb.). Ha valakinek igénye van csoportra, a segitok ajanlanak szamdara a varoson beliil

(pl. NA ill. mas terapias csoportok).

Személyes/szakmai benyomasok: rendkiviil szimpatikus, hogy olyan intézményt hoztak
létre, amely nem kotddik semmilyen hosszu terapids intézményhez/terapias helyhez ill.
semelyikhez sincs kozel, ellenben nagyvarosban miikodik, ahol a reintegracié valos
lehetdségként jelentkezik, valamint munkavallalds szempontjabdl is nagyobb a lehetdség.
Ugyanakkor hidnyzik a koncepcidzus egyéb tdmogatd/segitd tevékenység, szolgéltatds az
intézmény profiljdbol — ez a hiany ugyanakkor lehet szakmai koncepcid is (egyéni

esetkezelés, csoportmunka stb.). Lenyligoz6 az otthon felszereltsége.

3. tereplatogatas: E16 Reménység Alapitvany

A latogatas ideje: 2006. 04. 06.
Elérhetéség:

2120 Dunakeszi, Als6gdodi ut 16/a.
Pf. 104.

Tel.: (06 27)-344-800
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Fax: (06 27)-344-785

e-mail: remeny@vnet.hu

honlap: www.chez.com/hongrie

vezetd: Szabo Jozsef

A szervezet: 1992-ben jott létre, Szabd Jozsef és felesége vezeti. Un. félutas hazként
miikddnek, ahol a teljes korti rehabilitaciot csalddi kereteken beliil végzik. Az intézmény
vezetdje és csaladja egyiitt ¢l a rehabilitdland6d és mar rehabilitalt lakokkal. A keresztény
szellemiség alapjan végzik a munkéjukat, bar nem kotelezik el magukat egyik egyhaz felé

sem.

Célesoport: széles korti: alkoholistak, zart intézetekbdl (biintetés-végrehajtas, neveldintézetek
stb.) jovok, szenvedélybetegek, hajléktalanok és egyéb szocidlis problémakkal kiizdd,
lakhatasi lehet6ségiiket megoldani nem tudo, de jelentds €letvezetési zavarokkal kiiszkodok.
Eletkori megkotottség nincs; nemek tekintetében pedig inkabb a férfiakkal foglalkoznak, bar

specialis esetekben ndk is bekeriilhetnek a programba (jelenleg is van egy ndi lakdjuk).

A bekeriilés-kikeriilés feltételei: a bekeriilés f6 feltétele a valtozni/valtoztatni akaras, és az
ezt kovetd ,,bizonyitd tettek”. Ennek egyik f6 probaja a dohanyzasrol vald leszokas, ami
valosziniileg sikerélménynek is jelentds. A tovabbiakban természetszeriileg el kell fogadni a
kliensnek a bels6 szabalyokat, a napirendet, ill. minden kdzos programon részt kell vennie. A
bekeriilésrdl személyes beszélgetés utan a vezetd egyszemélyben dont a jelentkezd el6zé
¢letvitelének, terveinek, élettjanak, valtoztatasi szandékanak stb. feltérképezése utan.

A kikeriilés személyre szabott. 4-5 év bennlakds utdn mar iddszer(i kikeriilni a programbol,
mivel ekkorra mar az institualizacio veszélye igen nagy mértékli lehet (,,aki igen jol érzi

magat, ki kell rakni”). A vezetd szerint azért min. 1 évet el kell tdlteni a programban.

Elhelyezés: a szobak kétagyasak, egyszerli a berendezés, a butorok nagyrészt adomanybol
szarmaznak. A hdz kicsi, rendkiviil zsufolt és felujitasra szorul. Jelenleg 9 lakdja van az

intézménynek €s a vezetd, valamint csaladja is itt lakik.
Cél; modszer: a rehabilitacio f6 aspektusai a kovetkezok: csalddmodell, a keresztény

szellemiség, a sziikebb és tdgabb kozosség és gylilekezet megtartd ereje, valamint a kotelezd

munka — munkarehabiliticio.
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a) Csaladmodell: a stab/segitd személyzet kereteit is a hagyomanyos csaladmodell hatarozza
meg. A vezetd (=apa) patriarchdlis, egyszemélyi vezetd, a felesége (=anya) a hagyoményos
ndi €s anyai szerepeket latja el (f6z¢€s, mosas), ,,az iddsebb gyerekek, ndvér és baty” pedig a
mar rehabilitalt, tobb éve ott lakd, segité funkcidban is résztvevd két gondozott. A hazaspar
sajat gyerekei mellett a gondozottakat is ,,gyerekeiknek™ nevezi. ,,A névér” mar 7 éve lakik itt
¢s szerzett szocidlis asszisztensi végzettséget, €s itt neveli két gyermekét. ,,A baty”
munkavezetoként dolgozik az Alapitvanynal. A csaladfé vegyész ¢és szocidlis munkas
végzettséggel rendelkezik. Stdb vagy egyéb, a segitd személyzet szakmai megbeszelését
jelentd forum nincs, a csaladi kozos beszélgetések toltik be ezt a funkciot.

A haz teljes ellatast biztosit, féznek ¢és mosnak a kliensekre (csak a nék a hagyomanyos
csaladmodell szerint). A szobdkat a kliensek Oonmaguk takaritjdk, a ko6zOs helyiségeket
kozosen. Az étkezésekkor mindenki egylitt van, az ezen vald részvételt nagyon komolyan
veszik.

A csaladmodellben a kézdsen megélt mindennapok, a megélt és feldolgozott konfliktusok, a
mintanyu;jtéas jelenti a terapia lényegét.

b) Munkarehabiliticio: a kovetkezd feladatok egységes, Osszehangolt megvalositasara

torekszenek: motivacio novelése, szocialis viselkedés elsajatitaisa a munkahelyen,
teljesitményedzés, szakmai szempontbdl fontos képességek fejlesztése, azonosulas, munkaban
valod értelem megtaldlasa, szakmavalasztas eldkészitése, kiilvilaggal valé kapcsolat, szakmat
elokészitd intézkedések, lelki gondozas, tanacsadas (munkaszocializacié €s munkatapasztalat
szerzése, munkaban valo elhelyezés 0Osszességében). A terdpia részeként is biztosit az
Alapitvany munkat, valamint kiils6 munkahelyekre is torténik elhelyezés. Van bedolgozé
jellegli forrasztés, vallalkozonal csonakjavitasban segédkezés, de foleg a kertészeti munka a
jelentds. A kiils6 munkahelyek szerzésénél a vezetd sajat, személyes kapcsolataira épit, nem
titkolja el klienseik multjat. Miutan Dunakeszin ismert €s elismert személye, tovabba jelentds
kozosségi/tarsadalmi munkékat is szoktak lakokkal végezni (pl. arviz esetén, Dunakeszi
takaritasa, arokasas stb.), ezért tobbnyire sikeriil azoknak kiils6 munkahelyeket szerezni, akik
mar a terapia ezen fokan 4llnak. A falukdzosségben pedig pozitiv tapasztalatok
alakultak/alakulnak ki, igy a jovében is alkalmazzak az EI6 Reménység Alapitvany

gondozottait.

Személyes/szakmai benyomasok: a terapia kifejezetten a kozdsségben valo élésre tanit meg,
igy az egyén, a szubjektum, az autonomitas hattérbe szorul — vagyis a kozosség nélkiili élet

buktatéi nem meriilnek fel. A moédszer erdsitheti a zart intézetekbdl jovok esetében az
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infantilizalodast (,,mindenki a gyerekem”), a dontésképtelenséget (sajat iigyeimben nem kell
¢s gyakran nem is lehet dontenem), ezért nehéz lehet megtanulni feleldsséget vallalni, ami a
célcsoportnal jelentds probléma. Nincs 6nalld pénzkezelés sem, ami az 6nallo életvezetésnél

jelenthet sulyos problémékat (nem tanulnak meg banni a pénzzel).

Részlet az ott lakokkal készitett interjukbol:

,, K: Miért ezt az intézményt valasztotta?

V: Nem fapad, nem lopjak el a bakancsom aldl a cuccomat. Nem biidés tarsasagban vagyok,
kétszemélyes szobak vannak. Nem kell elhagynom a hazat, itt munkat biztositanak, mert van
egy kertészet kint... Ja, és idekeriilésem utan mar mdsnap mentem dolgozni. Nem kellett
eljarnom dolgozni, nem kellett munkahelyet keresni, nem kellett bumlizni, utazgatni, nem
kellett semmi. Itt reggel felébredtem, mindig volt csendesség, meg volt az, ami fontos
legaldbbis szamomra, hogy teremtenck nekem egy elfogadhaté napirendet. Es be lettem

dllitva arra, hogy ezt kell tenni, mert vannak szabalyok.” (E2)

, K: Mi a legnehezebb ezen a helyen?

V1: Az egyiittélés, ha tobben vannak bortonbdl szabadultak, gyakran kiilon csoportot alkotnak
és megprobaljak a benti hierarchidt mitkédtetni. (E2)

V2: Az, hogy az ember vagyik onallosagra, és ezt addig nem tehetem meg, amig nem vagyok a
magam ura. Ez itt nincs meg. Vannak surlodasok, hiszen ez is egy kényszerkozosség valahol...
(El)”

., K: Milyen segitséget kap itt?

V: Munkaban kaptam segitséget és a lelki tamaszt is megkapom. Tudok a problémaimrol
beszélni, van kivel leiilnom, hogy ezeket megbeszéljem. Az a legfobb segitség, hogy amig a

sajat labamra nem allok, addig van hol lennem.

K: Mi a legpozitivabb ezen a helyen?
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V: Talan az, hogy nem olyan tipusu segitséget kapok, hogy a kezembe nyomnak mindent,

hanem a lehetéséget adjik meg, hogy a sajdt életemet felépitsem.” (E1)™

4. tereplatogatas: Baptista Szeretetszolgalat Alapitvany — Utcafront, Menedék —
Hajléktalanok Nappali Melegeddje és Ejjeli Menedékhelye

A latogatas ideje: 2006. 04. 20.

Elérhetoség:

1102 Bp., Banya u. 1.

Tel.: 260-9855

programvezetd: Miletics Marcell

Az intézmény: 2003. december 23-4n nyilt meg a Hajléktalanok Ejjeli Menedékhelye, amit a
lakok kérésére a hét minden napjan, 24 oOrdban miukodtetnek. Az Utcafront program

elemeként miikodik, ami 2002-ben jott 1étre a célcsoport tAmogatasara.

Célcsoport: hajléktalanok, azon beliil is a halmozottan hatranyos helyzetii idés, beteg ¢€s

kabitoszerfiiggd emberek.

A bekeriilés-kikeriilés feltételei: a bekeriiléshez az intézményvezetdvel vagy az erre kijelolt
segitovel torténd felvételi beszélgetést kovetden hat honapnal nem régebbi negativ tiidosziird
lelet, ill. friss (1-2 napos) fertOtlenitési, borgyogyaszati igazolas sziikséges. Kikeriilés: harom
igazolatlan ¢éjszakai tdvolmaradds utdn automatikusan. Gyakori igazolatlan ¢&jszakai
tdvolmaraddsok ugyancsak a féréhely megsziinését jelenthetik. Igazolas: eldre torténd

megbeszElés, utdlagos igazolas csak orvosi, rendorségi vagy korhazi lehet.

Elhelyezés: férohelyek szdma: 40 férfi+10 nd. A halotermek 10-15 agyasak. Berendezés
egyszerli ¢és tartos, vasszekrények és vasagyak. Probalnak a tisztasdgra figyelni, de a
helyiségek és a berendezések az ellatas jellegébdl adodoan kevéssé ,,otthon 1égkoriiek™ (annak

ellenére, hogy tobb kliens ¢l évek ota itt).

' A félutas haz lakéival készitett interjuvéazlat a mellékletben talalhato.
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Cél; modszer: szocidlis tligyintézés, a tisztalkodasi, f6z¢&si, mosasi, vasalasi, varrasi lehet0ség
biztositasa, zarhatd ruhasszekrény, sajat agy, agynemil, WC papir, mosopor, torolkozo
biztositdsa. Gondoskodnak az értékek megdrzésérol, biztositjak az elsdsegélyt és az alapvetd
gyogyszereket, a rendszeres orvosi konzulticiot, valamint sziikség esetén a napi egyszeri
étkezést és a ruhacserét is. Nem kérnek pénzt a flités, vilagitas, melegviz folyamatos
biztositasaért vagy a TV hasznalatért sem. Ingyenes telefonhasznalattal segitik a
munkahelykeresést ill. egyéb hivatalos ligyintézést. 2004-ben itt alakitottdk ki az Utcafront

kozponti irodajat, és a Szolgalat élelmiszer, ruha, gydgyszer és vam raktarait.

Személyes/szakmai benyomasok: a fent emlitett szolgaltatdsokon kiviil egyéni esetkezelés
csak az azt igénylok szdmara biztositott, a valtozni/véltoztatni akards indukalasat, motivalasat
nem vagy kevéssé segitik. Esetlegesnek tlint szamunkra, hogy kivel, miért foglalkoznak
esetkezelés cimén. A fedél ill. az alapvetd fizikai, emberi sziikségletek biztositdsara terén
kivalo, a félutas haz koncepcidjanak kialakitdsara kevéssé alkalmas szamunkra (tekintve,

hogy az intézmény profilja a hajléktalan ellatast biztositasa).

5. tereplatogatas: EMMAUSGEMEINSCHAFT

A latogatas ideje: 2006. 04. 21.
Elérhetoség:

3100 St.Polten, Herzogenburgerstrape 48-50.
Tel: 02742/31990-249

Web: oea@emmaus.at

Vezetd: Bernhard Herzberger: bernhard.herzberger@emmaus.at

Projektvezetd: Dieter Schrattenholzer: Dieter.Schrattenholzer@emmaus.at

A szervezet: az EMMAUS 25 éve jott létre Ausztridban, 15 éve kezdte el miikodését St.
Poltenben. Katolikus alapitasu, ami az eredeti francia gyokerektdl eltérden allami, mas magéan
ill. alapitvanyi tdmogatasokbdl tartja fenn magat. A mitkkodésiikhoz elegendd az allami, foleg
tartomanyi (ill. munkaiigyi kozpont) fejkvotaja. Az egyéb forrasok — pl. bevételek a
munkahelyekrdl és az alapitvanyi programokbdl - plusz bevételeket jelentenek. Az intézmény
allami feladatokat vallal fel, tehat az osztrak allam az allami fejkvota atutalasaval fenn is tartja

az intézmeényt.
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Célcsoport: a teljes projektben 130 fovel dolgoznak. Az altalunk megismert félutas rendszerti
lakhatast biztositd intézményben 70 6 ellatasat biztositjak, alapvetden 3 klienskor lakik az
intézményben: fiatalok (menekiiltek), ndk és férfiak. A 70 ,,vendégre” egy stab (6 segitd ill. a

munkavezetdk) jut.

A bekeriilés-kikeriilés feltételei: az intézmény a hajléktalan ellatdsbol indult, elészor egy
hajléktalanszallot miikddtetett. Mara mar egy komplex, tobb szintli elldtorendszer jott 1étre,
nemcsak hajléktalanok szamara. A hozzajuk fordulo ,vendégek” (1) egy alapvetéen két
1épcsos ellato rendszerbe kertilnek, problémaiktol fiiggden. Barmikor tovabbkeriilhetnek, ha a
segitdk is jonak latjak, magas szintli ellatasba, de lehetdségiik van akkor is hozzajutni az
ellatdsokhoz, ha nem tudjak az esetenként szigoru feltételeket (pl. napi szonddztatas)
betartani.

Mivel az egész projekt egy kozos adatbazist hasznal, mindig tudjék, melyik kliensiik hol van
ill. hol tart a szocidlis rehabilitacioban, hova Iépett tovabb, vagy hol bukkant fel esetleg ismét.
A klienskorben talalhatok bortonbdl szabadultak is (az egyik ndi hazuk a borton gyogyitd
részlegébdl szabadult ndknek van fenntartva), bantalmazott ndk, menekiilt fiatalkoruak,
pszichiatriai betegségekkel kiizdg ill. pszichotikus fiatalok.

A bekeriilés a magas szintii ellatdsba mindig a stdb dontésének eredménye. A
kapcsolatfelvétel utan (ami torténhet e-mailben, telefonon, levélben stb.) sor keriil egy
személyes beszélgetésre a jelentkezdvel, majd a szakmai stab igyekszik minél elébb donteni
(altalaban néhany hét alatt) a bekertilésrol. Addig is probaljak minél jobban megismertetni
azzal a hellyel, ahol az elkovetkezendokben a mindennapjait fogja tolteni a kliens —
szerencsés esetben, ill. pozitiv dontés eredményeként.

A kikertiilést a szabalyok megszegése eredményezi. Ez azt jelenti, hogy a kliens/”vendég”
csak az adott intézménybdl, ellatasi formabol keriil ki, azaz nem az egész rendszerbdl. Tehat
mehet mashova, csak legfeljebb kevesebb/alacsonyabb szintli szolgéltatast nyjtd helyre

keriil, ill. az ott 1év0 szolgaltatast veheti a tovabbiakban igénybe.

Elhelyezés: egy-egy szallas nem koedukalt. A szabalyok kovetkezetesek, vannak kdotelezd
programok pl. csoportok, de az étkezés rendjét csak részben korlatozzak. Pl. van olyan haz,

ahol a reggeli kozos, altaldban kozosen étkeznek, féznek, de van kiilon konyhdjuk is a

" A ,vendég” megnevezés sugallja, hogy a szolgiltatast igénybe vevé helyzete atmeneti, viszont a
segitség/tamogatas terén eléjogokat élvez. Erdekes a nomenklatura, a szocialis szolgaltatisok terén milyen
elnevezések hasznalatosak és azok mit sugallnak az igénybe vevok esetében: kliens, lako, gondozott,
fogvatartasbol szabadult stb.
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klienseknek. A butorzat egyszerii, de megfeleld. A fiirdok hasznalata kozds, de mindenkinek
van személyes tere (maga alakithatja), ill. vannak mas ko6zosségi terek ill. csoporthelyiségek
is. SOt, mindeniitt van kavézd és/vagy bar, kocsma is, ahol - bar teljesen autentikus
berendezési helyek - természetesen nem szolgalnak fel alkoholt. Mindez arra szolgal, hogy a
kavézas/iiditozés helyzetét tanulja/gyakorolja a kliens. Az alkohol- és drogfogyasztas,
valamint a blin6z¢és barmilyen mértékben, formaban, helyszinen tiltott a magas ellatasban, az
also szinten azonban csak az ellaté helyeken nem engedélyezett. Az erdszak mindeniitt tiltott.

A takaritas mindenki szamara kotelezd.

Cél; modszer: A 2 1épcsds rendszer also szintje:
- nappali melegedd,
- ¢jszakai sziikségszallas, ,,fapados” ellatas,
- atmeneti szallas (szintén két mindségu ellatds: tobb agyas szoba, ill. egy vagy két
agyas szobak).
Igyekeznek minél gyorsabban és hatékonyabban kiemelni klienseiket az utcai életmodbol,
azaz ha gy latjak, hogy a kliens képes lesz a kereteiket tartani (pl. tartésan dolgozni,
munkahelyet megtartani, stb.), azt minél hamarabb tovabbjuttatjak a kovetkezd (magasabb
mindségil) ellatd helyiikre. Altaldban érzékelhetd ez a ,,minél gyorsabban tovabbléptetni”
szemlélet (hatékonysag orientalt). Egy-egy helyen maximum 3 évig lehet valaki (ez a felsd,
magas ellatasokra vonatkozik).
A 2 1épcs0s rendszer felsd szintje - tovabbi 5 1épcsds rendszer kialakitasa és miikodtetése:
1. szint: az adossagrendezéssel kezdik meg a kozos munkat, ez alapfeltétele a bent
maradasnak. A birdsdgoktdl megkapjdk a ,,vendég” adossaglistijat, majd részletes
részletfizetési tervet készitenek. Munkét biztositanak mindenkinek azonnal, amig nem
talalnak kiils6 munkahelyet, addig az EMMAUS miihelyeiben, kertészetében stb. Ebbol
tudjak allni a lakhatasuk bérleti dijat a kliensek. A pénzkezelés kulcsfontossagi a
programban, ebben szintén segitik dket. Soha, semmilyen esetben sem adnak pénzt csak
segélyezés céljabol. Valojaban csak a munkabért fizetik ki.
2. szint: a cél az, hogy minél hamarabb bejelentett kiilsé munkéja legyen a kliensnek. A
munkakeresésben szintén jelentds segitséget biztositanak szamukra. A szervezetnek igen
jo a kapcsolata a helyi munkahelyi hivatallal/kdzponttal, ill. erre a feladatra kiilon
munkatars is feliigyel.
3. szint: a mentalhigiénés ellatas szocioterapias €s pszichoterapids ellatast is jelent. Egyéni

esetkezelés €s csoportos munka egyarant folyik. A terdpids csoportok lehetnek kotelezdek,
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hiszen a kliens korben taldlhatok alkohol- és kabitdszerfiiggdk is. A bentlakok
hosszlterdpias ellatdsban vesznek részt, altalaban esténként vannak csoportok. Alapvetden
a kozosségi normak szerint élnek, de probaljadk az egyéni Ondllosag érzetét is
megteremteni (pl. egyagyas szobdk, mindenkinek van kulcsa, kint toltheti az éjszakat, de
reggelre a nyitdcsoporton ott kell lenni stb.). A kontrollt érzékeltetik, napi szonda van, ill.
szuroproba szerinti egyéb vizsgalat is.

4. szint: az egészségiigyi allapot felmérése is fontos lépcséfok, hiszen gyakran rossz
egészségi allapotban vannak klienseik.

5. szint: a szocidlis kornyezetfelmérést is dontd jelentdségiinek tartjdk a szakmai
munkdban. Keresik a tamogaté kozeget, amelybe taldn visszaillesztheté a kliens. A
csalddot mindenképpen felkeresik, de természetesen csak akkor, ha van értelme, és a
kliens is akarja a kapcsolatrendezést. A baratok és mas személyek kilétét nem vizsgaljak a
,vendég” beleegyezése nélkiil. A kliensek sajat szobaikba is hivhatnak és fogadhatnak
latogatokat, de €jszakara nem maradhatnak bent idegenek. A fiatalkortiak menedékhelyén,
ahol tizenéveseket szalldsolnak el néhany éjszakara, minden esetben felkeresik a sziiloket
par nap mulva. A renddrségnek és egyéb hatosagoknak nem jeleznek a szocidlis
munkasok, csak abban az esetben, ha a renddrség keres/koroz egy fiatalkoru biinelkdvetot,
¢s ekkor is a rendérok kezdeményezik a kapcsolatot veliik.

A program hatékonysagat 70-90%-ra becsiilik 25 év tavlatabol.

A stabokban segité szakemberek dolgoznak (szocidlpedagogus, szocidlis munkas, tréner stb.),
ill. a munkahelyeken mesteremberek/szakmunkasok a munkavezeték. Minden héten van stab,
amikor a segitdk leililnek és a kliensekrdl ill. a szakmai munkarol beszélgetnek/konzultalnak.
A stabtagok vallalnak éjszakai ligyeleteket is.
Un. szocialis boltot is fenntartanak, ahol nagyon kedvezményes é&ron juthatnak pl.
¢lelmiszerhez az arra jogosultak.
Munkahelyek, munkalehetdségek az EMMAUS-on beliil:

-butorfeltjitas,

-,,hagyatékbolt”,

-kézmiives miihely,

-biokertészet.

Személyes/szakmai benyomasok: bar az intézményrendszer csucsan 1évé alapitd katolikus

vallast és az egyhaz segitségével jott 1étre az ellatorendszer, a vallasi hatteret semmilyen
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formaban nem érzékeltilk az intézménylatogatads soran, sot ki is kérte maganak a minket
kalauzol6 fiatalember ezt a feltételezést. Rendkiviil jol felépitett rendszer, szakmailag hatasos
¢s hatékony. A gazdasagi bazis nagyon jo szinvonalu szocialis ellatérendszert miikodtet. A
varos vezetése €s lakoi ismerik, elfogadjak és tamogatjak miikodésiiket, az emberek figyelnek
egymasra €s segitenek egymasnak ill. az arra raszorultaknak, azaz alapvetden a tarsadalmi

szemlélet kiilonbozik a nalunk megszokottol és tapasztalttol.

6. tereplatogatas: NGO Integration for society, Riga

A latogatas ideje: 2006. 05. 22-24.

Elérhetoség:

2 Citadeles Str., Riga, LV-1010, Latvia

Tel: +371-9132183

E-mail: cac@apollo.lv

Vezet6: Yuri Kapustin: tatjana@mhm.lv

Az intézmény: az intézmény 1999-ben jott létre, azzal a céllal, hogy az alkohol- ¢s
intézmény félutas hazként miikddik a lettorszagi Soros Alapitvany és a Holland Alapitvany
tdmogatasaval. A késObbiekben a rigai vérosi tanics is hozzajarult a szervezet anyagi
tamogatasahoz. Tovabba szakmai egytittmikddést tartanak fent az igazsagligyi minisztérium

partfogoi osztalyaval és az Europai Tandacs kiildottségével.

Célcsoport: Alkohol- és drogfiiggd, ill. bortonbdl szabadult férfiak jelentkezését fogadjak el.
A bekertilésnek életkori fels6hatara nincs. (A lakok kdzott ugyanigy megtalalhatok mind a 20

évesek, mind az 6tvenes korosztaly.)

A bekeriilés-kikeriilés feltételei:
- A lakhatas a rehabilitacios programban résztvevok szamara ingyenes.

- Amennyiben a jelentkezd elfogadja a hazirendet és van szabad hely, a felvételének

egy¢b akaddlya nincs. (Esetenként el6fordul, hogy varolistara keriilnek a jelentkezdk.)

A felvételt egy altalanos egészségi allapotfelmérés koveti.
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A kliensek fél évig részesiilnek ellatasban. Akinek ezen idészakon kiviil esik a rehabilitacios
program befejezésének feltételeit megalapozd erkdlesi és anyagi megerdsddés, annak a
tovabbiakban anyagilag kell hozzajarulni az intézet miikodéséhez. Amennyiben ennek a
feltételnek nem tud valamilyen okbol megfelelni, akkor az illeté kikeriil a programbol.
Késoébb tjabb felvételi eljaras keretein beliil ismét van esélye a visszakeriilésre. A fél éves
intervallumot az allami tdmogatdshoz val6 hozzajutés korlatozza ilyen révid idére. Kiilondsen
kirivo esetekben kikertilési ok — a rehabilitdciot megszakitd ok - lehet a hazirend sorozatos €s
durva megszegése is. Ennek eldfeltétele az egyébként joindulati és rugalmas segitok ismételt

figyelmeztetésének ignoralasa.

Osszességében problémat jelent, hogy a haz és a program 1étérél az informaciok nehezen
jutnak el a célcsoporthoz. Igaz, a birdsagokon és a bortondkben is probaljadk megismertetni az
érintettekkel ezt a lehetOséget, am eléggé hianyos még igy is a tdjékoztatas, igy nincsenek
teljesen tisztdban az érintettek a lehetdségeik teljes mértékli kihasznalhatosagaval. A bv.
intézetek ui. nagyobb hangsulyt fektetnek az allami dotacié megszerzéséhez sziikséges
propaganda anyagok elkészitésére, mint az alacsony és magas kiiszobli szolgaltatasok
hozzéjutasa lehetdségeinek megismertetésére, a célcsoportot megcélzd informacidaramlas

kiépitésére.

Elhelyezés: a varostol 10 km-re helyezkedik el a félutas haz. A bejaras busszal megoldhato,
illetve egy kisbusszal elérhetdek azok a munkahelyek, melyekkel az intézmény szerzédésben
all. A kliensek elhelyezése 2-4 agyas szobakban torténik. Az étkezést kdzosen oldjak meg. A
konyhat egy ember tartja fenn ill. mikodteti (kliens), amiért a tobbiek fizetnek neki. Mosdasi
¢s mosasi lehetdség az arra kialakitott k6zos helyiségekben van. Két kozos helyiség van a
csoportos foglalkozasok lebonyolitaséra, illetve az egyik kozdsségi helyiségként is miikodik.

A szallon éjszakai tigyeletet is ellatnak a szocidlis munkasok.

A félutas haz 20 féréhellyel rendelkezik, de jelenleg nem teljes a kihasznaltsag, hiszen16 6 ¢l

itt.

A telepen 6t nyeregtetds kis épiilet helyezkedik el. Ebbdl az egyik a telep vezetdségének
épiilete. Itt talalhatdo néhany kisméretli iroda, tovabba egy helyiség, ahol a vezetd tolti az
¢jszakait, amikor folyamatosan kint tartézkodik a helyszinen. Az irodédk szamitogéppel
felszereltek, am internet hozzéaférhetdség nincs. A mésodik barakkban asztalos miihely

talalhat6, ahol a célcsoport szakmaoktatdsa folyik. Ez egyébként egy harom hdnapos
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tanfolyam keretében zajlik, melynek végén az elsajatitott szakmardl oklevelet kap a végzos,
ami segiti az elhelyezkedést/allaskeresést, munkavéllalast is. Egy régebbi és egy teljesen uj
¢épitésti fahaz szolgal a kliensek elhelyezésére. Eldszor a régi, egy szintes fahdzba keriilnek
elhelyezésre a felvételt nyertek. Ebben az épiiletben a 10-12 f6 két szobaban elosztva toltheti
az ¢jszakaikat. A lakoszobdkon kiviil egy nagy kozosségi helyiség, valamint konyha és
fiirdészoba taldlhato itt. Az egész telep régen tanyaként szolgalt, ennek jegyeit most is
megtalalhatjuk mind az épiiletek elhelyezkedésében, mind a belsd el- ill. berendezésekben. Az
¢épiileteket jelentdsebben nem alakitottak at. Néhany gazdasagi épiilet kapott csak 1) funkciot,
mint példaul az asztalos miithely épiilete. A régi hdz alacsony belmagassagu, faléces
aljzatboritasu. A konyha ¢€s a fiird6szoba nagyon egyszert kialakitasu, csak a legfontosabb
sziikségletek kielégitésére alkalmas. Az 0j épitésti fahaz mar kétszintes. Ezt teljes egészében a
telep lakoi épitették fel. Ide azok keriilhetnek, akik mar régebb 6ta laknak az intézményben,
rendszeresen dolgoznak, vagyis mar bizonyitottak. Itt mar inkabb figyeltek a személyes tér
kialakitasara is. A szobdk kétszemélyesek, €és minden sokkal ujszeriibb és a funkcionak
megfeleldbb, mint a régi hazban. Bar a fiirddszoba itt is csak a legsziikségesebbeket, a tusolot
¢s a mosakodashoz egy lavort foglalja magéban — azaz a teleprdl Osszességében hidnyzik a
luxus vagy a ,,felesleges” kényelem. Az 1j épiiletben csak a foldszinten keriilnek elhelyezésre
a bennlakdk, az emeleten az éppen ligyeletes szocialis munkas pihenhet. Nem messze a
lakoépiiletektdl talalhaté a telep munkahelye, ahol fafeldolgozéssal, illetve térkovek
készitésével foglalkoznak az ott dolgozok. Ez a munkahely egyébként egy kiilsé cég

tulajdona, igy nemcsak a telepen lakok dolgoznak itt.

Cél; mddszer: az intézményben hat honapig lehet tartozkodni, ez alatt kell megtdrténnie a
teljes rehabilitdcionak. A lakhatas id6beni korlatozasa mogott nem szakmai érv hizodik,
hanem sokkal inkabb egy gazdasagi kényszer, mivel az allam anyagi tAmogatasa ennyi idére
terjed ki. Amennyiben valakinek a lakhatdsi problémaja nem oldddott meg ennyi 1d6 alatt,

visszamehet, és Ujabb félévet tolthet el azzal a feltétellel, hogy fizet a szallasért.
Az alkohol- és drogfogyasztas, illetve a dohanyzas tilos.

A lakdk szabadon johetnek, mehetnek, de latogatdt csak napkozben fogadhatnak. Kivétel ez
alol, ha hazastars jon latogatoba. Ebben az esetben egy kiilon lakrészben az egy ¢jszakas ott

alvas megengedett.

A rehabilitacid alatt az ott-tartozkodasért fizetni nem kell.
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A rehabiltacidos munka elemei:

- Lakhat4s megoldasa
- Okmanyok/személyes dokumentumok beszerzésének segitése

-Munka

Amennyiben a kliensnek nincs munkahelye, ugy a projektben dolgozd szocialis
munkas segit az elhelyezkedésben. Lehetdség van magan a farmon is dolgozni, illetve
azokban az lizemekben, amelyekkel az intézménynek megallapodésa van. A munkéért
fizetést kapnak, de ez az Osszeg az ottani atlag keresetnek csupan a fele. Kiilsé
munkahelyen is lehetdség van munkavallaldsra, amit a vezetd személyes kapcsolatai

révén szerez a klienseknek.
- Oktatas

Az intézményben lehetdség van az asztalos szakma elsajatitasara, egy f6allasu asztalos
mester/oktatd mellett. A gyakorlati idejliket a mester mellett toltik a kliensek, és a

képzés végén bizonyitvanyt kapnak, amivel kiilsé munkahelyen is elhelyezkedhetnek.
- Tréningek

Heti egy alkalommal tartanak tréninget a projektben résztvevoknek egy pszichologus
vezetésével, melynek célja az Onértékelés novelése és kiillonbozo stressz o0ldo
technikdk elsajatitdsa. Emellett szintén heti rendszerességgel a drog- illetve
alkoholfliggdk szadmara csoportterapia van. A hetet egy beszélgetés zéarja, melynek
keretében etikai, moralis kérdésekrdl beszélgetnek a résztvevok, a Biblia tanitisai

alapjan.
- ,,Jovatétel” (resztorativ) program

Ennek a projektnek a keretében van lehetdség az elkdvetd és az dldozat talalkozasara,
ahol nem a ,kartalanitas” illetve a jovatétel a szempont, sokkal inkdbb az egyéni
fesziiltségek oldasan és a bilincselekménnyel kapcsolatos érzések ventillalasan van a
hangsuly. Ennek a beszélgetésnek a megtartasat a tapasztalatok szerint altalaban nem
az elkdvetdk kérik, hanem sokkal inkabb maguk az aldozatok illetve csaladtagjaik. Az
intézmény munkatarsai a talalkozd megszervezését illetve a beszélgetés lebonyolitasat

segitik.

- Szabadidds programok
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Lehetdség van a testépitésre, futballra, roplabdazasra, illetve zsdkolasra (boksz).

Utankdvetés a kikertiilést kovetoen nincs. Informacidval csak akkor rendelkeznek valakirdl, ha

az illetd a késdbbiek soran megkeresi Oket.

Személyzet: 6sszességében 39 {6 dolgozik az intézmény keretei kdzott. Ebbdl foallasa 9 16, a
tobbi onkéntes. A kilenc fizetett munkatarsbol 1 f6 vezetd (az intézmény menedzsmentjét latja
el), 3 f6 szocidlis munkas, 1 {6 pszichologus, 1 6 szakoktatd, 2 {6 facilitator (a restorative

justice programot koordinaljak), 1 {6 adminisztrator.

Személyes/szakmai benyomasok: benyomasaink alapjan egy kevéssé megalapozott, ill.
kevéssé hiteles/szakmailag alatamasztott vezetéssel/menedzsmenttel taldlkozhattunk. A hely
felszereltsége csak a minimalis személyes sziikségleteket veszi figyelembe. Az intézmény egy
kicsivel tobb anyagi rafordités, illetve miikddési atszervezés utan tokéletes reszocializaciods
munkat végezhetne — a lehetdségek Osszességében adottak vagy kiépliltek mar. Az elhelyezési
alapok jok, kis logisztikai atgondolas utan akar még hatékonyabban miikddhetne. Az egyik
legnagyobb gond a kozlekedés, ugyanis a varostol a telep ugyan nincs messze (kb. 10 km),
mégis nehézkes a bejutds. A buszmegalld gyalog megkozelithetd, de a szervezet sajat autoit
hasznalva még elérhetébbé valnanak a kozintézmények, munkahelyek, stb. Az intézmény
befelé fordulo, az anyagi timogatason kiviil nem keres mas segitséget. A vezetd probal sajat
személyes kapcsolatai révén ijabb munkahelyeket szerezni kliensei szdmara, de ez ugy tiint,
nem elég a problémak orvoslasara. Jelentds kapcsolati haloval rendelkezik, ami azonban nem
biztos, hogy a - az egyre inkébb piaci alapokon nyugvd - munkaerd-piaci reintegraciot is
jelenti a kliensek szamara. A vezeté igy minden probléma megoldasaval maga préobalkozik,
még akkor is, ha ez adott esetekben igen nehéznek bizonyul. A nagyobb egyiittmiikodési
készség mas intézmények felé hatalmas energia felszabadulasat jelenthetné. Tehat hidnyoltuk
az intézményi kapcsolati halot, ami a szakmai munka hatékonysagat alapozza meg, azaz —
véleményiink szerint - szélesebb teriileten kellene reagéalni a célcsoport igényeire szakmai
szempontbol. Jelenleg a meghatarozo ethosz a hitéletben megtalalni a megoldast az életben
eléfordulé minden problémara. Az emberekben van mindaz a rossz, ami miatt oda jutottak,
ahol most tartanak. {gy minden feleldsség az egyénre harul, és ezaltal teljes mértékben
mentesiil a tarsadalom a felel6sség nyomasa aldl. A szemlélet kevéssé rugalmas, a problémak
kezelésére az engedélyezett segitségforrds az egyén szaméra onmaga, aki viszont nehezen
birkézik meg a szabadulds utani vallara nehezedd megfelelési kényszerrel a tarsadalommal

szemben. Mindezek utan pedig még azzal szembesiil, hogy minden rossz, ami vele az ¢életben

28



tortént, vagy amit 6 idézett eld, csakis €s kizdrolag miatta van, errdl csak 6 tehet. A vallast és
a helyi szocidlpolitikai helyzetet ugy kellene vegyiteni, hogy az mindkét fél részére a
leghasznosabb legyen, figyelembe véve mind a tarsadalmi, mind az intézményi, ¢és

mindenekel6tt a kliens mint egyén adottsagait illetve igényeit.

7. tereplatogatas: HUMANITAS e.V. — Gefangenenhilfe — Brandenburg

A latogatas ideje: 2006. 05. 31.

Elérhetéség: Geschwister — Scholl — Str. 20. 14776 Brandenburg/Havel
Tel: 03381/79 67 83, /79 67 82, /2239 17

Fax: 03381/20 99 48 8

Az intézmény/szervezet: komplex szolgaltatast nyujtd, allamilag finanszirozott, palyazati
forrasokkal kiegészitett intézményrendszer. Szolgaltatasaik a kovetkezok:

1. Szocialis gondozas bv. intézetben (egyéni beszélgetések)

2. Félutas haz (mellette 10 db szocialis bérlakas)

3. Ambuléns kezelés ill. segitségnyujtas

Célesoport: életkori megkotés nélkiil (18 év felett), de csak fogvatartasbol szabadult férfiakat
fogadnak. Ezen til még fontos szempont, hogy a jelentkezd munkanélkiili legyen. A haz
olyanokat var, akiknek nincsenek szocialis kapcsolataik ill. hozzatartozoik. Ugyanakkor a
kliensnek motivaltnak kell lennie a valtozas/valtoztatas iranyaba, és az egyiittélés szabalyait
be kell tartania. Ide tartozik az is, hogy nem lehet a haz lakdja alkohol- ill. drogfiiggd.

A Dbeszélgetés/latogatas kozben kideriilt, hogy foként nagyon alacsonyan iskoldzott, akar
analfabéta emberek veszik igénybe szolgaltatasaikat. Azt tapasztaljdk a munkatarsak, hogy
aki magasabban iskolazott, a bortonben egy-két beszélgetésen részt vesz ugyan, de utana jol
megall a sajat ldban, nincs sziiksége rajuk, ill. a segitségiikre. Ez mindenképpen érdekes volt
szamunkra, de a mogottes tartalmak felderitésére a rovid id6tartamu latogatas nem adott
lehetSséget. gy az oktatas nem szerepel a szervezet profiljaban, nem jellemz6 az a szemlélet,
hogy tanuljanak a kliensek, mert ahogy elmondtéak, a tobb mint 10 év alatt a naluk megfordult

140 {6 koziil talan egy volt olyan, aki tanulni szeretett volna. De probléma a tanulmanyok
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finanszirozésa is, 25 éves kor folott mar nem ingyenes a tanulmanyok folytatasa

Németorszagban.

A bekeriilés-kikeriilés feltételei: mar a bv. intézetben felveszik a kapcsolatot a kliensekkel,
szabadulasuk eldtt kb. 2 évvel. Hetente 2 alkalommal jarnak be bortonbe, beszélgetnek a
fogvatartottakkal, informaciét nyujtanak szdmukra a szabaduldshoz. A bekeriilésnél fontos
szempont, a kliens motivacioja, hogy helyzetén valtoztatni kivan-e. A gondozas idétartama
max. 18 honap, a kikeriilés altaldban 6nkéntesen torténik, amikor mind az illetd, mind a segitd
ugy érzi, hogy a kliens tarsadalomban elfoglalt helye stabil és megerdsodott annyira, hogy
kidllja egyediil a megprobaltatasok nehézségeit. Eltandcsoljak az ott lakét, ha a haz
szabalyzatat sulyosan, tobbszordsen megsérti. Azon személyek, akik hozzajutottak a
lehetdséghez, hogy a szervezet sajat tulajdonaban 1évo, de a kliensek rendelkezésére bocsatott

szocialis lakasokban lakhatnak, nincs limitalt hatarido a kikertilésre.

Elhelyezés: egy ill. kétagyas szobakban torténik. Van egy k6z6s nagy konyha, barki barmikor
hasznalhatja, csak rendet kell tennie maga utan. Rendelkezésre all még egy étkezd, ahol
altalaban kozosen esznek a kliensek és a munkatarsak, kivéve, ha valaki dolgozik; tovabba
egy nappali televizidval. A haz koriil taldlhato egy kicsi kert és/vagy udvar.

A félutas haz 10 féréhelyes, jelen pillanatban 4 lakdjuk van.

Cél és médszer: déleldttonként munkaterapia van, a hdz lakéi végzik a haz koriili munkakat
(fézés, takaritas, kertgondozas stb.). Kozdsen tervezik meg, mi legyen az aznapi ebéd.
Rendszeresen van csoportozds. A lakok életébe kevéssé szolnak bele a hdz munkatarsai.
Fontos betartand6 szabaly, hogy ne legyen erdszak, drog- alkoholprobléma, és fegyver se a
hazban lakoknal. A szobdkat mindenki maga diszitheti, barmivel, akar ruhatlan ndk is
lehetnek a falon. A hdzban csak férfiak laknak, de ha valakinek komolyabb kapcsolata van
(mar pl. néhany honapja tart), akkor engedélyezik, hogy a baratnd ott tartozkodjon, akar ott is
aludjon. Az elviik, hogy feln6tt emberekkel foglalkoznak. A lakdknak kulcsuk van a hazhoz,
akkor jonnek-mennek, amikor 6k akarnak. Egyébként nagyon szimpatikus volt a kliensekhez
valo hozzaallasuk, érezhetd volt, hogy partnernek kezelik dket, szimmetrikus, mellérendeld
viszonyra torekednek segitd és kliens kozott.

A lakok 18 hoénapig lakhatnak a félutas hdzban, majd utdna mindenképp mas lakhatési
lehetéség utan kell néznilik. Cél természetesen az 6nalld élet megalapozésa, fontos, hogy

dolgozzanak, stabil munkahelyiik/allasuk legyen. A segitOk az allaskeresésben is tdmogatjak
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gondozottaikat. Probaljak Oket szocialis bérlakdsban elhelyezni, az allamtol a koltozéshez
segélyt kapnak a kliensek, melyet bttorra, berendezésre kolthetnek.
A hézban val6 tartdzkodas ideje alatt a lakoknak szinte a teljes fizetésiiket le kell adniuk, csak
egy kis zsebpénzt tarthatnak meg maguknak. A pénzt a haz fenntartasara forditjak. Mindez
torvényi eldirds Németorszagban, azzal magyaraztak, hogy nincs az allamnak elegendd pénze
az intézmények fenntartdsara. Es azt se feledjiik, hogy ott anyagilag, segélyekkel, szocialis
bérlakasokkal (melynek akar a bérét is fizeti az allam) sokkal inkdbb tamogatottak a
szabadultak, mint nalunk, Magyarorszagon. Eldtakarékossag nincs, ezt a fogalmat nem is
ismerik.
A komplex szolgaltatdst nyujtdo félutas haz melletti szocialis lakasok 30-35 nm-esek.
Kozvetleniil a lakdotthon mellett vannak, ha valakinek barmilyen gondja, probléméja van,
mehet vagy visszamehet hozzdjuk segitséget kérni. A szocidlis lakésba vald keriilésnek nem
feltétele, hogy eldtte valaki a lakootthonba lakjon, nem kell ezt a 1épcsét végigjarni. A
szocialis lakdsba az keriilhet, aki képesebb mar az 6nallo életvezetésre. Jelenleg minden
lakésban laknak. Fontos, hogy itt nincs iddbeli limit az ott lakasra.
Osszességében az intézmény céljai:

- A tarsadalomba val6 beilleszkedés segitése

- Az 0nallo életvezetés lehetdségeinek kiaknazasa

- A kliensek magukért és tetteikért torténd felelosségvallaldsanak tdmogatésa,

0nallo, a realitasoknak megfeleld életvezetés kialakitasa

- Visszaesés megeldzése

- Reintegracio
A finanszirozds allami normativabdl torténik, fé/nap utan. Ezt egészitik ki a palydzati
forrasok.
Az intézményben szocialis munkasok dolgoznak, dsszesen 5 f6 (azaz ebben benne van az is,
aki bortonbe jar, €s az is, aki az ambuléns segitségnyujtast végzi). Nincs pszichologus, és
semmi egyéb, mas végzettségli szakember.
Az intézményre a haldzatos miikddés jellemzd, vannak partnerszervezeteik, akikkel havonta

talalkoznak, adott esetben esetmegbeszélést is folytatnak.

Személyes/szakmai benyomasok: Az intézmény szép megoldast talalt a bortonbdl
szabadultak egy rétege problémainak kezelésére. Az aluliskolazott lakastalan, gyenge csaladi
kapcsolatokkal rendelkezé személyek problémaira tud igazan hatdsosan reagalni, segitséget

nyujtani. Az iskolazottabb személyek az allami tdmogatasra épitve, egyénileg is jo esélyekkel
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indulnak, nekik altalaban nincs, vagy csak egyes specialisabb esetekben van sziikségiik az
intézmény szolgaltatdsainak igénybevételére. Az ott dolgozd szakemberek nagyon
jokedélytiek, szivesen csinaljak azt, amit csindlnak. Az intézmény épiilete jol megkdzelithetd,
¢s teljes mértékben alkalmas a kliensek kulturalt elhelyezésére, az egyének igényeit
figyelembe véve. A finanszirozasi oldalt nagyon szabatosan meghatarozzék a jogszabalyok,
amiktdl eltérni nem nagyon lehet, viszont valos segitséget jelent a kliensek szaméara. Alanyi
jogon jar minden szabadultnak havonta egy 6sszeg, amivel gazdalkodhat, szerencsés esetben

még lakbért is tud fizetni beldle.
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A tereplatogatasok tapasztalatainak osszegzése

A tapasztalatok alapjan a négy magyar terep mindegyike igen vegyes profilinak
bizonyult, ezért a kényszerk6zosségbdl érkezd emberek specidlis problémait (akiknek
konfliktus-kezelési és probléma-megoldasi repertodrja altalaban sziikosnek bizonyul) nem
ismerték mélységeiben, és ezért nem is tudtak ra hatékony valaszokat és szolgaltatasokat,
kezelési modokat megfogalmazni.  Altaldban  vegyes  célcsoporttal  dolgoztak
(szenvedélybetegek és szabadultak, hajléktalanok és szabadultak stb.), ami akar integracios és
szakmai koncepci6 is lehetett volna (pl. az Emmaus-programban tapasztaltak alapjan, St.
Polten, Ausztria), azonban ezeknél az intézményeknél azt tapasztaltuk, hogy inkdbb az
ellatorendszer szabdlyozasa miatt keriilt erre sor, ¢és igy nem sikeriilt tobb/egyik célcsoport
igényeire hatékonyan valaszolni.'® A Baptista Szeretetszolgalat Alapitvany — Utcafront,
Menedék — Hajléktalanok Nappali Melegeddje és Ejjeli Menedékhelye kicsit ,,kakukktojas” a
téma szempontjabol, hiszen itt a célcsoport a hajléktalanok, ezért fogadnak szabadultakat is,
de szakmai programjuk nem tartalmazza azt, hogy erre a klienscsoportra nagyobb figyelmet
kellene forditaniuk.

A masik harom szervezet szakmai koncepcidja azonban specidlis jelentdséget tulajdonit a
probléménak és a célcsoportnak. Az El Reménység Alapitvany és Tas-Alsdszenttamasi
Tarsadalmi Rehabilitaciés Otthon mar-mar ,,igazi” félutas hazként funkcional — igaz, ezek a
szervezetek 1is vegyes célcsoporttal (fogvatartasbol szabadultak ¢és szenvedélybetegek,

hajléktalanok) dolgoznak. Az El6 Reménység Alapitvany rehabilitaciojanak f& aspektusai a

1¢ Részlet az E16 Reménység Alapitvany egyik alkoholista kliensével folytatott interjubol: ,, Katonds itt a rend,
nagyon sokféle ember jon itt 6ssze, mindenki probalja hozni a sajat stilusat. Bértonszagot arasztanak néhanyan,
én is egy bortonbdl szabadult srdaccal laktam sokdig és furcsa is volt nekem, aki soha életemben nem voltam
bortonben, ahogy egymds kozt vannak, még a zsargonjukat sem értettem. Es én megmondom Jszintén, én
megmondtam a Jozsi elott (=az Alapitvany vezetdje), én mondom, nekem legyen madr annyi eszem és merszem
férfiember létemre, hogy ha én rangidds vagyok itt, hogy fiuk, mondjatok, hogy tégla vagy iiber vagy vamzer
vagy spion vagyok, legyiink férfiak, és mondjuk meg, hogy mi derogal, vagy mi nem tetszik. Mert én dolgoztam a
hajléktalan szféraban és nem muszdj ezt a kenyeret enni, el lehet menni a Nyugatiba csévezni, ne tartsatok fenn a
helyet. Es akkor nagyon olyan szemmel néztek ram, hogy a Joskdnak a jobb keze, meg mit tudom én, mi... de
aztan megszoktak ezt, mert bortonviseltek, és értékelték, hogy én a szemiikbe mondtam és nem mogottiik kezdtem

munkdlkodni... a betydrzsivinysdg megvolt benniik és értékelték, hogy én megmondtam...” (E2)
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kovetkezOk: csalddmodell, a keresztény szellemiség, a sziikebb és tagabb kozosség és
gylilekezet megtart6 ereje, valamint a kotelezd munka (munka-rehabilitacid). A szakmai
koncepcid tehat komplex problémadra reagél, ugyanakkor a terapia kifejezetten a kozosségben
valo élésre tanit meg, igy az egyén, a szubjektum, az autonémia hattérbe szorul — vagyis a
kozosség nélkiili élet buktatéi nem meriilnek fel. A moddszer erdsitheti a zart intézetekbdl
jovOk esetében az infantilizalédast és a dontésképtelenséget. Van, aki hosszi-hosszll évekre
,beleragadhat” a rendszerbe, és tobben igazi csalddjuknak — bar vér szerinti csaladi
kapcsolataikat is apoljadk — a ,testvéri kozosséget” tekintik. Ezért nem is akarnak nagyon
elmenni, azaz a ,levalas, levalasztas” nem tiint megoldottnak. Abbol a szempontbodl azonban,
hogy ezek az emberek dolgoznak ¢és nem blndznek, igy megvaltoztak — feltétleniil
hatékonynak tekinthetd az Alapitvany munkdja.

A Tas-Alsoszenttamasi Téarsadalmi Rehabilitacids Otthon a vilagtol elzartan (a legkdzelebbi
teleptilés 7 km-re van) taldlhat6é, ami maris megkérddjelezi a tarsadalmi és munkaerd-piaci
beilleszkedés hatékonysagat (valahova, emberek kozé lehet beilleszkedni, tovabba nagyobb
teleptiléseken, sét varosokban jobb a munkalehetdség). Bar az intézmény az életvezetés és a
munka szempontjabol vaéllal fel rehabilitaciot a célcsoport szamdra, és rehabilitacios
intézményként be is kapcsolodik a szocidlis ellatérendszerbe, valdjaban az itteni 1égkor,
szabalyrendszer ¢és hangnem jelentdsen emlékeztet a biintetés-végrehajtasi intézetekben
tapasztaltakhoz, sok helyiitt akar személyiségi jogokat is sértd (pl. a hazirend egyes pontjai).
(Emiatt az allami normativ tdmogatast meg is vontdk toliik.) Tovabba erds a kapcsolatuk a
biintetés-végrehajtassal (a teriilet az allampusztai bv. intézet tulajdona), ami szakmai
kérdésként, esetleg problémaként is felmertilhet.

A Boldogkerti Lakootthon felszereltség és szakmai hozzédallas, elgondolas tekintetében is
pozitiv volt szdmunkra. Ugyanakkor célcsoportjuk a szenvedélybetegek, és bar minden
lakojuk ledllt szenvedélybetegként kapcsolatba keriilt a biintetd igazsagszolgaltatassal,
valojaban csak emiatt kezdtek ezzel a témaval ¢és teriilettel foglalkozni. Ebbdl persze — az
igényekre megfogalmazott valaszokbdl — ,.kindhet” egy, a fogvatartasbol szabadultak igényeit
maximalisan figyelembe vevé szakmai tartalom is. Hianyként érzékeltik a kiilonbozd
képzésekbe torténd eljuttatasat a klienseknek, ill. a tanulds szorgalmazasat. A képzés/tanulas
mint érték az E16 Reménység Alapitvanynal jelent meg.

A kiilfoldi terephelyek legfontosabb tapasztalata az volt, hogy mindharom miikdodésében
jelentds gazdasagi szerepet véllal az allam, azaz 4llami normativaval/fejkvotaval biztositja a
félutas hazak szakmai programjait. Mindhdrom esetben komplex programokkal talalkoztunk,

azaz a reintegracid egy szelete volt a lakhatas biztositdsa, emellett allasokkal vagy allasok
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keresésével, munkahellyel, az emberi kapcsolatok rendezésével is tdmogattdk a szakemberek
klienseiket. Az oktatds/képzés azonban csak a rigai projektnél volt hangsulyos. Mind az
osztrdk, mind pedig a német projekt rendkiviil szimpatikus volt a légkor szempontjabol:
mindkét esetben mellérendeld, partneri viszony jellemezte a szakemberek és a kliensek kozott
1étrejové kommunikaciot. Mindkét projekt munkatarsai gondozottjaikat 6nalld6 gondolatokkal
¢s dontésekkel rendelkezd, felndtt embereknek tartjak.

A német és az osztrak projekt probalja optimdlisan ,,vegyiteni” a kozdsségi normék és az
egyéni Onallosag kettdsét. Mindkét esetben jelentds hangsulyt fektetnek a személyességre, a
személyes tér kialakitasara (egy vagy kétagyas szobak, a szoba 6nallo izlés szerinti diszitése
stb.), emellett a k6zosségi jelleg is megjelenik a szolgéltatasban.

Mindharom projekt jelentdsnek tarja azt a végsd id6t, ameddig ,.hasznalhat6” a félutas haz
(osztrdk: max. 3 év, lett: 0,5 év, német: 1,5 év). Legoptimalisabbnak a rehabilitacio
szempontjabol a 1,5 év tlinik szdmunkra.

Mindharom esetben fontosnak tartottdk a pénzkezelést, ill. annak elsajatitasat. Altalaban
kevés, szigor, de nagyon egyértelmii és betarthatd szaballyal talalkoztunk. Ezen tul szinte
minden megbeszélhetd, a szemlélet — kiilondsen az osztrak és a német projekt esetében — igen
rugalmas.

M¢ég kiemelnénk pozitivumként a tdrsadalmi szemlélet segité/tamogat6 jellegét. Ugyanakkor
a lett projekt esetében hidnyoltuk az egyiittmiikodés keresését ill. meglétét mas segitd

szervezetekkel a hatékony munka érdekében.
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A témaban folytatott kutatas osszegzése — lakas, lakhatas — a biztos

lakhatas mint (re)integracios esély

A lakhatas/félutas haz témakorében folytatott kutatasunk elsésorban elsddleges kutatés, ehhez
két alapvetdé modszert alkalmaztunk. Az egyik mddszer kvalitativ, mégpedig az interjuzas
modszere. A kutatds soran 56 fOvel készitettiink interjut, ebbdl 48 {6 jelenleg jogerds
biintetését tolti, ill. 8 f6 szabadult. A nemek szerinti megoszlas: 7 nd és 49 férfi, életkoruk

pedig 18 és 30 év kdzott van. Az anonimités biztositdsara kodokat hasznaltunk

Az interjizas mellett ill. azt kiegészitve a kérdéivezés'' modszerét is alkalmaztuk, 658 f&
fogvatartott valaszolt 6nkitoltds modszerrel kérdéseinkre. A kutatast 10 magyar bv. intézetben

bonyolitottuk le. '*

Oda megy vissza, ahol bekeriilés el6tt lakott 1995. és 2006.

80

70 A
60 - 55
50 -

40

szazalék

33

30

20
1 10

= B

igen nem nem tudja

©02006. W 1995.

10

19 20

'7 Az interjuk vezérfonala és a kérdéivek kérdései a mellékletben talalhatok.

'" A kovetkezé biintetés-végrehajtasi intézetekben folytattuk a kutatast: Balassagyarmati, Budapesti, Kalocsai,
Marianosztrai, Satoraljaujhelyi, Sopronkdhidai, Szegedi és Vaci Fegyhaz és Borton, Fiatalkoruak Regionalis
Biintetés-végrehajtasi Intézete, Szirmabesenyd, valamint Fiatalkortak Biintetés-végrehajtasi Intézete, Tokol.

1 A kérdéivek feldolgozasat és Gsszegzését Sponga Istvan végezte.
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A kérdezettek optimistak a lakhatas kérdésében: tobb mint hetven szazalékuk vélaszolta, hogy
a szabadulds utdn ugyanolyanok, vagy jobbak lesznek lakéaskoriilményei, és csupan tizediik
vélte azt, hogy a helyzet negativ irdnyba valtozik. Azok szdmara, akiknek lakhatdsa nem
megoldott — jelenleg elméleti - lehetdségként kinalkozik a Nyugat-Eurdpaban mar miikodo
félutas haz, mint atmeneti lehetdség. Ezzel a kérdezettek 13 szdzaléka kivanna élni. Az
elutasitd valaszok dontd tobbsége mogott a bortdnben szerzett emlékekhez, eseményekhez
val6 kapcsolodas jelenik meg. Az egyéb okok leggyakoribb eleme a csalad segitsége vagy a
lakhatas megoldottsaga volt.

A félutas haz tipusi kezdeményezés esetében is fontos az alulrol épitkezés, a célcsoport
igényeire torténd gyors ¢€s rugalmas reakcid. Ezért érdemes a célcsoport megkérdezése a
félutas hdz koncepciojanak kialakitdsdban. Fontos, milyen igényeik, sziikségleteik meriilnek
fel, hol toltenének el hosszabb-rovidebb iddt, milyen szolgaltatasokat és segitséget varnak.

A kutatasi interjukbdl kitiinik, hogy a fogvatartottak ¢és a szabadultak jol latjak problémaikat,

¢és az igényeiket is megfogalmazzak a témaban:

K: Milyen lenne az idealis félutas haz? Miben kellene segitenie, milyen szolgaltatasokat

kellene biztositania?

Apartman hazas lenne. Nem csinalnék kollegium jellegiit, ha ténylegesen bérténdséknek
késziilne. Olyat csinalnék, ami az onallosagra nevelne. Akkor kapna pénzt valaki, ha dolgozna
érte. Lattam olyasmit Németorszagban, hogy kutyakat képeztek ki a rabok, kertészkedtek,
kosarat fontak. De oéndlloan éltek. Lennének persze keretek. Példaul, ami tok természetes
dolog, hogy nem ihat alkoholt, nem fogyaszthat kabitoszert. Betartani a munkaidot. llyesmik.
Valogatnék az alapjan, hogy valaki visszaeso vagy sem. A visszaesonek volt lehetdsége.
Mindenki sajat maga tehet arrol, hogy visszakeriil-e. Az, hogy nem az én hibam, ez egy sablon

duma.” (K5)

., Fontos lenne, hogy az emberek bardtsagosak legyenek. Egy ido utan tarsasagba raknam, de
biztositanam neki azt, hogy egyediil tudjon lenni. Jojjon barki, mert mindenkinek kell adni egy

lehetoséget, de fontos lenne latnom, hogy ez valoban fontos neki, hogy van motivdcioja.

2 A 2006-6s adatok Osszevetése az 1995-6s adatokkal. Ez utobbi megtalalhaté: Dr. Huszar Laszlo: Az 1995-6s
fogvatartotti felmérés a bortonon kiviili szocialis helyzetre és az intézeten beliili életmindségre vonatkozo adatai.
In: Dedk Ferenc (szerk.): A biintetés-végrehajtas néhany problémadja a kutatasok tiikkrében. Biintetés-végrehajtasi
Szakkonyvtar 1997. 2. szam. 1-20. old. Biintetés-végrehajtdas Orszagos Parancsnoksaga Modszertani
Igazgatosag, 1997.
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Természetesen szabnék feltételeket, mert errol szol az élet is. Pénzt csak akkor adnék, ha

megdolgozna érte. Az elején biztos adnék valami tamogatast (anyagi), de azokat is csak

feltetelekkel.” (K6)

., Fontos, hogy vissza lehessen vonulni. Segitsék az embert, hogy munkat tudjon taldlni.
Fontos, hogy a kapcsolatait tudja apolni, akar vele is lehessenek. Bar ehhez annyira nem
értek. En viszonylag rovid ideig engedném az ottlétet. Maximum egy év, de inkabb révidebb.”

(MN7)

., Megsziirném az embereket. Dolgozni kellene, hogy mindenki hozzdszokjon a munkdhoz,

amire vagy elszoktak a bortonben, vagy soha hozza sem szoktak. ”(MNO)

,,Megtalalhassak magukat. Fontos, hogy nem gond az, hogy hol alszik. De ennél tobb kell.
Munkahely, foglalkoztato hely. Mint itt, a bortonben. (De akkor ez miben fog kiilonbozni a
bortontol? Hogyan tud segiteni a visszailleszkedésben?) Nem tudom, nem is véletlen talan,
hogy igy fogalmaztam... A szabadidot azért szabadon tolthessék el. Szerintem az lenne a
szerepe, hogy megtanitson dolgozni, legyen hol aludni, segitsen a pénzkeresésben, a

munkaban és a tovabbképzésben.” (SKS5)

., Mindenképpen emberkézpontunak kell lennie, ez a legfontosabb.” (SZ.3)

., Fontos, hogy jol meg tudjak sziirni, hogy kinek érdemes segiteni, ki akar tényleg valtozni.
Szerintem a szabadultak nagy részénél ez csak ’szoveg’. A legfontosabb, hogy emberkeént
banjanak veliik, tudjanak rendesen fiirodni, normalis kériilmények legyenek és visszavarjak
oket oda. Ez biztos hattért nyujthat eleinte. Jo, ha segitenek elintézni a szabadultak papirjait
és olyan dllapotba hozzdk oJket, hogy képesek legyenek jo benyomast kelteni egy
allasinterjun.” (SZ1)

., Mindenképpen kellenek szabalyok, hiszen bentrdl jonnek és nincsenek belso korlataik. Ezek

lehetnek szigoruak is, de nem bantoak. Fontos, hogy a szabadultak tudjanak elszamolni a
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napjaikkal. Kéne heti egy nagycsoport, amelyen az oOsszes bentlako részt vesz, ahol
megbeszélik, hogy kivel mi tortént a héten, ha valami problémdjuk van, azt meg tudjak osztani
a tobbiekkel. Nagy segitség lenne az elitéltek szamara, ha segitenének nekik a
munkakeresésben, esetleg a haz maga is biztosithatna nekik munkat (pl. varroda, miithely vagy
szabadult szakemberekbdl allo brigdad). Meg kell tanitani oket banni a pénzzel. Pl jo, ha
tudjak, hogy mennyi a hdz fenntartdsa, latjiak a szamlakat és ennek alapjan fizetnek téritési
dijat. Nem szabad, hogy mindent készen kapjanak, tanuljanak énallosagot. Nem szabad oket
kisérgetni. Jo lenne, ha egy szobdaban egy ember lakna és zarhato legyen beliilrol a szoba
ajtaja. Nem kell sok tul sok butor. A kézés mellékhelységeket 6k maguk tartsak tisztan.
Mindenképpen egy onellato szervezetben kell gondolkodni. Valamivel motivalni kell dket a
valtozasra, hogy nehogy visszaessenek. Veszélyes, ha tobb volt biinozé van egyiitt, egymdst

kénnyen a rosszba viszik.” (SZ9)

Miért nem lakna félutas hazban

mert elege volt a bortonben
masfajta emberekkel egyiitt 44
élni

mert nem akar kapcsolatot
tartani a bortonbél 33
szabadultakkal

mert olyan, mint a
hajléktalanszallé

egyéb okok miatt 16

T T T T T
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

szazalék

A kérddives feldolgozasban a félutas hazat valasztok vizsgalata szerint a kérdésben a
legelutasitobbak a megyeszékhelyen lakok, mig a leginkdbb pozitivabban — vélhetéen a
legrosszabb lakaskoriilményekkel rendelkezd — tanyan lakok nyilatkoztak. A szabadulés utani

terv meglétére vonatkozo kérdésre hatarozott nemmel ugyanannyian valaszoltak, mint a teljes
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populécidban, viszont itt kimutathatban magasabb a bizonytalanok ardnya — a teljes mintaban
10 szazalék, mig ez a félutas hazat valasztok 17 szazaléka.

A bekertilés eldtti telepiiléstipus — mint objektiv valtozo — kevésbé bir csoportképzo jelleggel,
azonban kideriil, hogy a félutas hazat valasztok bizonytalansaga nem csupan a szabadulas
utani tervre vonatkozik, hanem — az elébbinél joval nagyobb — mértékben a szabadulas utani
lakaskoriilményekre is: a kérdésben bizonytalanok és pesszimistak aranya nagyobb, mint az
Osszes fogvatartott kozott. A bizonytalanok aranya itt tobb mint masfélszer nagyobb, eléri az
alcsoport kozel harmadat és azok ardnya is szamottevOen kisebb, akik legalabb hasonlénak,

vagy jobbnak gondoljak a szabadulas utani lehetdségeiket.

Félutas hazat valasztok és az 6sszes megkérdezett bekeriilés
eléttihez képesti lakaskoriilményei a szabadulas utan
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szazalék
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rosszabbak hasonléak jobbak nem tudja

O félutas hazat valasztok bekeriilés el6tti lakhelye B 6sszes kérdezett bekeriilés el6tti lakhelye

A mar emlitett bizonytalansadg megjelenik abban a kérdésben is, hogy ugyanoda megy-e
vissza a kérdezett, ahol szabadulasa el6tt lakott: a bizonytalanok ardnya kétszer akkora (20
szazalék), az igennel valaszolok része is tobb mint 10 szazalékkal alacsonyabb a teljes
mintanal. A fentebb boncolgatott ,,puha” kérdések a félutas hazat valasztok koérében mar
jelezték a bizonytalansagot a szabadulds utani idészakra, a ,kemény” kérdés azonban —

»Szabadulas utan biztositott a lakhatisa” — joval pontosabb képet ad a mogottes indokokrol.
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Tobb mint 40 szézalékuk (egyben a teljes hosszuidds fogvatartotti minta 5 szdzaléka)
valaszolt nemmel, vagy volt bizonytalan, szemben az 6sszes megkérdezettel, ahol tobb mint

80 szazalékuk az igent vélasztotta.

Szabadulas utan biztositott lakhatasa
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igen bizonytalan nem

‘D félutas hazat valasztok B 6sszes megkérdezett ‘

A félutas hazat vélasztoknak azonban nem csupan lakhatésuk tlinik kevésbé megoldhatonak a
szabadulas utan, hanem ez az a csoport, akiknek szocialis helyzete is gyengébb, mint a tobbi
fogvatartottnak. Amig az Osszes kérdezett negyede valaszolta azt, hogy bekeriilés elotti
helyzete atlag alatti, addig a vizsgalt almintdban ez az ardny eléri az 50 szazalékot.
Erdekesség, hogy a vizsgalat szerint a bekeriilés el6tti helyzet — amibe a lakaskoriilmények is
beletartoznak — nem 4ll Osszefliggésben azzal, hogy valaki hany emberrel lakott egy fedél
alatt. Tény ugyan, hogy a nagyszamu (négynél tobb lakotars) valamivel nagyobb mértékben
jellemzd a félutas hazat valasztokra, de az alcsoportokban statisztikailag jelentds eltérés
nincsen. A kérdésben az iskolai végzettség sem szegregdl: az aranyok hasonldak mindkét

almintaban.
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Javaslat a félutas haz miikodtetésére és fenntartasara (szakmai,

szervezeti és gazdasagi szinten)

Szakmai kialakitas és fenntarthatésag

A félutas haz miikodését civil szervezetnek sziikséges felvallalnia. A félutas haznak
mindenféle szempontbol (szakmai, szervezeti, gazdasagi stb.) fiiggetlennek kell lennie a
biintetés-végrehajtastol, hiszen a félutas haz a biintetés letoltése utdn ad a lakhatas

megoldasara lehetdséget, a szabadulas utani, civil életben.

Elképzelésiink szerint a félutas haz feladata olyan komplex szolgaltatas biztositasa,
melyben a 4 alappillér (lakhatas, emberi kapcsolatok, munkaerod-piaci szolgaltatasok,
képzés/tanulas) egyiitt, szinergikusan jelentkezik, és amelyben a pszichoszocialis
tamogatas és gondozas hangsulyos szerepet kap.

A félutas haz olyan védett kornyezet koncepcionk szerint, amelyben mar 6nallo, dontéssel
rendelkezd, valodi jogokkal rendelkezd szabad embereknek érezhetik magukat lakoi/igénybe

vevol.

Szakmai programok ajanlata a félutas hazban:

Lakokornyezet kialakitasa és folyamatos fejlesztése: a félutas haz milkddésének
alapfeltétele egy, a célnak megfeleld épiilet vagy épiiletrész megléte. Ennek varosban, vagy a
varoshoz kozel — jol elérhetd — helyen kell lennie, hiszen (re)integralni meglatasunk szerint
csak valahovd, azaz emberek kozé lehetséges. Tovabba nagyobb telepiiléseken, de még
inkdbb vérosokban a munkavéllalas lehetdségei is kedvezdbbek. Kb. 10 f6 elhelyezésére
alkalmas haz sziikséges, ahol a halohelyek/szobdk egy, max. kétagyasak. Emellett
természetesen nélkiillozhetetlen egy kozosségi tér — nappali -, konyha, étkezd, kdzos
hasznalatu flirdészobak. A haznak egy ,,védett albérlet” benyomasat kell kelteni, ami egyrészt
meghatarozott ideig otthona az igénybe vevonek, masrészt cél, hogy hosszlii tavon 6nalld
lakhatassal rendelkezzen — és erre torekedjen is — a kliens. Amennyiben az otthona, a
lakotérnek is biztositania kell bizonyos szintii autondémiat, személyességet, az egyéniség
megnyilatkozasat. Ezért a haldszobdk az 0nallo izlésvildgnak megfeleléen diszithetdk

lennének. A szabad belsd tér formdldsa, a sajat targyak tartdsa stb. a szabadsag értékét

42



képviselik. Az ,,otthon 1égkor” kialakitdsa mellett azonban nem szabad elfelejteni, hogy az ott
lakok egy kozosséget is alkotnak, igy a kdzosségi egyiittélés szabalyai is betartandok. Mindez
egyébkeént a természetes lakokornyezeteknek/lakoegységeknek is sajatja (pl. csalad).

Erdemes napi egyszeri étkezést — pl. vacsora — kozosen — kliensek és szakemberek egyiitt —
bonyolitani. A kozos étkezés modot ¢és lehetdséget ad a talalkozédsra, a konfliktusok
tisztazasara/rendezésére, vagy csak egyszerlien az egyiitt ¢l6k kozotti beszélgetésre.
Egyébként az étkezések rendje és a napirend nem szabalyozott, mindazonaltal amennyiben ez
¢letviteli kérdés vagy a tobbieket/mdsokat zavarja, akkor egyénileg, a segitd munkdban kell
arra reagalni. Amennyiben a kulturalt egyiittélés szabalyait sérti, akkor kozos alkalmon,
csoportos beszélgetésen kerlil megvitatasra a probléma.

A hézirend a szabadsag és az onallosag értékeire éplil, tartalmazva néhany egyszert, szigora
¢s kovetkezetesen szamon kérhetd szabalyt: tiltott a hazon beliil a drog- és alkohol fogyasztas,
az er6szak, barmilyen fegyver tartdsa, és a hazban lakok nem kovethetnek el semmilyen
blincselekményt ill. jogi értelemben vett szabalysértést. A hazban — praktikussagi
szempontbol és a természetes lakoegységeket is alapul véve — mindenki, beosztas szerint
takarit ill. a napi egyszeri kozos étkezéshez sziikségeseket elkésziti. A konyhat 6nalldan is
lehet hasznalni.

A félutas haz lehet koedukalt, miutan az ¢let mas teriiletén a férfiak és a ndk ,,vegyesen”
fordulnak eld, csak mesterséges esetekben tapasztalhaté elkiilonitésiik. Az életkori megkotés
is kérdéses, bar kétségtelen, hogy inkabb a fiatalabb korosztalyt kell céloznia a sikeres
reintegraciés munka miatt (a fiatalabb korosztdlynak nagyobb esélye van a be- ill.
visszailleszkedéshez).

Ebben a ,,védett albérletben” a kliens arra is szerzddik, hogy lakhatisa biztositdsa mellett
reszocializacigjat is segitik. Az intézmény tehat a tobbségi tarsadalom érték- ¢és
normarendszerét képviseli, azaz megfogalmaz elvarasokat, de segiti is ezek teljesitését.

Mindezek a reszocializacids folyamat alapfeltételei.

Tanulas, képzés (szakmai, kozépfoku, felkészités fels6fokia tanulmanyokra):

A bortonokben nyujtott képzések és oktatds nem jarul hozza elegendé mértékben a szabadulas
utdn sziikséges tudas és képzettség elsajatitasahoz. Az altalanos iskolat be nem fejezett
fogvatartottak feliilreprezentaltak a magyar bortonokben, nekik 1993 elétt kotelezd volt

iskoldba jarni. Az uj bv. torvény megsziintette ezt a kotelezettséget. gy az iskolasok szama

43



jelentdsen csokkent, de a biintetés-végrehajtas szakemberei tovabbra is nagy hangsulyt

fektetnek erre, azaz a ,,legalabb 4ltalanos iskolai végzettség” benne van a ,,bv.-s kdztudatban”.

Bar az altalanos iskolai képzés mindenképpen eldfeltétele barmely tovabbi képzésnek,
hangsulyozni kell, hogy csupan az altalanos iskolai végzettség nem elegendd sem a szabadulo
ndk, sem a férfiak munkaerd-piacra vald bejutdsdhoz. A szabadult, szakképzetlen ndk
kiilondsen rossz helyzetben vannak a munkaerd-piacon. Annak ellenére, hogy a bv.
intézetekben indulnak OKJ-s képzések és kiilonbozd tanfolyamok, ezeknek valasztéka és
elérhetésége komoly kivanalmakat hagy maga utdn. A legtobb szakmai tanfolyam/képzés
munkaerd-piaci értéke minimalis (pl. kosarfond, csipkeverd, cipofelsdrész-készitd stb.).
Miutan évente csak korlatozott szamban indulnak még ezek a tanfolyamok/képzések is, a

potencialis résztvevOknek csak kis része érheti el azokat.

A kozépiskolai oktatasban vald részvétel szorgalmazéasa elvi szinten valosul meg, csak igen
kevés bv. intézetben van, néi fogvatartottak korében szinte teljesen hianyzik. Miutan a
kozépiskolai tanulmanyok folytatdsanak semmiféle torvényi kotelezettsége sincs, csak
lehetdségként meriil fel, a bv. erre valo hivatkozassal minimalis teret enged annak a képzési
formédnak, ami a valddi piacképes szakmak, az atképzés, és az eurdpai élethosszig tartd
tanulas elvének alapjat jelenti. Annak ellenére, hogy a fogvatartottak kozott nagy szamban
vannak jelen kulturdlis/oktatasi deficittel, jelentds azon fogvatartottak szdma is, akik a bent
toltott idot hasznosan kivanjak eltdlteni abbol a szempontbol, hogy meg akarjak szerezni az
érettségi bizonyitvanyt, akar a szabadidejiik ,,rovasara”. Ezen torekvéseiket a bv. nem vagy
kevéssé tamogatja.

Miutan Magyarorszagon a fogvatartottak a szabadulds utdn mind a tarsadalmi, mind pedig a
munkaerd-piaci  (re)integracié tekintetében jelentds hatrdnyokkal rendelkeznek, a
tanulast/képzést rendkiviil fontosnak tartjuk. Ezért a félutas haznak is kell ezt tdmogatnia,
eljuttatnia klienseit megfeleld képzések/oktatds irdnyaba, esetlegesen az ott dolgozo
szakembereknek pedig segitenilik kell a felkésziilésben, valamint a tanulds-modszertani

készség fejlesztésében.

(Valté-sav) Informaciés Bazis: minden, a szabadulast segitd praktikus és egyéb kérdéseket
gyljtdé/tarolo/frissitd szolgaltatds, személyes kapcsolatalakitds a segitd szervezetekkel, ex-
kriminalis munkatarsak miikodtetésével. A Bazis mas intézményekkel, szervezetekkel épit ki

napi szintli kapcsolatot; intézményi haldzat kialakitasat célozza.
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Szocialis kompetencia fejlesztés: személykézpontu modszerrel és csoportokkal egyiittesen
fejleszthetd. Ugyanakkor fontosnak tartjuk, hogy ne minden tréning ill. csoport a hazban
keriiljon megvaldsitasra a ,belterjesség” miatt. Azaz nem kell mindent a hazban
megvalositani, mert ,kifelé” kell gondolkozni, azaz ha csoportra/tréningre van sziiksége a
kliensnek, ,kint” kell keresni neki, mas/tobb emberrel kell kapcsolatba keriilnie. Pl. ha
tanulasra van igénye, keresni kell neki iskolat, be kell iratkoznia, azaz ne a hazban valositsunk
meg tanuldsi programot. Ugyanakkor segitsiik a tanulast pl. korrepetalassal, tanulés
modszertannal, idobeosztas megtervezésével stb.

A napi egyszeri kozos étkezések mellett sziikséges havi 1 nagycsoport (=lakogytilés) is, ahol a
haz ¢letét ill. az egyiittélés fesziiltségeit, problémait, 6romeit stb. meg lehet beszElni, ill. a
facilitart 1égkor alkalmas is erre.

Az egyének intézményben eltoltott idejét maximalizalni kell. Ez persze egyéni lehet, de
atlagosan 1,5-2 évnél tobb nem latszik célszeriinek. Bekertiléskor egyéni szerzodésekben
szabalyozza segitdé ¢és kliens a terveket és az iddtartamot is. Ezt iddszakonként
(negyedévente/félévente) Ujra kell értelmezni és fogalmazni.

Fontos konkrét jovotervek konstrualdsanak segitése. Emellett a pénzkezelésre kiilondsen nagy
sulyt kell fektetni. Emiatt (is) fontos az, hogy a jovedelemmel rendelkezd klienseknek van
eldtakarékossag, tovabba a hdz miikddtetéséhez is hozzd kell jarulniuk, és a pénzik
fennmaradd része felett rendelkezhetnek. Ezen 0Osszegek is kiilonbozéek, az egyéni

lehetdségekhez igazodnak, és irasban rogzitettek.

Kapcsolat a munkaiigyi kozpontokkal: a haz munkatarsai minél eldbb elhelyezik a
munkaerd-piacon lakoikat. Ehhez napi és €16 kapcsolat van a munkaiigyi kézpontokkal, mely
szervezetek up-to-date informdacidkat biztositanak a segitoknek az aktualis allashelyekrol,

munkalehet6ségekrol.

,»Védett munkahely” (=business incubator): munkatapasztalat szerzése. A bortonben végzett
munka nem latja el a fogvatartottakat piacképes szakmai képzettséggel és tovabbi, a
szabadulas utdn mas teriileten is hasznosithatdé készségekkel. Az elitéltek munkahoz vald
jogat a torvény eldirja, &m nem minden fogvatartott tud dolgozni azok koziil, akik
szeretnének. A biintetés-végrehajtasi intézetek kevesebb feladatot tudnak biztositani, mint
amennyi munkéba &llithat6 elitélt van egyszerre a bortonokben. Legtobbszor a végezhetd

munkdk néhany fajtara korlatozodnak, ami nem teszi lehetévé, hogy ezeket a munkékat
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hatékonyan Osszeparositsak a fogvatartottak készségszintjével. A munkalehetdségek
korlatozottsaga nem engedi, hogy valaki munkakdrt valtoztasson pl. egészségiigyi problémak
esetén. A bortonben biztositott munkak segéd- vagy betanitott munkak, gyakran monoton,

esetleg testet/lelket karositd tényezdkkel.

A szocializacios hatranyokkal indul6 fiatal fogvatartottak esetében igy sem
munkaszocializdciordl, sem pozitiv munkatapasztalatr6l nem besz¢élhetiink, ami az
elkdvetkezenddkben jelentdsen befolyédsolja a munkdhoz vald viszonyukat. Mivel a bortonbeli
munka ,,igazi” képzettséget nem igényel, tovabba nem szadmit munkaviszonynak, igy nem jar
érte tarsadalombiztositas sem, gyakorlatilag az id6 eltoltésére szolgdld elfoglaltsagot jelent.
Ezért bizonyos esetekben a klienseket érdemes ,,védett munkahelyen” elhelyezni, ahol
megkezdddik/folytatodik a munkaszocializdcid, ill. a munkatapasztalat szerzése. Ez
ellegezheti a munkaer6-piacon torténd elhelyezkedést a tovabbiakban. A ,védett
munkahely” mellett szol, hogy azonnal tud dolgozni és pénzt keresni a gondozott. Ezért
célszertinek latszik valamiféle mihely kialakitasa a haz mellett, vagy kapcsolat kialakitasa a
hazon kiviil ilyen tipusu kezdeményezéssel. Fontos, hogy ez rovid ideig vehetd igénybe (max.

0,5 —1 év), utana az elsédleges munkaerd-piacon kell elhelyezkedni ill. elhelyezni a klienst.

crer

segitése. Szorosan Osszefligg az el6zd, ,,védett munkahely” programmal is. A megfeleld
munkahely kivélasztasa (orientdcid), az allaskeresd tréning/beszélgetések, majd a képzés utan
a szabadultnak van egy coach-a ("edzéje"), aki idordl idore atbeszéli munkafolyamatait,
elemzést ¢s értékelést hajtanak végre kozosen. A segitd/tanacsadd kapcsolatot is tart

fenn/kezdeményez a munkahellyel is.

Kapcsolatalakitas és —épités hozzatartozokkal, Hozzatartozé Csoport: a gondozodi
munkaban fontos a fogvatartott vagy szabadultak hozzatartozoi szamara segitséget jelentd
Hozzatartozo Csoport milkodtetése is, ami a hozzatartozok szamara szervezddik specialis
problémaik, megoldasi stratégidik megvitatasara, segitésére. Azon tul, hogy a hozzatartozok
»kibeszélhetik" magukat, tudatos késziilést is jelent szamukra a csaladtagjuk/emberi
kapcsolataik szabaduldsara, annak a specialis lelkiallapotnak a megértésére/feldolgozasara,
amely ekkor tapasztalhatd a frissen szabadultnal. Emellett fontos a segitségek/tdmogatasok

lehetdségeinek megvitatasa, valamint annak a kérdése, hogy mindennek a csaladi/emberi
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kapcsolatok tekintetében hol a hatdra? A Hozzatartoz6 Csoport havi egy alkalommal, kb. 2

oOrés id6tartamban valosul meg.

Kozos és valaszthaté szabadidés programok: megajanlott kozos, valaszthaté szabadidés
programok, melyeken a részvétel nem kotelezd. Megbeszélés szerint a csaladtagok is részt

vehetnek ezeken.

Civil tamogaté rendszer, folyamatos (ut6)gondozas biztositasa: Iényege, hogy a timogatas
mar a bv. intézeten beliil megkezdddik, szabadulas eldtt kb. 1 évvel, és a segités a szabadulas
krizisének enyhitését, valamint a folyamatos érzelmi biztonsagot szolgélja. Azaz a szabadulas
elott kb. 1 évvel lehet jelentkezni a biintetés-végrehajtasi intézetbdl a félutas hazba. Proaktiv
szocialis munkas/segité/tandcsadd van jelen a biintetés-végrehajtasi intézetben és a
mukodési székhelyen. A fogvatartott a képzések, levél, telefon utjan stb. keriilhet
kapcsolatba a hazzal ill. a segitd szervezettel. Az egyéni esetkezelés célja a szabadulasra valo
felkésziilés (lakhatas, alldskeresés, megélhetés stb.), majd szabadulds utin az egyéni
¢letproblémak segitése/tdmogatasa. Ennek 1ényege a személyes erdforrasok feltérképezése,
majd szabadulas utan a tényleges megvaldsitas timogatasa. A civil partfogd/segitd kapcsolat
feladatai a kovetkezok: személyes probléméak pszichoszocidlis kezelése/gondozasa;
mentalhigiénés ellatas; lelki gondozés; informdacid-aramoltatds; sajat képességek ¢és tudas
felismerése és alkalmazasa; kapcsolattartas, egylittmiikodés a hozzatartozokkal, neveldvel,
partfogo feliigyeldvel, tigyvéddel stb.; szocidlis ligyintézés, munkahelyek felkutatisa stb.
Minden kliensnek van egy segitdje, akivel egyénileg is megvitathatja kérdéseit, problémait,

megoszthatja vele 6romét €s banatat, ill. azt, amit fontosnak tart.

Pszichoszocialis rehabiliticié: a modszer kozéppontjdban a segité személy, annak
hitelessége, atlathatdsaga (transzparencia) jelenik meg. A segitd és a kliens kozotti kapcsolat,
bizalom kiépitése/kiépiilése, valamint az olyan légkor, atmoszféra biztositdsa, mely a
problémak megfogalmazasara ad lehetdséget, dontd jelentdségli. Az edukativ és szupportiv
elemek egységének kell biztositottnak lennie a reszocializacidos munkaban. A gondozés-
utogondozas mesterséges szétvalasztasanak megsziintetése lehetdséget biztosit a szabadulas
utani helyzetre torténd fokuszéalasra (vagyis csak utégondozds van, ami mar a biintetés-
végrehajtasi intézetben megkezdddik — kapcsolat és szinergia a folyamatos utégondozasi

modellel).
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Személykozponti mddszer: minden személy/ember dnmagéaban érték, onmagunk véllalasa,
egymasra figyelés, elfogadas, bizalom, nyitottsag, dszinteség, szeretet; az 6nallo, életképes
személyiség kialakuldsanak segitése. A tdmogatas az egyes személyekbdl kiindulva valosul
meg. A c¢l 6nallo ¢életprojektek, élettervek kidolgozasanak segitése a szupportiv és edukativ
elemek szinergiajaval. Esszerii, tudatos és felndtt érzelmi élettel és emberi kapcsolatokkal

rendelkezd személyiség kialakitdsanak segitése a cél.

A szakmai munkdban meghatdrozd az alulrdl épitkezés, a célcsoport igényeire torténd
reagalas, a személykozpontusag, megfeleld 1égkor biztositasa, mely alkalmas a problémak
megfogalmazasara és kezelésére. Alapfaktorai: partneri (mellérendeld), emberi viszony €s
kommunikiciéo a kliensek és a veliik foglalkozd szakemberek kozott; nem-biintetd
megkozelités és attitlid; vildgos célok és elvardsok a kliensek és a veliik foglalkozo
szakemberek kozott. A munkatarsak gyakorlata - faktorok: a meghallgatas képessége; az
elfogadas képessége; felismerni €s méltanyolni a kliensek tapasztalatait; hitelesség; nem-
bilintetd attitlid; tudas és ismeret a bortdn, a kisebbségek és a szubkulturdk vilagaban;
eléitélet és elofeltevés nélkiili munka; a munkatdrsak Onismerete, sajat személyiségiik

allando és tudatos fejlesztése.

Szervezeti kialakitas és fenntarthatosag

A haz mukodtetéséhez sziikséges min. 5 fOs stab, elsdsorban szocialis munkas végzettséggel.
Ebbdl 3 szakember, 2 f6 pedig ex-kriminalis munkatérs, kiknek segitd szakmaban valo
képzésiikket tamogatni kell. A stdb heti 1 alkalommal stabiilést tart, a haz
szervezési/mikodtetési feladatainak megbeszélésére, a munkdk elosztasara, valamint itt
ventillalhatnak a segitok. A stab hatdroz az ujabb lakok felvételérdl, a bekeriilés/kikeriilés
koriilményeirdl, a hazirend részleteir6l és minden, a haz mikodését/fenntartasat érintd
kérdésrdl. A stab donti el, hogy mikor és milyen dontésbe vonjak be a lakdkat, és mi az, ami
olyan szabaly, amit nem lehet megvaltoztatni. A stdb munkatarsai éjszakai tigyeletet is
vallalnak, ill. 24 6rés telefoniigyeletet is tartanak felvaltva. A stab tagjai végzik az ambulans
segitést ¢és kapcsolatépitést a bortonokben. A stdb mdés intézményekkel, védett

munkahelyekkel stb. is kapcsolatot tart. A ,,job coaching” programot is miikodteti, valamint a
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Hozzatartoz6 Csoportot és egyéb csoportokat (pl. lakégytilés) is koordinalja. Lehetdség

szerint a stabtagok koziil minél tobben részt vesznek a napi kozos étkezésen.

Gazdasagi kialakitas és fenntarthatosag

A félutas hdz kialakitdsdhoz ¢és miikodtetéséhez feltétleniil sziikséges allami normativa.
Emellett folyamatos palyazati forrasok is sziikségesek. Jelenleg és az elkdvetkezd néhany
évben az eurdpai unids palydzati forrdsok lehivasa latszik célszeriinek. Ezt kiegészitik
(barmilyen kevés 0sszeggel is) a kliensek téritési dijai. Adomanyok szervezését is érdemes
atgondolni. Hossza tdvon valamiféle profitorientalt, iizleti tevékenység is javasolt (a lakok

részvételével és/vagy kreativ/egyéb munkdival).
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Mellékletek
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Szempontok a FELUTAS HAZ miikodésének megismeréséhez

1. Szakmai hattér, profil:
Mikor alakult az intézmény?
Mi a profilja?
Célcsoport: nem, életkor, egyéb feltétel
Hény 6 elhelyezésére van lehetdség? Nemek kérdése
Hény lakdja van most a haznak?
Napirend
Hazirend, szabalyok. Kapcsolattartas a hozzatartozokkal, ismerdsokkel. Tiltott-e a
parkapcsolat?
Van-e el6takarékossdg? Mennyi? Van-e benne rugalmassag? Miért van? Miért
nincs?
Munkalehetdség - dolgozhatnak—e? Milyen munkak elérhet6k? Fizetés (mértéke,
bejelentett-e stb.)
Hogyan keriilnek oda a kliensek? Honnan tudnak az intézményr6l?
A bekertilés feltételei
Kikertilés feltételei
Meddig maradhatnak: minimum-maximum id6?
Egyéb programok, csoportok, terapids lehetdségek
Az intézmény reszocializacio/rehabilitacid/reintegracié definicioja
Milyen problémakkal keriiltek be a lakék? Miben, hogyan segiti dket az
intézmény?
Mentalhigiénés ellatas, szocialis segitség stb.

Utogondozas

2. Szobak:
Hény 4agyasak? Ennek oka?
Butorzat?
Komfortossag?
Mosasi lehetdség van-e?

Etkezés
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3. Stab:
A héz munkatérsai
Létszam, végzettség, munkakor
Milyen szempontok alapjan valogatnak?
A stadb munkamoddszere
Van-e stabiilés, mikor, milyen rendszerességgel, mi torténik ott?

Egyéb specialitasok

4. Fenntartas:
Ki a fenntart6?
Mi a miikddési forma?
Mibdl gazdalkodnak?
Kapnak-e fejkvotat/allami normativat?
Mennyibdl gazdalkodnak, éves koltségvetés?
Mi okozza a legnagyobb problémat?

Mi jelentene segitséget?

5. Kapcsolatrendszer:
Intézményi kapcsolatok
Civilekkel?

Allami szervezetekkel?

6. Eredmények:

Fejlesztési tervek, fejlesztési stratégia

7. Adminisztracio:
Az adminisztraci6 iranya (kinek kotelesek)?
Az adminisztracio rendje, modszere
Milyen formaban?

Mindségbiztositas forméaja
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Félutas haz — interjuvazlat kliensekkel a terepeken

Az interju helye:

Az interju ideje:

Az interjuaalany kodja:

Az interjialany neme:

Az interjualany kora:

Mikor szabadult bv. intézetbol?
Mennyi idot toltott bent?

1. Az életat 6sszefoglaldsa roviden (csalad, iskolak munkahelyek, kriminalis karrier)
. Kit tekint a csalddjanak?
. Tartja-e veliik a kapcsolatot? Miért?

. Mibdl ¢1? Milyen jovedelme van?

[V, T SO US B S ]

. Dolgozik-e most? Ha igen, mit, hogyan talalta a munkat/allast?
Ha nem, miért?

. Van-e terve? Mi a jovoképe? Hogyan tovabb?

. Honnan hallott err6l az intézményr6l?

. Mi volt a jelentkezés modja? Hogyan keriilt be?

O o0 3 O

. Miért vélasztotta ezt az intézményt?

10. Meddig szandékozik ebben az intézményben maradni?

11. Milyen segitséget kap itt?

12. Mi a legnehezebb ezen a helyen?

13. Van-e itt olyan szabaly vagy koriilmény, amit meg kellene valtoztatni? Ha van, mit és
hogyan?

14. Volt-e mar lakhatdsi segitséget nyujtd, mdas tipust intézményben (pl.
hajléktalanszallo)?

Van kiilonbség az itteni intézmény ¢és egy hajléktalanszallo k6zott?

Ha igen mi?

15. On szerint van-e sziikség ilyen intézményekre? Ha igen, miért? Ha nem, miért?
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Kérdések a félutas hazrol (részlet fogvatartott és szabadult fiatalokkal

készitett teljes életutinterju vazlatabol)

58. Milyen lakhatasi megoldéasokat ismer szabadulas utan?

59. Hallott-e mar ilyenrdl (félutas hazr6l)? Ha igen, mi a véleménye rola? Ha nincs/nem lenne

hova mennie, lakna-e ilyenben? Miért igen? Miért nem?

60. Milyen lenne az idedlis félutas hdz szerinte? Miben kellene segitenie, milyen

szolgéltatasokat kellene biztositania?

55



Részlet fogvatartott és szabadult fiatalokkal felvett kérdoivbol

1. Bekeriilés elotti lakhelyéhez hogyan jutott?
1) sajat tulajdonu lakas
2) onkormanyzati lakas
3) tarsbérlet
4) albérlet
5) johiszemi jogcim nélkiili
6) rosszhiszemi jogcim nélkiili
7) hajléktalanszallo
8) szocialis otthon
9) hajléktalan utcan
10) csaladtagként 1-6 kodu lakasban

11) szivességi lakashasznalat

2. Lakhelye jellege
1) csaladi haz, valyog (féépiiletben)
2) csaladi haz, tégla (foépiiletben)
3) csaladi haz, melléképiiletben
4) emeletes haz, tégla
5) emeletes haz, panel
6) telep jellegti (foleg CS-lakas, ,,ciganysor™)
7) egyéb, éspedig: ......ooiiiiiiiiiiia,

3. Lakhatasi koriilményei
1) nagyon rossz
2) atlag alatti
3) éatlagos
4) atlag feletti
5) nagyon jo
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4. Lakasa komfortfokozata
1) komfort nélkiili
2) komfortos

3) Osszkomfortos

5. Kivel élt On (f6/szam)?

Hazastars, €lettars: ...........coovvvvveinnn
Sziil6 (hazastarsé is): ...........cccovvennn.
Gyerek: ...oooiii
Testver: oo
NagyszUilO: ......coooviiiiiii
Egyéb rokon: ...
Egyéb: .o

6. Hany emberrel élt egy fedél alatt bekeriilése elott?
1) egyediil élt
2) egy emberrel
3) kettovel
4) harommal
5) néggyel
6) ennél tobbel: ................ db

7. Hogyan értékeli On bekeriilése elétti helyzetét?
1) nagyon rossz
2) atlag alatti
3) atlagos
4) atlag feletti
5) nagyon jo

8. Szabadulas utan biztositott a lakhatasa?
1) igen
2) bizonytalan

3) nem
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Oda megy vissza, ahol bekeriilése elott lakott?
0) nem

1) igen

2) nem tudja

A bekeriilés elottihez képest lakaskoriilményei szabadulas utan varhatéan
1) rosszabbak

2) hasonldak

3) jobbak lesznek

4) nem tudja

Var-e a bv.-tol segitséget lakasiigyben?
0) nem

1) igen

Kapott-e a bv.-tol segitséget lakasiigyben?
0) nem

1) igen

Var-e a partfogotol segitséget lakasiigyben?
0) igen
1) nem lesz partfogdja

2) lesz partfogd, nem var segitséget

Kapott-e a partfogotol segitséget lakasiigyben?
0) igen
1) nem volt még partfogd

2) volt partfogd, nem kapott segitséget

Var-e egyéb szervtol, szervezettol segitséget lakasiigyben?
0) nem

1) igen

Kapott-e egyéb szervtél, szervezettol segitséget lakasiigyben?
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0) nem

1) igen

17. On végs6 esetben lakna-e iin. félutas hazban, melyet kifejezetten fogvatartasbol
szabadultak szamara miikodtetnek?
0) nem

1) igen

18. Ha nem, miért?
1) olyan, mint a hajléktalanszalld
2) elegem volt a bortonben sok masfajta emberrel egytittélni

3) nem akarok kapcsolatot tartani bortonbdl szabadultakkal
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Kérdoiv a FELUTAS HAZ tipusu kezdeményezésekrol szakemberek

szamara

1. Ha szabadulaskor lakhatdsi problémak meriilnek fel, milyen lehetéségek vannak

ennek megoldasara?
2. Tudomasa szerint jelenleg Magyarorszagon hol talalhato félutas haz?
3. Tapasztalataink szerint tobb szabadulas el6tt allo fogvatartott szaméara nem

szimpatikus lakhatdsi megoldds a félutas haz vagy egy hajléktalan szallo.

Véleménye szerint mi lehet ennek az oka?
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