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biztonsági elemeket és adatsorokat (a magyar állampolgár részére kiállított állandó személyazonosító 
igazolvány és útlevél esetében az ún. MRZ kód (Gépi Olvasásra Alkalmas Adatsor), a vezetői engedély 
esetében az okmányazonosító). Amennyiben a szolgáltatásra még nem regisztrált, úgy erről tájékoztatást kap 
a felületen. A regisztrációhoz való hozzájárulást követően arcképéről pillanatkép készül, amely gépi úton (és 
ügyintézői utóellenőrzéssel) összehasonlításra kerül a nyilvántartásban tárolt arcképfotóval (a pillanatkép a 
tranzakciót követően törlésre kerül). 
 
Amennyiben az arckép-összehasonlítás sikeres eredményre jut, úgy a 1818 Kormányzati Ügyfélvonal 
várakozó szobájába kerül. Azt követően, hogy az ügyfélszolgálati munkatárs fogadta a videóhívást, kéri az 
okmány fényképes oldalának és hátoldalának bemutatását, ellenőrzi az automatizált arckép-összehasonlítás 
eredményét és az okmányazonosításhoz felhasznált adatokat (személyes adatok, okmányszám és 
okmánytípus), valamint opcionálisan bekéri az elektronikus levélcím megadását szóban, vagy a felületbe 
írva az elektronikus tárhely létesítése céljából. Ezt követően az ügyintéző ellenőrzi a regisztrációhoz 
szükséges adatokat és véglegesíti a regisztrációt. 
 
A sikeres regisztrációt követően (néhány perc múlva) az azonosítási szolgáltatás teljes körűen használható a 
KAÜ azonosítási szolgáltatásaként. Ezt követően ügyintéző jelenléte nélkül léphet be az elektronikus és 
személyes ügyintézési térbe, ebben az esetben a fent leírt, arckép-összehasonlításon alapuló folyamat 
ügyintézői közreműködés nélkül, automatizált eljárás keretében történik. 
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A megjelenő űrlapon adja meg az elektronikus személyazonosító igazolványán található, hat számjegyből és 
két betűből álló okmányazonosítót, majd a regisztrációs kódot. Utóbbi a személyazonosító igazolványának 
igénylésekor kapott tizenegy, számjegyekből és betűkből álló karaktersorozat. 
 
Az adatok megadása után kattintson az Ellenőrzés gombra. 
A helyes adatok megadása után megjelenő űrlapon az Ön személyi adat- és lakcímnyilvántartásban szereplő 
természetes személyazonosító adatai (viselt név, születési név, születési hely, születési idő, anyja neve, 
állampolgárság), valamint a regisztrációhoz használt okmány típusa és száma automatikusan kitöltődnek. 
Ezek az adatok a felületen nem módosíthatók. 
A regisztrációs adatokra vonatkozó részben meg kell adnia a választott felhasználói nevét (kis- és nagybetű 
érzékeny, kizárólag a magyar abc betűiből állhat, minimális hossza 4 karakter, ebből minimum háromnak 
különböznie kell). 
 
Az E-mail cím mezőbe azt a címet kell megadnia, amelyet az Ügyfélkapuhoz szeretne használni. Az E-mail 
cím megerősítése mezőbe ugyanezt a címet kell beírnia. 
Az Előzetes értesítést kérek okmányaim lejáratáról mező alapértelmezetten be van pipálva. A szolgáltatás 
minden Ügyfélkapu-regisztrációval rendelkező állampolgár számára ingyenes és az alábbi okmányok 
esetében használható: 

    - kártyaformátumú személyazonosító igazolvány, 
    - kártyaformátumú gépjárművezetői engedély, 
    - magánútlevél, 
    - gépjármű forgalmi engedély (műszaki érvényességi idő szerint). 

Az űrlap kitöltését követően kattintson a Regisztráció gombra. 
A regisztráció sikerességéről üzenetablakban kap tájékoztatást. Aktiváló kódját e-mailben küldi el a 
Biztonságos Kézbesítési Szolgáltató. 
 
Arckép-azonosítással történő regisztráció 
Ügyfélkapus regisztráció és módosítás az új videotechnológián keresztüli azonosítás használatával is 
kezdeményezhető. Az ügyintézésre bármely magyar, érvényes személyazonosság igazolására alkalmas 
okmánnyal rendelkező állampolgár jogosult. 
Az ügyintézés a Közigazgatási Ügyfélvonal (1818) munkatársainak segítségével, videóhíváson keresztül 
történik. Az így létrehozott Ügyfélkapu teljes körűen használható. 
 
Videótechnológián alapuló arckép-azonosítás 
Videotechnológián keresztül történő arckép-azonosítás első alkalommal történő igénybevétele során 
regisztrációra kerül sor (ügyintézői közreműködéssel). A regisztrációt érvényes, személyazonosság 
igazolására alkalmas hatósági igazolvány birtokában, annak bemutatásával elektronikusan, videokapcsolaton 
keresztül kezdeményezheti. 
 
A sikeres regisztráció feltétele, hogy a videotechnológián keresztül történő azonosításhoz használt eszköz 
képfelbontása és a kép megvilágítása alkalmas legyen az arckép azonosításhoz. Ezen technikai eszközökhöz 
(kamera, mikrofon) történő hozzáférést engedélyezni szükséges a szolgáltatás igénybe vételéhez. 
Az azonosítás során szükséges a személyazonosság igazolására alkalmas hatósági igazolványának azon 
oldalának felmutatása és pozícionálása, amely felismerhető módon tartalmazza az azonosításhoz szükséges 
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ELSŐ LÉPÉSEK… 
 
Fontos teendők szabaduláskor: 
 

 
1. A szabadulás első napjának/hetének/hónapjának részletes végiggondolása, költségekkel 
(feladatok, célok, tervezés). 
 
2. A pártfogó felügyelet felkeresése 48 órán belül, amennyiben kötelezően elrendelt pártfogói 
felügyelettel történik a szabadulás. 

 
3. Iratok, okmányok beszerzése. 

 
 
 
 

Okmányok megszerzésének sorrendje: 
 
 
 
Okmányiroda/Kormányablak 
 

• Személyazonosítói igazolvány (1.) 
 

• Lakcímet igazoló hatósági igazolvány (2.) 
 

• Útlevél (6.) 
 

• Vezetői engedély (5.) 
 
 
Nemzeti Egészségbiztosítási Alapkezelő 
 

• Társadalombiztosítási hatósági igazolvány (3.) 
 
 
Nemzeti Adó- és Vámhivatal (NAV) 
 

• Adókártya (4.) 
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A SZEMÉLYES DOKUMENTUMOK 

BESZERZÉSE 
 
1. Személyazonosító igazolvány 
 
Miért fontos? 
Minden magyar állampolgárnak rendelkeznie kell 
személyazonosító igazolvánnyal, mert az adott 
személy hivatalos azonosítását ez teszi lehetővé. 
Ma Magyarországon minden hivatalos ügy 
intézéséhez (pl.: támogatások igénylése, adás-
vétel, hitelügyintézés, stb.) szükséges. Illetve az 
Európai Unión belüli utazáskor használható úti 
okmányként is. 
A személy azonosítására alkalmas a 2001. január 
1. után kiadott kártya formájú jogosítvány, 
valamint az útlevél is. 
 
Változások! 
Az állandó személyazonosító igazolvány 2016. 
január 1-jétől elektronikus adathordozó egységet, 
tároló elemet (chip) tartalmaz. A tároló elem 
elektronikus formában tartalmazza valamennyi 
személyes adatot és okmányadatot, amely az 
állandó személyazonosító igazolványon 
vizuálisan is megjelenik. A tároló elem ezen 
adatokon kívül az alábbi adatokat tartalmazza: 
•   a polgár ujjnyomatát, 
• az elektronikus aláírás létrehozásához 
szükséges adatot (állampolgár kérelmére), 
• a polgár társadalombiztosítási azonosító jelét 
(TAJ szám), 
• a polgár adóazonosító jelét, és 
• a személyazonosító igazolvány elektronikus 
egyedi azonosítóját. 
 
A legkönnyebben úgy lehet ezt szemléltetni, 
hogy az új személyazonosító igazolvány 
tartalmaz egy apró kis számítógépet, amelyen az 
adatok biztonságosan tárolhatóak. Ez a kis 
számítógép nem rendelkezik saját kijelzővel, 
ezért az adatok megismerése (megjelenítése) 

érdekében 
csatlakoznia kell 
valamilyen 
számítógéphez (erre 
szolgál az olvasó), 
amely saját kijelzőjén 
megjeleníti az 
adatokat. 
 
Hol lehet beszerezni? 
Személyazonosító igazolványt az ország bármely 
okmányirodájában vagy kormányablakában lehet 
igényelni, nemcsak a bejelentett, hivatalos 
lakcímünk szerinti kirendeltségben. A 
személyazonosító igazolvány igényléséhez nem 
kell előre adatlapot beszerezni és kitölteni, 
igazolványképet sem kell vinni, mindezt helyben, 
az okmányirodán intézik, illetve a fényképet is 
ott, helyben csinálják meg. Vinni kell azonban az 
előző, lejárt vagy megrongálódott stb. személyi 
igazolványt. 

Előfordulhat, hogy az előző személyi igazolvány 
eltűnt, esetleg más érvényes, személyazonosságot 
igazoló okmány is hiányzik. Ez esetben a 
születési anyakönyvi kivonatot, ill. a névviselés 
megállapítására alkalmas házassági anyakönyvi 
kivonatot kell vinni az ügyintézéshez 
(beszerezhető a születés ill. házasságkötés helye 
szerinti polgármesteri hivatalban). Lehetőség van 
a saját születési anyakönyvi kivonat kiállítása 
iránti kérelem elektronikus (Ügyfélkapu) úton 

történő előterjesztésre. 
Az elektronikusan 
igényelt anyakönyvi 
kivonathoz többnyelvű 
formanyomtatvány is 

kérelmezhető. A kivonat és a formanyomtatvány 
kiállítása illetékmentes. 
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ÜGYFÉLKAPU 
 
Mi az Ügyfélkapu? 
Az Ügyfélkapu a magyar kormányzat elektronikus ügyfélbeléptető és azonosító rendszere. Biztosítja, hogy 
felhasználói a személyazonosság igazolása mellett, egyszeri belépéssel, biztonságosan kapcsolatba 
léphessenek az elektronikus közigazgatási ügyintézést és szolgáltatást nyújtó szervekkel. 
 
Mire lehet használni? 
Az ügyfélkapun keresztül rengeteg személyes ügy intézhető elektronikusan. Többek között, ha rendelkezi az 
illető ügyfélkapu azonosítóval, akkor évente négy alkalommal ingyenesen igényelhet erkölcsi bizonyítványt 
ezen az oldalon keresztül: https://magyarorszag.hu/szuf_szolg_lista?kategoria=OK.ER. 
MAGYARORSZAG.HU OKMÁNYOK ERKÖLCSI BIZONYÍTVÁNY HATÓSÁGI ERKÖLCSI 
BIZONYÍTVÁNY IGÉNYLÉSE 
Ezenkívül az ügyfélkapun keresztül intézhetők elektronikusan az adózással, vállalkozással, okmányokkal 
kapcsolatos ügyek, foglalható időpontot a hivatalokba, hogy ne kelljen sorba állni, várakozni, stb. 
 
Mennyibe kerül? 
Az első ügyfélkapu létesítése ingyenes. 
 
Hol lehet beszerezni? 
 
SZEMÉLYES REGISZTRÁCIÓ 
Ahhoz, hogy be tudjon lépni az Ügyfélkapun, létre kell hoznia személyes ügyfélkapus azonosítóját. Ezt 
bármely természetes személy megteheti. Az ügyfélkapus azonosító létrehozása egy regisztrációs eljárás, 
amit bármelyik regisztrációs szervnél - okmányirodában, kormányablakban, a NAV főbb 
ügyfélszolgálatain, konzulátusokon kezdeményezhet. 
 
Az Ügyfélkaput nem csak magyar állampolgárok használhatják. EGT- állampolgárok esetében EGT-s 
személyazonosító igazolványt vagy útlevelet, EGT-országon kívüli külföldiek esetén útlevelet kell 
bemutatni a regisztrációhoz. 
Személyes megjelenéssel több ügyfélkapus hozzáférés is igényelhető, a további regisztrációkhoz azonban a 
rendszer már nem hoz létre újabb tárhelyet. 
A személyes regisztrációhoz, valamint egyéb ügyeinek (pl. vezetői engedély, járműigazgatási, 
lakcímváltozási ügyek, stb.) intézéséhez időpontot is foglalhat.  
 
ELEKTRONIKUS REGISZTRÁCIÓ 
Ügyfélkapus regisztrációt elektronikus személyazonosító igazolvánnyal és videótechnológián alapuló 
arckép-azonosítással kezdeményezhet. 
 
Elektronikus személyazonosító igazolvánnyal történő regisztráció 
Amennyiben Ön rendelkezik elektronikus személyazonosító igazolvánnyal, abban az esetben online módon 
is regisztrálhat az Ügyfélkapuhoz. A regisztráció elindításához a https://ugyfelkapu.gov.hu oldalon 
kattintson a Regisztráció / E-személyi gombra. 
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Bács-Kiskun,  
Csongrád,  

Békés megye 
+36 70/505-8080 

Magyar Máltai Szeretetszolgálat 
Dél-Alföldi Regionális Diszpécser Szolgálat 

Szeged 
www.maltai.hu 

Hajdú-Bihar, 
Jász-Nagykun-Szolnok, 
Szabolcs-Szatmár-Bereg 

megye 

+36 42/504-618 

Periféria Egyesület 
Észak-Alföldi Regionális Diszpécser Szolgálat 

Nyíregyháza 
www.periferiaegyesulet.hu 
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Mennyibe kerül? 
2016. január 1-jétől a személyazonosító 
igazolvány kiállítására irányuló kérelem minden 
esetben illetékmentes, azaz ingyenes. Bővebb 
tájékoztatás a 
https://nyilvantarto.hu/hu/szig_potlas oldalon. 
 
2. Lakcímigazoló kártya 
 
Miért fontos? 
Az új személyazonosító 
kártyán nincs feltüntetve a 
lakcímünk, ezért minden 
olyan ügyünk intézéséhez, amihez szükséges a 
hivatalos, állandó, bejelentett címünk (pl.: 
támogatások, hitelügyintézés, hivatalos levél 
átvétele, stb.), ez a kártya nélkülözhetetlen.  
Ha a lakcímbejelentésre költözéssel 
összefüggésben kerül sor, a bejelentést a 
beköltözéstől vagy a kiköltözéstől számított 3 
munkanapon belül kell megtenni. 
A tartózkodási helyet annak létesítésétől számított 
öt éven belül ismételten be kell jelenteni. Az 
ismételt bejelentés hiányában az érintett 
tartózkodási helye a törvény erejénél fogva 
megszűnik. 
 
Hol lehet beszerezni? 
A lakcímigazoló kártyát a lakóhely vagy 
tartózkodási hely szerint illetékes 
okmányirodában/kormányablakban lehet beszerezni. 
Ha valakinek nincs állandó, bejelentett lakcíme, 
akkor az utolsó bejelentett lakcíme szerinti 
okmányirodában tudja igényelni a lakcímkártyáját. 
Továbbá a lakóhelyétől függetlenül a Központi 
Okmányirodában (1133 Budapest, Visegrádi utca 
110-112. telefon: 1818 (24 órában hívható); 
külföldről: +36-1-550-1858, ügyfélfogadás: hétfő-
péntek: 8:00 – 20:00, szombat-vasárnap: 8:00 – 
14:00) is kérheti. 
 
 
 
 

Mennyibe kerül? 
A lakcímkártya kiállítására illetékmentes a 
következő esetekben: 
• személyi igazolvány és lakcímkártya 
eltulajdonításakor, 
• új típusú személyi igazolvány, lakcímváltozás, 
illetve - 14. életévét be nem töltött kiskorú esetén - a 
kérelemre feltüntethető adatok változása miatt kerül 
sor, 
• a lakcímkártya elveszett, megsemmisült vagy 
megrongálódott. 
Ingyenes a következő esetekben: 
• ha új típusú személyi igazolványt kapunk, vagy ha 
lakcímünk megváltozik; 
• gyártáshiba esetén, vagy ha tévesen jegyezték be 
adatainkat; 
• akkor is, ha a helység vagy az utca neve, vagy 
egyéb helymeghatározó adat nevének vagy 
számának megváltozása miatt kerül sor a 
cserére/kiadásra. 
Bővebb tájékoztatás a 
https://nyilvantarto.hu/hu/szig_potlas oldalon. 
 
Összegezve: a személyazonosító igazolványt és a 
lakcímkártyát praktikus egy helyen/egy 
okmányirodában intézni (az állandó, bejelentett 
lakcím szerinti okmányirodában). A magyar, 
illetve a Magyarországon élő állampolgároknak a 
lakcímváltozást öt napon belül be kell jelenteni az 
illetékes járási hivatalnál, 
okmányirodában/kormányablakban. 
 
Lakcím nélküli polgár 
Hajléktalan személynek lakóhelyként azt a 
települést (fővárosi kerületet, falut, várost, stb.) 
kell bejelentenie, ahol szokásosan megtalálható. 
Lakcímbejelentését a település (fővárosi kerület) 
jegyzőjénél Lakcímjelentő lap kitöltésével kell 
teljesítenie. Ebben az esetben a nyilvántartásban 
a bejelentett település (falu, város, stb. 
fővárosban a kerület megjelölése) neve mellett 
“lakcím nélküli” bejegyzés fog szerepelni.  
Bővebb tájékoztatás a 
https://nyilvantarto.hu/hu/lig_potlas oldalon. 
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Lakcímadat frissítése az állandó 
személyazonosító igazolvány tároló elemén 

2023. január 31. napjától a magyarorszag.hu 
portálon (Okmányok–Személyazonosító 
igazolvány menüpontban) elérhetővé válik az 
„eSzemélyi – Lakcímadat frissítése az állandó 
személyazonosító igazolvány tároló elemén” 
alkalmazás, amely szolgáltatás igénybevételével 
lehetőség van arra, hogy az érvényes, 
elektronikus tároló elemmel rendelkező állandó 
személyazonosító igazolványra az állampolgár 
lakcímadata felírásra, illetve frissítésre kerüljön. 
A lakcímfrissítés szolgáltatás használatához 
érvényes eSzemélyire és aktivált – 6 jegyű –
eAzonosítás PIN kódra, továbbá megfelelő 
kártyaolvasóra (számítógéphez csatlakoztatott 
kártyaolvasó készülék, vagy Android operációs 
rendszert használó telefonra letöltött eSzemélyiM 
mobil alkalmazás), valamint eSzemélyi Kliens 
kártyakezelő alkalmazásra van szükség. 
 
 
3. TB kártya 
 
Miért fontos? 
A 
Társadalombiztosítási Azonosító Jelet egy 
bankkártya méretű hatósági igazolvánnyal, 
köznapi szóhasználatban TAJ kártyával 
igazoljuk, amely tartalmazza tulajdonosának 
családi- és utónevét, születési idejét, 
Társadalombiztosítási Azonosító Jelét, valamint a 
kiállító szerv bélyegzőjének lenyomatát, a 
kiállítás keltét és a kiállító személy aláírását.  
A TAJ szám egy személyi azonosító, amelyet a 
magyar állampolgár születésekor kap, és az – 
normál esetben – végigkíséri egész élete során. 
Ezt a kódot használjuk az egészségügyi, a 
szociális és az egészségbiztosítási és a 
magánnyugdíj rendszerrel kapcsolatos 
nyilvántartások során, ezért is fontos ezzel 
rendelkezni. 

 

Az új típusú – 2016. január hó 1-jét követően 
kiállított – személyi igazolvány (ún. e-kártya) is 
alkalmas a TAJ igazolására, ha a TAJ-t tárolja, 
amely így a személyazonosságot és a TAJ-t is 
igazolja. Az e-kártya (személyi igazolvány) a 
kiállított TAJ kártya érvényességét nem érinti, 
ezért kérjük, továbbra is őrizze meg TAJ 
kártyáját! 
Javasoljuk, hogy a TAJ kártyát akkor is vigye 
magával, amennyiben a TAJ-t tároló elemmel 
rendelkező állandó személyazonosító 
igazolvánnyal (e-kártya) rendelkezik, mert annak 
TAJ igazolására való felhasználhatósága az egyes 
intézményeknél rendelkezésére álló technikai 
feltételektől függ. 
 
Hol lehet beszerezni? 
Aki nem rendelkezik TAJ számmal, azonban 
jogosulttá válik társadalombiztosítási, 
munkanélküli vagy szociális ellátásra, a 
lakóhelye/tartózkodási helye szerinti 
egészségbiztosítási pénztári feladatkörében eljáró 
kormányhivatalnál (a továbbiakban: 
kormányhivatal) igényelhet TAJ 
kártyát az igénylőlap kitöltésével. 
 
Mennyibe kerül? 
Első alkalommal díjmentesen állítja ki a TAJ 
kártyát az Nemzeti Egészségbiztosítási 
Alapkezelő, illetve név és adatváltozás miatt vagy 
az okmány eltulajdonítása miatt, de elvesztés 
esetén, megsemmisült vagy elvesztés esetén 
kiállításának díja 3000 forint. Méltányossági 
alapon azonban térítésmentességet lehet kérni 
személyes intézés esetén az ügyintézőtől, amikor 
az adatlapot töltjük ki.  
A térítésmentességet egy külön kérelmi lapon kell 
benyújtani, amit az ügyintéző ad. Erre a lapra (a 
személyes adatok kitöltése után) kell leírni az 
indoklás részbe, hogy büntetés-végrehajtási 
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A HAJLÉKTALAN EMBEREKET SEGÍTŐ 
 

REGIONÁLIS DISZPÉCSER SZOLGÁLATOK ELÉRHETŐSÉGE 
 
 

ELLÁTÁSI TERÜLET TELEFONSZÁM INTÉZMÉNY 

Budapest, Pest megye 

+36 1/338-4186 
1. mellék 

(Budapesten belül a pesti 
utcai 

bejelentések fogadása 
0:00-24:00) 

Menhely Alapítvány 
Közép-Magyarországi Regionális Diszpécser 

Szolgálat 
Budapest 

www.menhely.hu 

Budapest, Budai oldal 

+36 1/338-4186 
2. mellék 

(Budapesten belül a budai 
utcai 

bejelentések fogadása 
08:00-02:00) 

Magyar Máltai Szeretetszolgálat Egyesület 
Diszpécser Szolgálat 

Budapest 
www.maltai.hu 

Fejér,  
Komárom-Esztergom, 

Veszprém megye 
+36 34/511-028 

Utcai Szociális Segítők Egyesülete 
Közép-Dunántúli Regionális Diszpécser Szolgálat 

Tatabánya 
www.uzse.hu 

Győr-Moson-Sopron, 
Vas, 

Zala megye 
+36 92/323-000 

Magyar Vöröskereszt Zala Megyei Szervezete 
Regionális Diszpécser Szolgálat 

Zalaegerszeg 
www.hajlektalan.info 

Baranya,  
Somogy,  

Tolna megye 
+36 72/233-169 

TÁMASZ Alapítvány Pécs 
Dél-Dunántúli Regionális Diszpécser Szolgálat 

Pécs 
www.tamaszalapitvany.hu 

Borsod-Abaúj-Zemplén, 
Heves, 

Nógrád megye 
+36 46/530-268 

Magyar Máltai Szeretetszolgálat 
Észak-Magyarországi Regionális Diszpécser 

Szolgálat 
Miskolc 

www.maltai.hu 
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14 000 Ft (2 000 
Ft/éj) 
1 fő/ hó (30 nap): 
54 000 Ft. (1 800 
Ft/nap) 
2 ágyas szobák 
(WC, zuhanyzó) 
szoba/éj: 6 300 
Ft 
szoba/7 
éjszakától: 37 
100 Ft (5 300 
Ft/éj) 
szoba/ hó (30 
nap): 132 000 Ft. 
(4 400 Ft/nap) 
Az ár nem 
tartalmazza az 
Idegenforgalmi 
adót! 
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intézetből (börtönből) szabadult, rendszeres 
jövedelemmel nem rendelkező személy kéri 
méltányossági alapon a térítésmentességet. A 
leadás után elbírálják, majd 30 napon belül 
értesítést küldenek a döntésről. A kártyát azonban 
addig is kiállítják.  
Amennyiben úgy döntenek, hogy a méltányossági 
szempontokat nem veszik figyelembe, akkor 1 
hónap múlva egy csekket küldenek ki az igénylő 
megadott címére, ezen kell befizetni a 3000 
forintot. 
 
Biztosítás: 
Azonban az, hogy rendelkezik az ember TAJ 
kártyával, még nem jelenti azt, hogy biztosított. 
Ahhoz, hogy valaki egészségügyi ellátást kapjon, 
fizetnie kell. 2023. január 1-től az egészségügyi 
szolgáltatási járulék havi összege 9 600 forint, a 
napi összeg pedig a havi összeg harmincad része 
10 forintra kerekítve, vagyis 320 forint, amit a 
bejelentkezés időpontjától havonta, a tárgyhót 
követő hónap 12-ig kell megfizetni. 
De ha van bejelentett munkája az embernek, akkor 
adó formájában fizeti a munkáltató ezt. Mindezt a 
területi Nemzeti Adó- és Vámhivatalban (NAV) 
lehet elintézni.  

Fontos: 
2020. július 1-jén hatályba lépett a 
társadalombiztosítás ellátásaira jogosultakról, 
valamint ezen ellátások fedezetéről szóló törvény. 
Ezen törvény számos új rendelkezést vezetett be, 
köztük azt, hogy az egészségügyi szolgáltatási 
járulékfizetés 6 havi hátraléka esetén a TAJ szám 
érvénytelenné válik, az ellátás csak térítés 
ellenében vehető igénybe. 
 

Bővebb tájékoztatás a 

http://www.neak.gov.hu/felso_menu/lakossagnak/
ellatas_magyarorszagon/jogosultsag_az_ellatasra/
ellatasra_jogosultsag_igazolasa/taj_kartya 
oldalon. 
 
 

4. Adókártya 
 
Miért fontos? 
A bejelentett 
munkába állásnak 
elengedhetetlen 
feltétele az adókártya. A munkáltató ez alapján 
fizeti a dolgozó után a különböző adókat, 
járulékokat. Adóbevalláskor is ezzel történik az 
azonosítás.  
 
Hol lehet beszerezni? 
A területileg illetékes NAV 
(Nemzeti Adó- és Vámhivatal) irodában, , illetve 
azoknál a Kormányablakoknál, ahol van kirendelt 
NAV pont. https://nav.gov.hu 
 
Mennyibe kerül? 
Az adóigazolvány első alkalommal történő 
kiállítása díjmentes. Díjmentes az újabb 
adóigazolvány kiállítása akkor is, ha a korábban 
kiállított adóigazolványon szereplő adat 
megváltozott vagy téves. Ha az újabb 
adóigazolvány kiállítására azért van szükség, mert 
a korábbi adóigazolvány elveszett, megsemmisült, 
megrongálódott vagy azt ellopták, akkor az újabb 
adóigazolvány kiállításáért 3000 forintot kell 
fizetni. Kiváltásához szükséges a 
személyazonosító kártya és a lakcímkártya. 
Méltányossági alapon ingyen is kapható 
adókártya, ezt a lakhely szerinti illetékes irodában 
kell kérelmezni írásban, indoklással. Ilyen indok 
lehet a büntetés-végrehajtási intézetből (börtönből) 
történő szabadulás és a jövedelem hiánya (pl. az 
igénylőnek nincs rendszeres jövedelme, eddig 
szabadságvesztéses büntetését töltötte stb.) 
AZ ADÓAZONOSÍTÓ JELRŐL SZÓLÓ 
IGAZOLÁS MINDEN ESETBEN 
HELYETTESÍTI AZ ADÓKÁRTYÁT. 
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5. Vezetői engedély 
(jogosítvány) 
Miért fontos? 
Autót és egyéb 
járművet (pl. 
lovaskocsi, 
motorkerékpár, 
kistraktor, személygépkocsi, teherautó, 
mezőgazdasági vontató, stb.) a jelenlegi törvények 
szerint csak jogosítvánnyal lehet vezetni. 
 
Hol lehet beszerezni? 
A jogosítványhoz szükséges 
egy elméleti és gyakorlati 
oktatásból álló tanfolyam 
elvégzése, ami után vizsgát 
kell tenni. Szinte minden városban található autós-
motoros iskola, ahol az elméleti és gyakorlati 
oktatást és vizsgát biztosítják. 

 
Jogosítványt az kaphat, aki 
1. az egészségügyi alkalmasság feltételeinek 
megfelel, amit a körzeti orvos állapít meg egy 
általános kivizsgálással (látás, vérnyomás, stb.). 
Ha tehergépkocsira szeretnénk jogosítványt 
szerezni, annak elengedhetetlen feltétele a 
pályaalkalmassági vizsga, amely egy szigorúbb 
egészségügyi kivizsgálást jelent (pl. 
reflexvizsgálat); 
2. betöltötte a járműkategóriához előírt életkort 
(segédmotor: 14. életév, autó: 17. életév); ma már 
semmilyen iskolai végzettséghez sem kötik a 
jogosítvány megszerzését, de azért írni-olvasni 
kell tudni, hiszen a tesztek a KRESZ-vizsgához 
írásos formában vannak megadva; 
 
3. sikeresen letette az elméleti vizsgát (azaz a 
KRESZ-vizsgát), majd a műszaki, a rutin és a 
forgalmi vizsgát (ez maga a forgalomban történő 
vezetés); ezen kívül rendelkezik az elsősegély-
nyújtási ismeretek megszerzését bizonyító 
igazolással. 
 
 

Mennyibe kerül? 
Nem a jogosítványért, azaz az iratért kell fizetni, 
hanem a tanfolyamért. Az ár ezért nagyban függ 
az adott iskolától. Általánosságban elmondható, 
hogy kb. 350.000-500.000 forintért bárhol az 
országban megszerezhető egy “B” kategóriás 
(személygépkocsi vezetését lehetővé tevő) 
jogosítvány.  
 
2021 februárjától a jogosítványt hivatalból, 
automatikus eljárásban, ingyenesen kaphatjuk 
meg az alábbi esetekben: első vezetői engedély 
megszerzése, vezetői engedély meghosszabbítása, 
illetve új vezetési kategóriára megszerzett 
engedély, magyarországi szokásos tartózkodási 
hellyel rendelkező személyek, akinek korábban 
még nem került kiállításra vezetői engedély sem 
magyar hatóság, sem külföldi hatóság által. 

A vezetői engedély eltulajdonítás miatti pótlása 
illetékmentes. 
 
Elvesztés vagy megsemmisülés miatti pótlás 
esetén az eljárás illetéke 4000 forint, illetve 1500 
forint amennyiben a kérelmező: 

 az öregségi nyugdíjkorhatárt betöltötte, 
 az egészségügyi hatóság előírása alapján a 

vezetői engedély érvényessége 1 év vagy 
annál rövidebb időtartam. 

 
6. Útlevél 
 
Miért fontos? 
Az útlevél a külföldi 
utazásokhoz 
szükséges hivatalos irat. Az Európai Unión belüli 
utazáshoz elegendő az új típusú személyazonosító 
kártya vagy a régi személyi igazolvány is, 
függetlenül attól, hogy repülővel, vonattal, busszal 
vagy egyéb közlekedési eszközzel történik az 
utazás. Ha azonban valaki az Európai Unión 
kívülre utazik, akkor köteles az útlevelét magával 
vinni.  
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Róna Hotel – 
Munkavállalói 
hotel Zuglóban 

Budapest 
1145, Róna 
utca 177-181 

+36-70/635-0269 

Szálló Zuglóban, az Uzsoki 
Kórházzal szemben 
található, jó közlekedéssel 
és parkolási lehetőséggel. A 
Róna utcai Munkavállalói 
Hotel épületében 220 
személy egyidejű 
elhelyezésére van lehetőség. 
Szobáik 3 és 4 ágyas 
kivitelben, azonos 
felszereltségben állnak 
vendégeink rendelkezésére. 
Egyes szobák saját fürdővel 
és wc-vel rendelkeznek, 
valamint szintenként és 
nemenként elkülönített 
vizesblokkok és teakonyhák 
találhatóak. 

Áraik magukban 
foglalják a 
szobák 
takarítását és az 
ágyneműcserét 
is. Egy szinten 
tv-vel felszerelt 
társalgó került 
kialakításra. A 
földszinten 
nonstop 
portaszolgálat 
van, a recepció 
reggel 8 órától 
este 8 óráig áll 
rendelkezésre. 
 

Munkásszállás 
Nagytétény 

1225 
Budapest, 
Nagytétényi út 
311. 

+36 30/710-3933 
www.munkashotel 
.com 

Non-stop, érkezhet és 
távozhat a nap bármely 
szakaszában. 
Kauciómentesség! 

 

Háros Szálló 
1222 

Budapest 
Háros u. 1-3. 

+36 70/626-1876 
+36 70/774-0824 

amunkasszallo@ 
gmail.com 
 
www.amunkasszallo.

hu 

2-3 ágyas szobák 

1 fő/éj:1 900 Ft 
1 fő/7 
éjszakától:11 900 
Ft (1 700 Ft/éj) 
1 fő/ hó (30 
nap):45 000 Ft. 
(1 500 Ft/éj) 
4-5 ágyas 
szobák1 fő/éj: 1 
700 Ft 
1 fő/7 éjszakától: 
11 200 Ft (1 600 
Ft/éj) 
1 fő/ hó (30 nap): 
42 000 Ft. (1 400 
Ft/nap) 

Tutti Szálló 
 

1222 
Budapest 

Gyár utca 15. 
B Épület 

+36 70/605-3405 
+36 70/774-0824 

amunkasszallo@ 
gmail.com 
 
www.amunkasszallo.

hu 

4 ágyas szobák 

1 fő/éj: 1 900 Ft 
1 fő/7 éjszakától: 
11 900 Ft (1 700 
Ft/éj) 
1 fő/ hó (30 nap): 
45 000 Ft. (1 500 
Ft/nap) 
2-3 ágyas szobák 
1 fő/éj: 2 200 Ft 
1 fő/7 éjszakától: 
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3. akinek nincs a 
támogatás 
folyósításának 
időpontjában 
saját tulajdonú 
lakása vagy 
lakásra 
vonatkozó 
haszonélvezeti 
joga a 
munkavégzés 
helyén vagy 
olyan 
településen, 
amelynek a 
munkavégzés 
helyétől való 
távolsága nem éri 
el az 50 km-t, és  
4. az 1. pontban 
meghatározott 
feltételekkel 
rendelkező, 
valamint a már 
alkalmazásában 
álló, és 
a 2. és 3. meghat
ározott 
feltételekkel 
rendelkező 
munkavállalóit a 
támogatással 
létrehozott 
munkásszálláson 
szállásolja el. 
 

Budapest 
Ventura Hotel 

XI. 
kerületében, 
Újbuda 
városközpont 

+36 30/200-9999 

A szállás Budapest XI. 
kerületében, Újbuda 
városközpont 
közelében található. 
Könnyen megközelíthető 
autóval és 
tömegközlekedéssel 
egyaránt. 
2, 3 és 4 ágyas, saját 
fürdőszobás 
szobák berendezését 
hűtőszekrény, ágy, asztal, 
szék, ruhásszekrény, 
ágynemű, ágyneműhuzat és 
televíziókészülék képezi.  

Sütni, főzni és 
ételt melegíteni a 
közös használatú 
konyhában lehet, 
a ruhák mosására 
automata 
mosógépek 
állnak 
rendelkezésre. 
Ingyenes 
WIFI internet 
csatlakozást is 
biztosítanak. 
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Elrendelt pártfogói felügyelet alatt csak külön, 
hivatalos engedéllyel (ezt csak a bv. bíró adhatja 
ki!) lehet Magyarország területét elhagyni. 
Európai Unión belüli utazásnál a pártfogót minden 
esetben szükséges tájékoztatni! 

Hol lehet beszerezni? 
Az útlevél iránti igény bármelyik járási hivatalban 
vagy a Központi Okmányirodában benyújtható.  
2019-től már a járási hivatalok okmányirodáiban 
is lehet a lejárt vagy elvesztett útlevelet igényelni, 
illetve pótolni. 

Cím: 1133 Budapest, Visegrádi u. 110-112. 
Általános tájékoztatás a 1818 telefonszámon 
kérhető. 

Ügyfélfogadási idő: 

hétfő-péntek: 8:00 – 20:00, 

szombat-vasárnap: 8:00 – 14:00 

8.00-tól sorszámkiadás, fényképezés, 8.15-től 
okmány ügyintézés. Utolsó sorszámkiadás: 19.15. 

 
Mennyibe kerül? 
Rendes eljárásban (20 napon, illetve ha a kérelem 
és mellékletei, valamint a hatóság rendelkezésére 
álló adatok alapján a tényállás tisztázott, 8 napon 
belül) nagykorú kérelmező részére kiállított 
magánútlevél és második magánútlevél esetén az 
eljárási illeték 

 5 évig érvényes magánútlevélnél 7.500 
forint, 

 10 évig érvényes magánútlevélnél 14.000 
forint, 

 1 évig érvényes magánútlevélnél (nem 
tartalmaz ujjnyomatot) 2.500 forint, 

 legfeljebb 5 évig érvényes második 
magánútlevél 15.000 forint (munkáltató 
kérheti a munkavállaló részére), 

 5 évig érvényes második magánútlevél 
15.000 forint (magánszemély kérheti saját 
részére különös méltánylást érdemlő 
okból), 

 1 évig érvényes második magánútlevél 
5.000 forint (a munkáltató vagy 
magánszemély kérelmezi, de az útlevél 
nem tartalmaz ujjnyomat adatot, 
lásd: Fogalmak rész A második 
magánútlevél), 

 illetékmentes az eljárás a 65. életévét 
betöltött személy magánútlevele és 
második magánútlevele esetén. 

Pótolt úti okmány kiállításának eljárási illetéke 

 5 évig érvényes magánútlevél pótlása 
esetén 5500 forint, 

 10 évig érvényes magánútlevél pótlása 
esetén 8500 forint, 

 1 évig érvényes úti okmány pótlása esetén 
2500 forint. 

Az okmány pótlása kizárólag elektronikus 
kapcsolattartás (www.magyarorszag.hu) 
útján kérelmezhető. 

Az ügyfél költségmentességi kérelmet 
terjeszthet elő, ha 
kereseti, jövedelmi és vagyoni viszonyai miatt 
az eljárási költséget vagy egy részét nem 
képes viselni. 

Bővebb tájékoztatás a 
https://nyilvantarto.hu/hu/utlevel oldalon. 

 
Nem utazhat külföldre: 

 aki letartóztatásban, kiadatási 
letartóztatásban, ideiglenes kiadatási 
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letartóztatásban, átadási letartóztatásban, 
ideiglenes átadási letartóztatásban, 
ideiglenes végrehajtási letartóztatásban 
van, vagy előzetes kényszergyógykezelés, 
ideiglenes átadási bűnügyi felügyelet vagy 
ideiglenes kiadatási bűnügyi felügyelet 
alatt áll; 

 az a személy, aki olyan bűnügyi felügyelet 
alatt áll, amelynek során a bíróság előírta 
számára, hogy meghatározott területet, 
lakást, egyéb helyiséget, intézményt vagy 
ahhoz tartozó bekerített helyet engedély 
nélkül nem hagyhat el; 

 akit végrehajtandó szabadságvesztésre 
ítéltek, illetve akinek felfüggesztett vagy 
részben felfüggesztett szabadságvesztés 
végrehajtását utóbb elrendelték, az ítélet 
jogerőre emelkedésétől 

o a szabadságvesztés végrehajtásának 
utolsó napjáig, vagy 

o a szabadságvesztés büntetés 
végrehajthatóságának 
megszűnéséig; 

 akinek a bíróság a kényszergyógykezelését 
rendelte el, az ítélet jogerőre 
emelkedésétől a kényszergyógykezelés 
tartama alatt; 

 akinek a bíróság a javítóintézeti nevelését 
rendelte el, az ítélet jogerőre 
emelkedésétől a javítóintézeti nevelés 
tartama alatt, illetve a javítóintézetből 
történő ideiglenes elbocsátás tartama alatt; 
vagy 

 akinek az Európai Unió tagállamaival 
folytatott bűnügyi együttműködésről szóló 
törvény alapján megtiltották Magyarország 
területének elhagyását és úti okmányának 
átadására kötelezték. 

 

A KÜLFÖLDRE UTAZÁSI KORLÁTOZÁS 
HATÁLYA ALATT ÁLLÓ ÜGYFÉL ÚTI 
OKMÁNY KIADÁSÁRA IRÁNYULÓ 
KÉRELMÉT AZ ÚTLEVÉLHATÓSÁG 
ELUTASÍTJA. 
 
Önkiszolgáló pontok támogatják a gyors 
ügyintézést a kormányablakokban 

Új, mesterséges intelligenciával támogatott, 
érintőképernyős önkiszolgáló ügyintézési 
pontokon is lehet már ügyet intézni a 
kormányablakokban. Az ún. MIA Pontokon 
elhelyezett eszközöket (Mesterséges Intelligencia 
Asszisztens) mindenki kipróbálhatja, országszerte 
közel 200 helyszínen. 

A kormányablakokban kialakított MIA Pontok 
érintőképernyős eszközein könnyen, gyorsan, 
ügyintézői beavatkozás és sorban állás nélkül 
lehet meghatározott ügyeket elektronikusan 
intézni. Különlegesség, hogy az eszközökön a 
magyarorszag.hu központi e-ügyintézési portálon 
megszokott ügytípusok egy részével már most 
találkozhatunk: például vezetői engedély és 
személyi igazolvány pótlása, gépjármű ügyek, 
anyakönyvi kivonat és erkölcsi bizonyítvány 
igénylése. A készülékeken elérhető, 
automatikusan intézhető ügykörök száma 
folyamatosan bővül. Sőt, a Mesterséges 
Intelligencia Asszisztenseket jelenleg közel 
kétszáz helyszínen, országszerte megtalálhatjuk. A 
helyszínek listája a magyarorszag.hu oldalon 
található meg.  

Az önkiszolgáló terminálok minden olyan 
technológiai kiegészítővel rendelkeznek, amely a 
gyors és egyszerű ügyintézéshez szükséges. 
Többek között a beépített kamera, a mikrofon, az 
ujjnyomat- és okmányolvasó, a hangszóró, a 
nyomtató, a bankkártya terminál, valamint az 
aláíró pad is a kényelmet szolgálja. 

Az állampolgárokat az ügyintézés megkezdésekor 
egy üdvözlő képernyő fogadja az intézhető ügyek 
listájával. Az indítani kívánt ügytípus 
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MUNKÁSSZÁLLÓK 
 

NÉV CÍM TEL. SZOLGÁLTATÁS INFO 

Győr 
munkásszálló 

9027 Győr, 
Kandó 
Kálmán utca 
7. 

+36 30/400-9999 

A szálló a Kandó Kálmán 
utcában található, csendes 
környezetben, ahol a 
pihenés minden dolgozó 
számára biztosított, viszont 
1 km-es körzetben minden 
elérhető: Interspar, Aldi, 
Obi, valamint az Árkád 
bevásárlóközpont. Az 
épületben 2 ágyas szobák 
találhatók, vadonatúj 
berendezéssel: TV, 
hűtőszekrény fagyasztóval, 
ágy, asztal, szék, zárható 
ruhásszekrény, illetve 
ágynemű és ágyneműhuzat.  

A közös 
használatú 
konyhában 
sütési, főzési, 
illetve 
ételmelegítési 
lehetőség van. A 
mosáshoz 
automata 
mosógépek 
állnak 
rendelkezésre. 
Van ingyenes 
WIFI internet 
csatlakozás. 

Ferencváros 
Munkásszálló 

1097 
Budapest, 
Illatos út 3-5. 

+36 1/798-051 
info@munkasszallo9
.hu 

A vendégszobák egy része a 
földszinten van, 16 fő 
részére. A munkásszálló 
emeleti szintjén 84 fő 
szállásolható el a három 
szakaszra osztott 
közlekedőfolyosóról nyíló 
szobákban. 
A két-, illetve 
négyfős szobák mindegyike 
önálló fürdőszobával 
rendelkezik, síkképernyős 
televízióval, 
hűtőszekrénnyel 
felszerelt. Az épületben 
közös használatú 
főzőkonyha, teakonyha, 
mosó- és vasalóhelyiség, 
nappali tartózkodó található. 
A lépcsőházból közelíthető 
meg a közös használatú 
tetőterasz. A nappali 
tartózkodó két oldalán egy-
egy teremgarázs 
található. Az épületben 24 
órás portaszolgálat 
működik. A szálláshelyen 
igény szerint takarítás 
kérhető. 

Olyan cégek 
jelentkezését várj
ák, akik a helyi 
önkormányzattal 
létrejött 
szerződésben 
kötelezettséget 
vállalnak arra, 
hogy olyan 
személlyel 
létesítenek határo
zatlan idejű, vagy 
legalább egy 
évre szóló 
határozott idejű 
munkaviszonyt, 
1. akit álláskeres
őként tartanak 
nyilván, vagy 
2. akinek állandó 
lakóhelye és a 
munkavégzés 
helye legalább 50 
km-re található 
egymástól, vagy 
a köztük lévő 
útvonalon 
tömegközlekedés
i eszköz nem jár, 
és  
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szociális krízisbe került gyermekes 
családok számára átmeneti időre – az 
elhelyezést kiváltó okok megszűnéséig - 
otthonszerű elhelyezést, együttes lakhatást 
és ellátást biztosítson annak érdekében, 
hogy a gyermekek veszélyeztetettségét 
megelőzze, vagy a már kialakult 
veszélyeztetettséget megszűntesse, ezzel is 
erősítve a családok megtartó erejét. 

A bekerülés feltételei 
 önkéntes jelentkezés, 
 gyermekjóléti Szolgálat ajánlása, 
 fél évnél nem régebbi tüdőszűrő 

igazolás, 
 házirend elfogadása. 

Felvételre jelentkezni telefonon, vagy a 
család lakóhelyéhez legközelebb álló 
gyermekvédelemmel foglalkozó 
intézménynél lehet. 

Oltalom Karitatív 
Egyesület – 
családok átmeneti 
otthona 

Cím: titkos 
+36 1/314-0668,  
anyaotthon@olta
lom.hu 

Családok átmenti otthona 
Férőhelyek száma: 28 fő. 
Hajléktalanná vált anyák és gyermekeik 
számára. 

Üdvhadsereg 
Fény Háza 
Anyaotthon 

Cím: nem ismert. 

+36 20/581-1881 
kozponti@ 
swi.salvationarm
y.org 

Családok átmeneti otthona 
Férőhely: 20 fő 
Kifejezetten csak bántalmazott nőknek és 
gyermekeiknek. 
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kiválasztását követően a felhasználó azonosítása 
következik valamely személyazonosításra 
alkalmas okmányának (útlevél vagy 
személyazonosító igazolvány) és arcképének 
segítségével. Mindez mesterséges intelligencia 
segítségével történik, amely az egyik 
legbiztonságosabb azonosítási formának 
tekinthető, hiszen az arckép azonosító szoftverek 
rendkívül pontos, nagy megbízhatóságú 
analitikára képesek, így az emberi szem által nem 
észlelhető eltéréseket is kiszűrik. 

A Mesterséges Intelligencia Asszisztensek 
lépésről lépésre vezetik végig a felhasználót az 
ügyintézés menetén, mely folyamat zárásaként 
hiteles nyomtatott bizonylat igazolja az ügyindítás 
tényét, az állampolgár adatait és az indított ügy 
azonosító számát. 

 

A PÁRTFOGÓNÁL…  
 
1. Ha van kötelezően kirendelt pártfogó… 
 

Miért fontos? 
A feltételes szabadlábra helyezés gyakorlatilag azt 
jelenti, hogy a megadott időszakban már 
hazaengedték a fogvatartottat („szabadult”), de 
nem szabad elfelejteni, hogy ilyenkor még a 
kiszabott büntetés hatálya alatt áll, azaz büntetése 
még tart a feltételes szabadlábra helyezés lejártáig. 
Feltételes szabadlábra helyezés esetén a bv. bíró 
elrendelheti a pártfogó felügyeletet. Ez függ a 
bűncselekménytől, a szabadságvesztéses büntetés 
időtartamától (mennyi időt töltött börtönben), a 
szociális és a családi körülményektől, továbbá 
attól, hogy első bűntényes vagy visszaeső az 
illető, illetve hogy milyen magatartást tanúsított a 
börtönben.  
 
A pártfogó felügyelet lényege:  
• a kontroll, azaz ellenőrzés: a pártfogó ellenőrzi, 
hogy az általa megszabott magatartási szabályokat 
a pártfogolt betartja-e, illetve végrehajtja-e, 

folytatja-e előző életmódját, tehát bűnözik-e vagy 
sem, rendezett-e az életvitele vagy sem stb.; 
• és a segítség, azaz iránymutatás, hogy különböző 
problémáival (pl. munkahely-keresés, 
iskolakeresés stb.) hová fordulhat szakszerű 
segítségért a pártfogó felügyelet alatt álló.  
 
Ha a bv. bíró elrendeli a pártfogó felügyeletet, az 
kötelező érvényű. Ezért ha valaki ezen 
kötelességének (pl. rendszeres megjelenés a 
megbeszélt időpontokban a pártfogó felügyelőnél) 
nem tesz eleget, indokolt esetben a pártfogó 
felügyelő akár javasolhatja az ügyészségnek, hogy 
az illető visszakapja és letöltse a fennmaradó 
ítéletét. Ilyenkor az ügyészség mérlegeli, hogy 
megalapozott-e a pártfogó felügyelő javaslata, s 
ha annak találja, akkor vádemelési javaslattal 
továbbküldi a pártfogolt ügyét a bv. bíró elé, aki a 
végleges döntést kimondja.  
Ha valaki a feltételes szabadlábra helyezés alatt 
újabb bűncselekményt követ el, visszakerülhet a 
börtönbe. 
A pártfogói felügyelet elrendelése a bv. bíró 
hatásköre. Feltételes szabadlábra helyezés esetén 
többnyire elrendeli. Jó tudni, hogy ha valakinek a 
feltételese kevesebb, mint egy év, akkor is egy 
évig lesz pártfogó felügyelője, mert a törvény 
minimum egy év pártfogói felügyeletet ír elő. 
Tehát például ha valakinek a feltételes szabadlábra 
bocsátása 2 hónap, akkor egy évig kell a pártfogó 
felügyelőhöz járnia. 
 
Hová kell fordulni? 
A lakó- vagy tartózkodási hely szerinti illetékes 
Gyámügyi és Igazságügyi Főosztály megyei 
(fővárosi) hivatalainál kell jelentkezni. Akinek 
elrendelik a pártfogó felügyeletét, az erről 
kétféleképpen tájékoztatják:  
https://www.kormanyhivatal.hu/hu 
 
• egyrészt a bv. bíró szóban, a 
kedvezménytárgyaláson, 
• másrészt a szabaduló levélre ráírják a 
következőt: „Szabadulása után jelentkezni köteles 
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a lakóhelye szerint illetékes pártfogói 
szolgálatnál”. 
A pártfogó felügyelővel a szabadulást követő 48 
órán belül fel kell venni a kapcsolatot 
(munkanapba számítva)! 
 
Elérhetőség az oldalon (példa): 
KORMÁNYHIVATALOK Pest Vármegyei 
Kormányhivatal Elérhetőségek, 
szervezet Gyámügyi és Igazságügyi 
Főosztály Pártfogó Felügyelői Osztály 
 
Mennyibe kerül? 
A pártfogói felügyelet ingyenes.  
 
FONTOS!  
SZABADULÓ IGAZOLÁST SÉRTETLENÜL A 
BÜNTETÉS- VÉGREHAJTÁSI PÁRTFOGÓ 
FELÜGYELŐ (TOVÁBBIAKBAN BV. 
PÁRTFOGÓ FELÜGYELŐ) RÉSZÉRE BE 
KELL MUTATNI! 
 
2. Ha nincs kötelezően kirendelt pártfogó: 
bejelentkezés utógondozásra 
 
Miért fontos?  
Az utógondozással foglalkozó pártfogók a civil 
életbe való visszailleszkedésbe próbálnak 
segítséget nyújtani, azaz iránymutatás adnak, hogy 
különböző problémáival (pl. munkahelykeresés, 
stb.) hová fordulhat szakszerű támogatásért a 
szabaduló.  
 
Hová kell fordulni? 
Utógondozásra már a bv. intézetben kérelmi lapon 
a reintegrációs tiszt, de lakó- vagy tartózkodási 
hely  szerinti illetékes Fiatalkorú/Felnőtt korú 
Pártfogó Felügyelői Osztály megyei (fővárosi) 
hivatalainál is lehet jelentkezni. Ha volt már 
korábban pártfogó kirendelve, akkor nála is lehet 
kérelmezni az utógondozást. 
 
 
 

Mennyibe kerül? 
Az utógondozás ingyenes. 

 

SZOCIÁLIS 
TÁMOGATÁSOK, 
JUTTATÁSOK… 
 
Polgármesteri Hivatal Szociális Osztály, 
ügyfélszolgálat 
 
Megszűnt a rendszeres szociális segély, 2023-ban 
önkormányzati és járási segély kérhető helyette, 
melynek új elnevezése települési támogatás. A 
változások után 2023-ban már csak időskorúak 
járadéka, ápolási díj, valamint foglalkoztatást 
helyettesítő támogatás és egészségkárosodási és 
gyermekfelügyeleti támogatást lehet igényelni. A 
szociálisan rászoruló emberek támogatása 2023-
ban települési önkormányzatok feladatai. 2023-
ban a települési támogatás nem csupán pénzbeli 
segítséget jelenthet, hanem akár tankönyv és 
tanszer-támogatást, tüzelőanyag-osztást, 
élelmiszer-segélyt vagy Erzsébet-utalványban 
történő folyósítást is. A rendkívüli 
gyermekvédelmi támogatás is önkormányzati 
segély címén kerül folyósításra ezentúl. 
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intézmény nagy,  bekerített  udvarral 
rendelkezik, ahol a gyerekek szabadon 
játszhatnak. 
Amennyiben jelentkezni szeretne, 
nyújtson be egy kérelmet a családjának 
lakhatási problémájáról személyesen vagy 
postai úton. A felvételi kérelemben írja le, 
hogy miért kéri a felvételt, a költözők 
adatait, jövedelmi helyzetüket és 
elérhetőséget. A kérelem beérkezését 
követően felveszik a családdal a 
kapcsolatot és tájékoztatják a felvétel 
további menetéről, esetleges várólistáról. 

Magyar Vöröskereszt 
Családok Átmeneti 
Otthona 

2440 
Százhalombatta, 
Csenterics 
Sándor u. 3.  
VI. ép. 

+36 70/933-8163 

Családok számára kialakított, 65 fő 
befogadására képes átmeneti otthonuk egy 
lépcsőfok a hozzájuk forduló családoknak 
az önálló élet megkezdésében. 

A Családok Átmeneti Otthona 
intézmények célja a szükség szerinti 
ellátás – a gyermekeket szülővel, 
szülőkkel együttesen elhelyezve -, ezzel 
megelőzni a gyermekek gyermekvédelmi 
gondoskodásba való bekerülését, valamint 
veszélyeztetettségük megelőzése, illetve a 
már kialakult veszélyeztetettség 
megszüntetése. A beköltöző család 
kiskorú gyermekének 18 – 24 év közötti 
testvérét is fogadják, illetve a 
válsághelyzetbe került várandós anyákat 
és párjukat is.  

Magyar 
Vöröskereszt „Menedék
” Családok Átmeneti 
Otthona 

3100 
Salgótarján, 
Játszó út 2. 

+36 32/422-785 

Intézményük olyan egyszülős családok és 
várandós kismamák számára nyújt 
segítséget, akik lakhatás elvesztése, 
pénzügyi nehézségek, családi krízis, válás, 
bántalmazás vagy egyéb átmeneti 
ellehetetlenülés miatt keresnek menedéket. 
Befogadóképességük 40 fő; az ország 
egész területéről fogadják az őket 
felkeresőket. 

Menedék Alapítvány  
Mamásotthon 

Cím: nem ismert. 

+36 1/226-2756, 
+36 20/999-7280 
mamasotthon@ 
gmail.com 

Családok átmeneti otthona Férőhelyek 
száma: 40 fő. Tisztálkodási lehetőség, 
főzési lehetőség. 
Ágyneműt, mosási lehetőséget, textíliával 
való ellátást biztosítanak.  

Menedékváros 
Családok Átmeneti 
Otthona 

6120 
Kiskunmajsa, 
Marispuszta 253/ 
A 

+36 77/581-050 
+36 20/999-7287 

A Menedékváros Családok Átmeneti 
Otthona olyan gyermekvédelmi 
alapellátás, melynek célja, hogy az 
otthontalanná vált szülők és gyermekeik, a 
családi krízis következtében védelmet 
kereső szülő és gyermeke, valamint a 
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CSALÁDOK ÁTMENETI OTTHONA 
 

NÉV CÍM TEL. SZOLGÁLTATÁS 

Magyar Máltai 
Szeretetszolgálat 
Békásmegyeri Családok 
Átmeneti Otthona 

1039 Budapest, 
Kelta u. 5. 

+36 1/243-1298 
kelta@maltai.hu 

Jelentkezni személyesen, telefonon vagy 
levélben lehet, egyéni kérelem vagy 
családsegítő, gyermek-jóléti szolgálat 
javaslatával fogadnak. Felvétel team 
döntés alapján. Beköltözéskor egy évnél 
nem régebbi tüdőszűrő leletet kérnek. 

Magyar Máltai 
Szeretetszolgálat 
Befogadás Háza Zuglói 
Családok Átmeneti 
Otthona 

1142 Budapest, 
Szatmár u. 26. 

+36 1/252-3135  
 
szatmarcsao@m
mszbp.hu 

Családok átmeneti otthona/anyaotthon 
férőhely: 16 család, maximum 1 évig 
Elsősorban a III. ker. Kelta utcai szállóból, 
és a XIV. kerületből helyeznek el 
rászorulókat várólista alapján (várandós 
nőket is). Szabad férőhely esetén az 
ország egész területéről is fogadnak. 
Beköltözéskor 3 napnál nem régebbi 
ÁNTSZ igazolást és fél évnél nem régebbi 
tüdőszűrő leletet kérnek. 

Magyar Vöröskereszt 
Családok Átmeneti 
Otthona Integrált 
Intézmény 

1214 Budapest, 
Erdősor u. 53-55. 

+36 1/425-4732 
+36 70/933-8602 

Intézményük integrált, ezért több 
szolgáltatást is nyújtanak a rászorulók 
számára. Anyaotthonukban 40 főig 
fogadnak egyedülálló édesanyákat 
gyermekeikkel. Családos szállójukon 
ugyancsak 40 főnek adnak otthont, itt 9 
szobában tudják elhelyezni a lakhatási 
nehézségekkel küzdő családokat.  
Rendelkeznek egy kiléptető lakással is, 
ahol olyan családokat fogadnak, akik nem 
igényelnek már napi segítséget.  Ezeken 
kívül egy 6 fős Krízisközpontban 
nyújtanak segítséget azoknak a nőknek, 
akik egyedül vagy gyermekeikkel 
családon belüli bántalmazás elől 
menekülnek. 

Intézményük az országból bárhonnan 
fogad rászoruló családokat, de elsőbbséget 
élveznek az azokból a kerületekből érkező 
lakók, amelyekkel ellátási szerződésük 
van: VII., IX., XXI. és XXIII. kerületek. 

Magyar Vöröskereszt 
Családok Átmeneti 
Otthona 

8200 Veszprém, 
Szigethy József 
u. 10. 

+36 70/933-8057 

Átmenetei Otthonuk lakhatást biztosít az 
otthontalanná vált családok számára az 
ország egész területéről. Az épület 40 fő 
befogadására alkalmas. Valamennyi 
családnak külön lakrészt biztosítanak, 
amelyben vizesblokk is található. Az 
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MUNKAVÁLLALÁS 
 
1. A Foglalkoztatási Osztályok  
(régi nevén: Munkaügyi Központ) 
szolgáltatásai 
 
Miért érdemes regisztráltatni magunkat? 
 
Amennyiben szabaduláskor még nincs állása, illetve 
munkahelye a szabadulónak, tanácsos elmenni a 
területileg illetékes munkaügyi központba, ahol 
álláskeresőként (régi nevén: munkanélküliként) 
regisztrálják. Azért különösen fontos a 
regisztráció, mert mind álláskeresési járadékra 
(régi nevén: munkanélküli segélyre), mind pedig 
támogatott képzésekre csak akkor jogosult egy 
munkanélküli, ha regisztráltatja magát, illetve 
közfoglalkoztatásban is csak akkor lehet részt 
venni, ha regisztrált álláskereső valaki. Ez 
ingyenes, de vannak feltételei, pl. a jelentkezőnek 
vállalnia kell az együttműködés szabályait. A 
központban meghatározott időnként jelentkezni 
kell, ahol ismertetik az éppen aktuális 
munkalehetőségeket, valamint az álláskeresőnek 
is aktívan kell munkát keresnie. Rendszeres 
jelentkezés hiányában a nyilvántartásból 
automatikusan törlik a 
jelentkezést. 
 
Igényelhető segítség:  
 
• foglalkoztatást helyettesítő támogatások 
(álláskeresési járadék, költségtérítés, nyugdíj előtti 
álláskeresési segély) 
• támogatott szakmai és egyéb képzések, 
• állásközvetítés,  
• tanácsadások: munka- és pályatanácsadás, 
pszichológiai tanácsadás, munkajogi tanácsadás, 
álláskereső klub, stb. 
• közfoglalkoztatás. 
 
 
 

1.1. Álláskeresési járadék 
(régi nevén munkanélküli ellátás) jogosult, aki:  
 
• álláskereső (munkanélküli); 
• álláskeresővé (munkanélkülivé) válását 
megelőző 3 éven belül legalább 360 nap 
munkaviszonyban töltött idővel rendelkezik (a 
börtönben töltött idő nem számít bele, így ha 
valaki börtönbe kerülés előtti  három évben 
megszerzi a minimum 360 nap munkaviszonyt és 
akár 10 évet is börtönben tölt, akkor is jár neki a 
támogatás); 
• öregségi, rokkantsági, baleseti rokkantság 
nyugdíjra nem jogosult, továbbá táppénzben nem 
részesül; 
• munkát akar vállalni, de számára a kirendeltség 
nem tud megfelelő munkahelyet felajánlani; 
• elhelyezkedése érdekében a munkaügyi központ 
kirendeltségével aktívan együttműködik. 
 
Mennyi ideig folyósítható az álláskeresési 
járadék? 

Az álláskeresési járadék folyósítási idejének 
számítása során tíz nap jogosultsági idő egy nap 
járadékfolyósítási időnek felel meg. A járadék 
folyósításának leghosszabb időtartama 90 nap. 

Mennyi az álláskeresési járadék összege? 

Az álláskeresési járadék napi összege a 
foglalkoztatás elősegítéséről és a munkanélküliek 
ellátásáról szóló törvény 26. § (4) bekezdés 
alapján meghatározott járadékalap 60 százaléka, 
legfeljebb a jogosultság kezdő napján hatályos 
kötelező legkisebb munkabér napi összegének 
megfelelő összeg. 

Hol és hogyan igényelhető az álláskeresési 
járadék? 
 
Az álláskeresési járadékot a lakóhelye szerint 
illetékes járási (kerületi) hivatal foglalkoztatási 
osztálya állapítja meg, amelynek elérhetőségéről 
itt tájékozódhat. 
Az álláskeresési járadék megállapításának és 
későbbi folyósításának előfeltétele regisztráció a 
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lakóhely vagy tartózkodási hely szerint illetékes 
járási (kerületi) hivatal foglalkoztatási osztályán. 
Már meglévő regisztráció esetén az ellátás iránti 
kérelmet kell benyújtania, ugyanis az álláskeresési 
járadék igénylése kérelem benyújtásával indul, 
amely lehetséges az alábbi módokon: 
• személyesen, 
• e-mailben, 
• ügyfélkapun keresztül (www.mo.hu),   
• online (elektronikus ügyintézés), 

(www.ugyintezes.munka.hu).   
 
Fajtái:    
•  költségtérítés, 
• nyugdíj előtti álláskeresési segély – (öregségi 
nyugdíjkorhatár betöltéséhez legfeljebb 5 év 
hiányzik, és legalább 45 napon át álláskeresési 
járadékban részesült). 
 
Az intézéshez szükséges: 
 
a) személyazonosító igazolvány, 
b) TB kártya, adókártya, 
c) munkáltatói igazolás a munkanélküli-járadék 
megállapításához,* 
d) munkáltatói igazolás a munkaviszony 
megszűnésekor,* 
e) adatlap a bírósági végzéssel megállapított 
tartási kötelezettségekről,* 
f) TB kiskönyv*. 
 
* Ezeket az igazolásokat a munkaviszony 
megszűnésekor a munkáltató adja ki. Négy évre 
visszamenőlegesen kell összegyűjteni, mivel ezzel 
lehet igazolni a korábbi munkaviszonyokat (ha 
már nincs meg, újra el kell kérni a munkáltatótól).  
 
 
 
 
 
 
 
 

MUNKAVÁLLALÁS 
1.2. Támogatott szakmai és egyéb képzések 
Részletes leírás a támogatott képzésekről a 
„TANULÁS” című fejezetben olvasható a 18. 
oldalon. 
 
1.3. Közfoglalkoztatás 
A teljes munkaidőben foglalkoztatott 
közfoglalkoztatott részére megállapított 
közfoglalkoztatási bér a szakképesítést és 
középfokú iskolai végzettséget nem igénylő 
munkakör betöltése és teljes munkaidő teljesítése, 
valamint havibér alkalmazása esetén 2023. január 
1-jétől 116 000 forint. 

A teljes munkaidőben közfoglalkoztatási 
jogviszonyban foglalkoztatott munkavezetőt 
megillető közfoglalkoztatási bér havibér esetén 
2023. január 1-jétől 127 600 forint. 

A legalább középfokú iskolai végzettséget és 
szakképesítést igénylő munkakör betöltése esetén 
a közfoglalkoztatottat megillető garantált 
közfoglalkoztatási bér a teljes munkaidő 
teljesítése és havibér alkalmazása esetén 2023. 
január 1-jétől 148 200 forint. 

A munkavezetőt megillető garantált 
közfoglalkoztatási bér havibér alkalmazása esetén 
2023. január 1-jétől 163 020 forint. 

A teljes munkaidőben foglalkoztatott 
munkavállaló részére megállapított alapbér 
kötelező legkisebb összege (minimálbér) 2023. 
január 1-jetől havibér alkalmazása esetén 232 
000 forint, heti bér alkalmazása esetén 53 340 
forint, napi bér alkalmazása esetén 10 640 Ft, 
órabér alkalmazása esetén 1 334 forint. 
A legalább középfokú iskolai végzettséget, illetve 
középfokú szakképzettséget igénylő munkakörben 
foglalkoztatott munkavállaló garantált 
bérminimuma a teljes munkaidő teljesítése 
esetén 2023. január 1-jétől havibér alkalmazása 
esetén 296 400 forint, heti bér alkalmazása esetén 
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Twist Olivér 
Alapítvány 
Átmeneti Szálló 

1044 Budapest,  
Fóti út 4. 

+36 1/233-1191 

Átmeneti szálló (férfi) Férőhelyek száma: 
39 fő. 
Tisztálkodási, mosási, főzési lehetőség. 
Elhelyezés 2-6 ágyas szobákban. 
A fürdőszobában automata mosógép 
található, konyha szolgál a főzésre és 
étkezésre. 

Üdvhadsereg Új 
Reménység Háza 

1086 Budapest, 
Dobozi u. 29. 

+36 1/303-9318 

Átmeneti szálló (férfi) Férőhelyek száma: 
100 fő. 
Legfeljebb 1 évre biztosítanak szállást. 
Elhelyezés 8-10 ágyas szobákban, zárható 
szekrényt biztosítanak. Tisztálkodási, 
mosási, szárítási lehetőség, szappant, 
törölközőt, tisztítószert biztosítanak. 
Főzési lehetőség. 

Vác Szociális 
Szolgáltatások Háza 
Hajléktalanok Átmeneti 
Szállója 

2600 Vác, 
Rákóczi tér 20. 

+36 30/381-9114 

Átmeneti szálló (férfi) 
Férőhelyek száma: 14 fő. 
1 évre biztosítanak szállást. Elhelyezés 3, 
5, 6 ágyas szobákban. Tisztálkodási, 
mosási lehetőség. Főzési, ételmelegítési 
lehetőség. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 



Praktikus ismeretek szabaduláskor  Kiadvány szabadulóknak 
 

37 

 ÁNTSZ igazolás, 
 fél évnél nem régebbi tüdőszűrő 

igazolás, 
 házirend elfogadása. 

Felvételre jelentkezni telefonon lehet. 
Felvételi beszélgetésre az előre egyeztetett 
időpontban kerül sor. 

Misszió Alapítvány 
Micva Ház 

1194 Budapest,  
Viola u. 30. 

+36 1/281-2105 

Átmenti szálló (férfi) Férőhelyek száma: 
10 fő. 
Tisztálkodási, mosási, főzési lehetőség. 
Térítési díj: 9000 Ft/hó 

MVK Cegléd 
Nagykőrösi Képviselete 

2700 Cegléd, 
Dugovics u. 2/a. 

+36 70/933-8168 

Átmeneti szálló (férfi) Férőhelyek száma: 
10 fő. 6 hónapra biztosítanak szállást (6 
hónappal hosszabbítható). Elhelyezés 4-6 
ágyas szobában. Tisztálkodási, mosási 
lehetőség. Ételmelegítési lehetőség, 
délben meleg ételt adnak. 

MVK Hajléktalan 
Ellátó Integrált 
Intézmény 

2440 
Százhalombatta, 
Csenterics S. u. 
3-5. 

+36 23/550-139 

Átmeneti szálló (férfi, női) Férőhelyek száma: 
32 fő. 6 hónapra biztosítanak szállást (mely 
időtartam 2 x 6 hónappal hosszabbítható). 
Elhelyezés 4 ágyas szobákban. Tisztálkodási, 
mosási lehetőség. Főzési, ételmelegítési 
lehetőség. 

Oltalom Karitatív 
Egyesület – Férfi 
Átmeneti Szálló 

1086 Budapest, 
Dankó u. 9. 

+36 1/210-5400/ 
258 és 117 
mellék 

Átmeneti szálló (férfi) 
Férőhelyek száma: 20 fő. 
Azok számára, akik rendszeres 
munkalehetőséggel rendelkeznek. Térítési 
díjat kell fizetni. 

Oltalom Karitatív 
Egyesület – Női 
átmeneti szálló 

1051 Budapest, 
József Nádor tér 
10. 

+36 1/266-9047 
+36 -1/267-0131 

Átmeneti szálló (női) 
Férőhelyek száma: 64 fő. 
Elhelyezés 4-7 ágyas szobákban. Mosási, 
főzési, tisztálkodási lehetőség. 

Szenvedélybetegeket 
Mentő Szamaritánus 
Egyesület 

1083 Budapest,  
Őr u. 9. 

+36 30/944-1370 
lakatosi1@upcm
ail.hu 

Speciális menedékhely (férfi) 
Férőhelyek száma: 14 fő. 
Elhelyezés 7 ágyas szobákban. Reggelit 
adnak. Tisztálkodási, mosási lehetőség. 
Börtönből is vesznek fel lakókat.  
 

Szeretet 
Misszionáriusai Rend – 
Átmeneti Szálló 

1083 Budapest, 
Tömő u. 19. 

+36 1/334-2151 

Átmeneti szálló (férfi) 
Férőhelyek száma: 12 fő. 
3 hónapra biztosítanak szállást. Elhelyezés 
12 ágyas szobában. Teljes ellátást 
biztosítanak. 
Tisztálkodási, mosási lehetőség, szappant, 
törölközőt, tisztítószert biztosítanak. 
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68 140 forint, napibér alkalmazása esetén 13 630 
forint, órabér alkalmazása esetén 1 704 forint. 
 
Érdeklődni az illetékes Foglalkoztatási Osztályon 
(régi nevén: Munkaügyi Központ) lehet.  
 
További információk találhatóak az alábbi 
honlapon: http://kozfoglalkoztatas.kormany.hu/ 

 

 
1.4. Egyszerűsített foglalkoztatás 
2010. április 1-jétől megszűnt az alkalmi 
munkavállalói kiskönyv és a közteherjegy, amely 
helyett egyszerűsített munkaszerződést kell kötni. 
 
Egyszerűsített módon 
létesíthető munkaviszony: 
• mezőgazdasági, továbbá 
turisztikai idénymunkára 
vagy, 
• alkalmi munkára. 
 
Mezőgazdasági idénymunka:  
• a növénytermesztési, erdőgazdálkodási, 
állattenyésztési, halászati, vadászati ágazatba 
tartozó munkavégzés, továbbá 
• a termelő, termelői csoport, termelői szervezet, 
illetve ezek társulása által a megtermelt 
mezőgazdasági termékek anyagmozgatása, 
csomagolása a továbbfeldolgozás kivételével,  
• feltéve, hogy azonos felek között a határozott 
időre szóló munkaviszony időtartama nem haladja 
meg egy naptári éven belül a 120 napot. 
 
Kereskedelmi jellegű turisztikai szolgáltatási 
tevékenység:  
• az idegenvezetői tevékenység,  

• a lovas szolgáltató tevékenység,  
• a szálláshely-szolgáltatási tevékenység,  
• a tartós szálláshasználati szolgáltatási 
tevékenység, valamint  
• az utazásszervezői és utazásközvetítői 
tevékenység.  
 
Idénymunka: a munkaszervezéstől függetlenül az 
év valamely időszakához vagy időpontjához 
kötődő munka. Mezőgazdasági idénymunkánál az 
év adott időszakához vagy időpontjához 
kötődőnek kell tekinteni az olyan munkavégzést 
is, amely az előállított növény vagy állat biológiai 
sajátossága miatt végezhető el kizárólag abban az 
időszakban vagy időpontban. 
 
Alkalmi munka: a munkáltató és a munkavállaló 
között  
• összesen legfeljebb 5 egymást követő naptári 
napra, és  
• egy naptári hónapon belül összesen legfeljebb 15 
naptári napra, és  
• egy naptári éven belül összesen legfeljebb 90 
naptári napra létesített, határozott időre szóló 
munkaviszony 
 
Egyszerűsített foglalkoztatás esetén a 
foglalkoztatott nem minősül Tbj. szerinti 
biztosítottnak, nyugellátásra, baleseti 
egészségügyi szolgáltatásra és álláskeresési 
ellátásra sem szerez jogosultságot. 
 
2. Munkaszerződés 
Ha valaki talál munkahelyet, 
munkaviszonyának feltételeit 
a munkáltatóval 
munkaszerződésben rögzíti 
(ez a „bejelentett munka”). 
Már a munkába állás első 
napján kell munkaszerződéssel rendelkezni, 
ellenkező esetben a munkaadó komoly 
büntetésekre számíthat. A szerződés tartalmazza a 
munkavállalói jogállást, a munkakört, a fizetés 
összegét, a próbaidő időtartamát, illetve a 
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munkához kapcsolódó egyéb feltételeket. A 
próbaidő maximum három hónap lehet, kivéve, ha 
a munkáltató kollektív szerződés hatálya alá 
tartozik, akkor lehetőség van 6 hónapnyi próbaidő 
megállapítására is [Mt. 50. § (4) bekezdés]. 
Természetesen ez esetben is figyelemmel kell 
lenni a hosszabbításra vonatkozó szabályokraa  Ez 
alatt is már kell munkaszerződéssel rendelkezni, az 
általános tévedés, hogy próbaidő után kötnek 
munkaszerződést.  
Próbaidő alatt mindenféle indoklás nélkül mindkét 
fél felbonthatja a szerződést. 
A munkaszerződés lehet határozott idejű (a 
munkaszerződésben megjelölt időpontban 
automatikusan megszűnik a szerződés), és 
határozatlan idejű is. 
A fizetés teljes (=bruttó) összegéből különféle 
levonások (a biztosított által fizetendő járulékok 
2020. július 1-jétől: társadalombiztosítási járulék 
18,5%) történnek. Ezek összegének a kiszámítását 
általában a munkahelyen elvégzik, és így a dolgozó 
a nettó összeget kapja (ez kevesebb tehát, mint a 
bruttó). 
 
Bejelentett munkavégzés előnyei: 
• az itt eltöltött idő hivatalosan is munkaviszonynak 
számít, beleszámít a nyugdíjba, munkaügyi 
ellátásba; 
• táppénz és betegbiztosítási jogosultság; 
• törvényben meghatározott idejű fizetett 
szabadság; 
• a munkabér kifizetése biztos;  
• a munkaviszony megszűnése is csak a törvényben 
szabályozott módon történhet. 
Aki szeretne még felnőttkorában is tanulni, annak 
érdemes nekivágnia, mert könnyebb munkát 
találni az embernek, ha van piacképes 
szakképesítése. Általában 16. évtől lehet 
jelentkezni a képzésekre, és nincs felső korhatár. 

 

Hova érdemes fordulni, ha: 
 
• Nincs meg a nyolc osztály? 
Vannak olyan általános iskolák (dolgozók iskolái), 
ahol munka mellett heti 2-3 alkalommal lehet 
tanulni (ezek a levelező, esti képzések). Tandíjat 
nem kell fizetni.  
 
Néhány cím:  
Kossuth Lajos Gyermekotthoni Központ és 
Általános Iskola 
mb. intézményvezető: Vidó Ildikó 

Cím: 1112 Budapest, Menyecske u. 16. 
Telefon: +36 1/310-7100, +36 1/310-7101 
Mobiltelefon: +36 70/607-8936 
E-mail: igazgato@fovkossuth.hu 
Honlap: www.fovkossuth.hu 

Tempus Felnőttek Általános Iskolája és 
Gimnáziuma 

A Tempus Iskola 16 év felettiek számára kínál 
lehetőséget gimnáziumi, valamint általános iskolai 
tanulmányaik befejezésére esti oktatás, továbbá 
költségtérítéses távoktatás formájában. 
Budapesten 5 helyszínen, országszerte további 12 
városban vannak jelen.  

Cím: 
2233 Ecser, Rákóczi út 1-3. 
E-mail: office@tempus.suli.hu 
Web: tempus.suli.hu 
Facebook: 
https://www.facebook.com/Tempus.Suli 
Instagram: 
https://www.instagram.com/tempus.gimnazium/ 
Iskolatitkárság 
Telefon: +36 70/886-5070 
E-mail: admin1@tempus.suli.hu 
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egyéneket, illetve súlyos, krónikus 
betegségben szenvedő személyeket 
fogadnak. Komplex foglalkozások. 

Magyar Vöröskereszt 
Hajléktalan Szálló 

1131 Budapest, 
Madridi u. 7.  

+36 1/370-2585 
Átmeneti szálló (férfi)  
Férőhelyek száma: 203 fő 

Menedék Alapítvány 
1221 Budapest, 
Péter-Pál u. 21. 

+36 1/788-1261, 
+36 20/999-7296 
fiuotthon@gmail
.com 

A Fiúotthon hajléktalan átmeneti 
szállásként működik és fogadja a krízisbe, 
nehézségbe került, otthontalanná vált 
fiatal férfiakat. Az intézményben szállást, 
tisztálkodási, mosási lehetőséget 
biztosítanak, valamint szükség szerint 
élelmiszerrel, ruhákkal, tisztasági 
felszereléssel segítik a hozzájuk 
fordulókat. Az ellátottal közösen 
meghatározott személyre szabott, egyéni 
gondozási terv alapján segítik lakókat, 
hangsúlyt helyezik a továbbtanulásra, a 
megkezdett iskolák befejezésére, valamint 
a munkába állásra és ezáltal a biztonságos 
továbblépés megalapozására. Igyekeznek 
kihasználni a kis közösség, a családias 
elhelyezés nyújtotta előnyöket és 
lehetőségeket a segítségnyújtásban. 
A bekerülés feltételei 

 önellátási képesség, 
 18-35 év közötti életkor, 
 házirend elfogadása. 

Felvételre jelentkezni telefonon vagy 
személyesen lehet. Felvételi beszélgetésre 
az előre egyeztetett időpontban kerül sor. 

Menedékváros 
Hajléktalanok Átmeneti 
Otthona 

6120 
Kiskunmajsa, 
Marispuszta 253/ 
A 

+36  77/ 483-008 
+36 20/775-9599 
menedekhao@g
mail.com 

A Menedékváros Hajléktalanok Átmeneti 
Otthona hajléktalan átmeneti szállásként 
működik és fogadja a krízisbe, nehézségbe 
került, otthontalanná vált férfiakat és 
nőket az ország egész területéről. Az 
intézményben szállást, tisztálkodási, 
mosási lehetőséget biztosítanak, valamint 
szükség szerint ruhákkal, tisztasági 
felszereléssel segítik a hozzájuk 
fordulókat. A Menedékváros területén 
működő Szociális és Népkonyhában ebéd 
díjmentesen, reggeli és vacsora pedig 
kedvezményes áron vehető igénybe. Az 
ellátottal közösen meghatározott, 
személyre szabott, egyéni gondozási terv 
alapján segítik lakóikat, hangsúlyt 
helyeznek a munkába állásra, valamint 
fiataloknál a továbbtanulásra és ezáltal a 
biztonságos továbblépés megalapozására. 
A bekerülés feltételei 

 önellátási képesség, 
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Forrás Szociális Segítő 
és Gyermekjóléti 
Szolgálat 

2100 Gödöllő, 
Tessedik Sámuel 
u. 4. 

+36 28/513-605 
 

Átmeneti szálló (férfi, női) Férőhelyek 
száma: 28 fő. 
6 hónapra biztosítanak szállást. Elhelyezés 
5 ágyas szobákban. Tisztálkodási, mosási 
lehetőség. Főzési, ételmelegítési 
lehetőség. 

Hajléktalanokért 
Közalapítvány  

1067 Budapest, 
Szobi u. 3. 

+36 1/374-0147  
+36 1/374-0148 

Speciális menedékhely (beteg hajléktalan 
férfiak és nők számára) Férőhelyek száma: 
36 fő. 
Alapszintű egészségügyi ellátás, 
utógondozás, szállás határozatlan ideig.  
Mosási, tisztálkodási lehetőség, napi 
háromszori étkezés biztosítása. 

Hajléktalanokért 
Közalapítvány 
Pro Domo 
Rehabilitációs Szálló 

1106 Budapest, 
Gránátos u. 2. 

+36 1/261-7704  
+36 1/262-1021  

Rehabilitációs Szálló (férfi) 
Férőhelyek: 25 fő 
tartózkodási idő 5 év, 4 ágyas szobák 
főzés, tisztálkodás, mosás, konditerem, 
számítógépszoba, vendégszoba 

Hajléktalanokért 
Közalapítvány 
Segítőház 
Rehabilitációs Szálló 

1106 Budapest, 
Jászberényi út 
47/e. 

+36 1/261-5454 

Rehabilitációs Szálló (férfi) 
Férőhelyek: 10 fő, 
2 ágyas szobák,  
Térítési díj: 9000 Ft/hó 

Hajléktalanokért 
Közalapítvány 
Segítőháza 
Átmeneti szálló 

1106 Budapest, 
Jászberényi út 
47/e. 

+36 1/261-5454 

Átmeneti szálló (férfi) Férőhelyek száma: 
31 fő, Tisztálkodási, mosási, főzési 
lehetőség, zárható szekrények. Térítési díj: 
9000 Ft/hó 

Kéznyújtás a 
Rászorultakért 
Közhasznú Alapítvány 

1239 Budapest, 
Grassalkovich 
u. 294. 

+36 1/289-0932 
grasi.szallo@gm
ail.com 

Átmeneti szálló, (férfi, női) Férőhelyek 
száma: 43 férfi, 7 nő. 1 évre biztosítanak 
szállást. (1 évvel hosszabbítható). 
Elhelyezés 4-5 ágyas szobákban. 
Tisztálkodási, mosási, főzési, 
ételmelegítési lehetőség. 

Magyar Máltai 
Szeretetszolgálat 
Gondviselés Háza 
Idősek Otthona 

1011 Budapest, 
Fő u. 41.  

+36 1/391-4700 
Szociális Otthon, hajléktalanok számára. 
Férőhely: 76 fő. 

Krisztinavárosi 
Hajléktalan Centrum 

1013 Budapest, 
Feszty Árpád 
utca 6-8. 

+36 1/201-5818 
krisztinavaros@
maltai.hu 

Átmeneti szálló (férfi) Férőhelyek száma: 
40 fő  
Az intézmény profilja lábadozói jellegű 
átmeneti szálló. Elsősorban traumás 
sérülések (törések, sérülések, fagyási 
sérülések, fekélyes megbetegedések stb.) 
következtében lábadozást, ápolást igénylő 
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TANULÁS/ 
KÉPZÉS 
 
Érettségizni szeretne? 
 
Az általános iskolákhoz 
hasonlóan érettségizni is lehet 
levelező, esti formában munka 
mellett. Néhány iskolában van 
távoktatásra is lehetőség, ami azt jelenti, hogy kb. 
2-4 hetente kell bemenni konzultációra az 
iskolába, általában hétvégén. Az általános 
iskolákhoz hasonlóan a budapesti esti, levelező 
oktatásról a Váltó-sáv Alapítványnál lehet 
érdeklődni, illetve a polgármesteri hivatalok 
oktatási osztályán adnak felvilágosítást. Van, ahol 
tandíjat kell fizetni, erről az iskolák adnak 
felvilágosítást. 
 
Néhány cím:  
Általános Iskola és Gimnázium: 
Tempus Felnőttek Általános Iskolája és 
Gimnáziuma és Tagintézményei  
Cím: 
2233 Ecser, Rákóczi út 1-3. 
E-mail: office@tempus.suli.hu 
Web: tempus.suli.hu 
Facebook: 
https://www.facebook.com/Tempus.Suli 
Instagram: 
https://www.instagram.com/tempus.gimnazium/ 
Iskolatitkárság 
Telefon: +36 70/886-5070
E-mail: admin1@tempus.suli.hu 
 
Tagintézmény például: 
Ferencvárosi és Budai Tagintézmény 
+36 70/883-2708 
1095 Budapest IX. kerület, Mester utca 67. 
1028 Budapest II. kerület, Szabadság utca 123. 
Őrbottyáni Tagintézmény 
+36 30/713-3468 
2162 Őrbottyán, Rákóczi Ferenc utca 84. 

Hevesi Tagintézmény 
+36 30/340-0646 
3360 Heves, Dobó utca 29. 
 
- Deák Diák Ének-zenei Általános Iskola és 
Gimnázium Bauer Sándor utcai Tagintézménye, 
1086 Budapest, Bauer Sándor u. 6-8.,  
telefon: +36 30/310-82-63 
E-mail: lmtitkarsag@mediacenter.hu 
 
OKJ-s képzések 
Jelentős változáson ment át a szakképzési 
rendszer. Az Országos Képzési Jegyzék (OKJ) 
helyét 2021 januártól a szakmajegyzék váltotta 
fel, és az eddigieknél kevesebb alapszakma közül 
lehet választani, a legtöbb képesítés pedig csak 
iskolai rendszerű képzésben – nappali vagy esti 
tagozaton – végezhető el. Az új 
szakmajegyzékben 175 alapszakma szerepel a 
korábban meghirdetett több mint hétszázhoz 
képest. Az OKJ-ból kikerült képzéseket, korábbi 
ráépüléseket, munkakörhöz kötött képzéseket 
szakmai képzésként a szakképzőkön túl a 
felnőttképzők is végezhetik. Az első két 
szakképesítés megszerzése végzettségtől 
függetlenül ingyenes marad. A részszakmák 
továbbra is tanfolyamon végezhetők el, a 
képzésekért fizetni kell. A szakképzési 
intézményekben elvégzett alapszakmákhoz az 
állam garantált szakképesítést biztosít, míg a piaci 
alapon működő, képzéssel foglalkozó központok 
tanúsítványt állíthatnak ki, amellyel a tanulók 
akkreditált vizsgaközpontokban szerezhetik meg 
az államilag elismert bizonyítványukat. 
Milyen szakmai oktatásba kapcsolódhatok be 
felnőttként? 
 
 
Alapfokú végzettséggel 

 technikum vagy szakképző iskola 
közismeretet is magában foglaló képzése, 

 műhelyiskolában részszakma tanulható. 
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A középiskola 10. évfolyamának elvégzésével 

 a szakképző iskola kizárólag szakmai 
vizsgára felkészítő (közismeret nélküli) 
képzése. 

Szakmával, szakképesítéssel rendelkezik 
érettségi nélkül 

 a szakképző iskola kizárólag szakmai 
vizsgára felkészítő (közismeret nélküli) 
képzése. 

 
Érettségi végzettséggel 

 technikum vagy szakképző iskola 
kizárólag szakmai vizsgára felkészítő 
(közismeret nélküli) képzése. 

 
Bővebb tájékoztatás a https://ikk.hu/ oldalon 
olvasható.  
 
Foglalkoztatási Osztályok támogatott képzései: 
a központok rendelkeznek a tanfolyamok, 
szakmaszerzési lehetőségek, át- és továbbképzések, 
stb. aktuális adataival, mely időszakonként és 
területenként változik. Érdemes a kirendeltségeken 
érdeklődni a részletekről. 
Az álláskereső képzési támogatást kaphat. 
 
A támogatás lehet: 
• kereset-kiegészítés vagy keresetpótló juttatás, ami 
a minimálbérnek felel meg. 
• a képzéssel kapcsolatos költségek részben vagy 
egészben történő megtérítése.  
 
Elérhetőség: 
A Megyei Foglalkoztatási Osztályok  a 
megyeszékhelyeken, illetve kihelyezett irodák 
formájában kisebb városokban is elérhetőek. 
Tájékozódás: www.nfsz.munka.hu (munkaügyi 
kirendeltségek, állások, támogatott képzések). 

 

LAKHATÁS 
 
Kikerülve a börtönből jó esetben van hova menni: 
családhoz, rokonokhoz, barátokhoz, 
ismerősökhöz. Ha még sincs ilyen lehetőség, hova 
lehet fordulni? 
 
Az albérlet elég drága mindenhol, és ráadásul több 
havi lakbért is elkérnek előre (ez a kaució). Ha 
mégis az albérlet a választás, akkor nagyon fontos 
albérleti szerződést kötni (nem úszik el a kaució, 
van felmondási idő). 
Az albérleten kívül hajléktalanellátó 
intézményeket is igénybe lehet venni. 
A Menhely Alapítvány non-stop 
diszpécserszolgálata felvilágosítást ad az alábbi 
ellátásokról: 
 
A hajléktalan- és munkásszállók: 
- éjjeli menedékhely (egy-egy éjszakára bárki 
igénybe veheti, reggelenként el kell hagyni a 
menhelyet, tisztálkodási, mosási lehetőség van, 
szociális munkás segítsége biztosított, ingyenes); 
 
- átmeneti és rehabilitációs szállók (meghatározott 
ideig folyamatos ott lakást biztosít, az ott dolgozók 
döntése alapján lehet bekerülni, alacsony térítési 
díjat kell fizetni, sok helyen van kötelező 
előtakarékosság, szociális munkás segítsége 
biztosított); 
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Előtakarékosság: 15.000 Ft/hó/főtől 
(párok esetén 18.000 Ft/hó/főtől). 
Legfeljebb 1 évre biztosítanak szállást, az 
első hónap próbaidő. Elhelyezés 2-4 ágyas 
szobákban. Tisztálkodási, mosási 
lehetőség. Főzési és ételmelegítési 
lehetőség. 

BMSZKI  Kőrakáspark 
Átmeneti Szálló 

1157 Budapest, 
Kőrakás park 1-
8. 4-5. lph. 

+36 1/414-0631; 
korakasparkbms
zki.hu  
 
korakaspark@b
mszki.hu 

Átmeneti szálló (férfi, nő) Férőhelyek: 
150 fő 1 évre biztosítanak szállást. 
Elhelyezés 1-2 ágyas szobákban, 
ágyneműt, zárható szekrényt biztosítanak. 
Tisztálkodási, mosási lehetőség. Főzési és 
ételmelegítési lehetőség. Jövedelemmel 
rendelkezőket, elsősorban párokat 
fogadnak. Térítési díj: 10 800 Ft/hó 

BMSZKI 
Külső Mester 
Átmeneti Szálló 

1097 Budapest, 
Külső Mester u. 
84. 

+36 1/217-6920 

Átmeneti szálló (férfi) Férőhelyek: 129 fő, 
1 hónap próbaidő után 6 hónapra 
biztosítanak szállást (hosszabbítható). 
Elhelyezés 3-4 ágyas szobákban, 
ágyneműt, zárható szekrényt biztosítanak. 
Tisztálkodási, mosási lehetőség. Főzési 
lehetőség. Orvosi rendelés heti 1 
alkalommal. Térítési díj: 8.100,- Ft/hó, 
Kaució: 5.000,- Ft 

BMSZKI Táblás 
Átmeneti Szálló 

1096 Budapest, 
Táblás u. 31.  

Tel/fax: 
+36 1/347-0257 

Átmeneti szálló (férfi, női) 
Férőhelyek száma: 32 férfi, 28 nő, 6 pár. 
1 hónap próbaidő után 3 hónapra 
biztosítanak szállást (hosszabbítható). 
Elhelyezés 2-4 ágyas szobákban. 
Tisztálkodási, mosási lehetőség. Főzési, 
ételmelegítési lehetőség. Térítési díj. 
7.800,- Ft/hó 

Dióhéj Hajléktalan 
Fiatalok Átmeneti 
Otthona 

Cím: nem 
megadott. 
Jelentkezés az 
előgondozásra, 
szerződéskötés: 
XIII. ker. Róbert 
K. krt.102. 

+36 1/788-0760; 
+36 70/313-
2914; 
diotores@diotore
s.hu 

Átmeneti szálló (férfi és női) 
Férőhelyek száma: 16 fő (18-35 év 
közötti, elsősorban állami gondozott 
fiatalok számára). 
2 évre biztosítanak szállást. Elhelyezés 1-3 
ágyas szobákban. Főzési lehetőség. 

Érdi Gondozási 
Központ Fedett Hajlék 

2030 Érd,  
Fehérvári út 89. 

+36 23/363-767 

Átmeneti szálló (férfi, női) Férőhelyek 
száma: 22 fő. 
Legfeljebb 1 évre biztosítanak szállást (1 
évvel hosszabbítható). Elhelyezés 3-6 
ágyas szobákban. Tisztálkodási, mosási 
lehetőség. Főzési, ételmelegítési 
lehetőség. 
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BMSZKI Alföldi 
Átmeneti Szálló 

1083 Budapest, 
Alföldi u. 6-8. 

tel/fax: 
+36 1/303-0500 
alfoldiszallo@g
mail.com 

Átmeneti szálló (férfi). Férőhelyek száma: 
221 fő. 40 Férfi mozgáskorlátozott, 20 
Férfi kerekes székes, 6 Férfi siket, 3 
hónapra biztosítanak szállást, mely max. 
12 hónapra hosszabbítható. Elhelyezés 8-
22 ágyas szobákban. Mosási, főzési, 
tisztálkodási lehetőség. Először a FET-nél 
(Felvételi Előkészítő Csoport/Team) kell 
jelentkezni. Jelenleg csak várólistás 
helyek vannak. Ügyfélfogadás: Hétfőn és 
pénteken: 9-13, kedden és csütörtökön: 
10-16, Térítési díj: 9.900,- Ft/hó 

BMSZKI 
Átmeneti Szálló 

1134 Budapest, 
Dózsa Gy. út 
152. 

+36 1/238-
9500/538 
oroszpeter2@ 
freemail.hu 

Átmeneti szálló (férfi, női) Férőhelyek: 
109 férfi, 217 nő.  Aktív korú rászorulókat 
vesznek fel, akik rendszeres 
munkaviszonnyal rendelkeznek, 
átképzésen vesznek részt, vagy iskolai 
tanulmányokat folytatnak, illetve olyan 
nyugdíjas, rokkantnyugdíjas rászorulókat, 
akik vállalják a szociális otthoni 
elhelyezést. Beköltözéskor egy évnél nem 
régebbi tüdőszűrő leletet kérnek. 
Térítési díj: 9.900,- Ft/hó 

BMSZKI Előd II. –  
Védett Éjjeli 
Menedékhely 

1105 Budapest,  
Előd u. 9. 

+36 1/522-28-48 

Speciális menedékhely (idős férfiak 
számára) Férőhelyek száma: 38 fő. 
Tisztálkodási, mosási lehetőség, szappant, 
sampont, törölközőt, mosóport 
biztosítanak. Ételmelegítési lehetőség. 

BMSZKI Gyáli Úti 
Átmeneti Szálló  

1097 Budapest,  
Gyáli út 33-35. 

+36 1/282-6804;  
fax: 
+36 1/280-3651 
orosz.agnes@bm
szki.hu 

Átmeneti szálló (férfi, női) 
Férőhelyek száma: 74 férfi, 20 nő, 56 pár. 
1 évre biztosítanak szállást, az első hónap 
próbaidő. Elhelyezés 2 ágyas szobákban. 
Tisztálkodási, mosási lehetőség. Főzési és 
ételmelegítési lehetőség. Térítési díj: 
9.900,- Ft/hó 
 

BMSZKI 
Kocsis Utcai 
Átmeneti Szálló 

1119 Budapest, 
Kocsis u. 5. 

+36 1/382-7499; 
fax: 
+36 1/382-7499 

Átmeneti szálló (férfi, női) 
Férőhelyek száma: 80 férfi, 32 nő, 20 pár.  
Jövedelemmel rendelkező aktív korúakat 
vesznek fel. Jelentkezni a BMSZKI 
Felvételt Előkészítő Csoportnál lehet. 
Beköltözéskor fél évnél nem régebbi 
tüdőszűrő leletet kérnek. Térítési díj: első 
hónap ingyenes, majd 9000 Ft/hó. 
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- anyaotthonok, családos szállók, 
- egyéb szállások, 
- egészségügyi ellátás hajléktalan embereknek, 
- nappali melegedők, 
- ruhaosztás, 
- népkonyhák, 
- hivatalos ügyintézések, iratpótlások. 
 
Elérhetőség: 
A diszpécserszolgálat telefonszáma: 
+36 1/ 338-4186,  
Ügyfélszolgálat:  Budapest, 1073 Kürt u. 4.  
Telefon: +36 1-/322-3423,  
web: www.menhely.hu 

 
Melegedő: 
hétfő-szombat: 8:00-14:00 h 
 
Ügyfélszolgálati Iroda: 
hétfő, kedd, szerda, péntek: 9:30-14:00 h 
 
Ételosztás: 
ebéd: hétfő-péntek: 11:30-13:00 h 
reggeli: hétfő-péntek: 8:00-9:30 h 
 
Erzsébetvárosi Utcai Gondozó Szolgálat: 
utcai szociális munka (április 1. - október 31.) 
hétfő-csütörtök: 16:00–22:00 h,  
péntek: 14:00–20:00 h 
utcai szociális munka (november 1. - március 31.) 
heti 5 napon: 16:00–22:00 h 
 
Élő Reménység Alapítvány  
Az Alapítvány félutas házat működtet 
Dunakeszin. Újjászületett keresztyének 
munkaközössége hozta létre. Az intézményvezető 
családjával élnek együtt a gondozottak, és helyben 
munkát is tudnak biztosítani. A bekerülés feltétele 
az absztinencia és a motiváltság a talpra álláshoz, 
valamint a keresztény szellemiségű életvitel. 
 
 
 
 

Elérhetőség: 
Levelezési cím: 2120 Dunakeszi,  Pf.: 104. Cím: 
Dunakeszi, Déli u. 11. telefon: +36 27/344-800. 
Vezető: Szabó József, 
e-mail: eloremenyseg1@gmail.com, 
Web: http://www.eloremenyseg.hu/ 
 

 

 
Boldogkerti Lakóotthon 
A lakóotthont a Baptista Szeretetszolgálat hozta 
létre Debrecenben. Elsősorban gyógyult 
szenvedélybetegeket várnak, de fogadnak 
börtönből kikerült embereket is. A bekerülés 
feltétele az absztinencia és a motiváltság a talpra 
álláshoz. Elérhetőség: 4030 Debrecen, Melith u.6., 
telefon: +36 52/474-127 Vezető: Tőkés Tibor e-
mail: boldogkert@orszik.hu 
 
Elérhetőség: 
4030 Debrecen, Melith u.6., telefon: 
+36 52/474-127 Vezető: Tőkés Tibor 
e-mail: boldogkert@orszik.hu 
 
KÖZPONTI ELÉRHETŐSÉG 
Postacím: Baptista Szeretetszolgálat Alapítvány, 
Pf. 241, Budapest 1391 

E-mail: hbaid@hbaid.org 
Telefon: +36-20/770-5330 
+36 1/381-0084 
 
A teljesség igénye nélkül a mellékletben budapesti 
és Pest megyei hajléktalanszállókat sorolunk fel, 
ezekért az éjjeli menedékhelyekért nem kell 
fizetni (29. oldal). 
 
Ha valamennyi jövedelem van, de még nehézséget 
okoz az albérlet vállalása vagy a lakásbérlés, 
akkor kínálhat megoldást az átmeneti szálló 
intézménye. Itt általában havonta fizetni kell 
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néhány ezer forintot. Állandó szociális munkás 
támogatása szolgáltatásként biztosított (32. oldal). 
 
Krízishelyzetben lévő családoknak lehetősége van 
hosszabb-rövidebb időre közösen átmeneti 
szállóra költözniük. Azonban ezeknek a férőhelyei 
nagyon korlátozottak (39. oldal). 
 
Ha a szabaduló rendelkezik pénzzel, 
valószínűsíthetően nem szeretné a hajléktalan 
ellátást igénybe venni. Ilyenkor érdemes 
utánanézni a munkásszállóknak, melyről szintén 
található egy lista a mellékletben (42. oldal). 

 

 
SEGÍTSÉGET NYÚJTÓ 
SZERVEZETEK 
 
VÁLTÓ-SÁV ALAPÍTVÁNY 
 
Igényelhető segítség: 
 
• kapcsolatfelvétel az Alapítvánnyal már a 
büntetés-végrehajtási intézetben a társadalmi és 
munkaerő-piaci beilleszkedés támogatására; 
• munka, lakhatás, képzés/oktatás, emberi 
kapcsolatok rendezése érdekében; 
• folyamatos kapcsolattartás és támogatás a 
börtönben, szabaduláskor és szabadulás után; 
• a büntetés-végrehajtási intézetben: szabadulásra 
felkészítés, különböző képzések biztosítása 
(kortárssegítő képzés, gimnáziumi oktatási 
program, stb.), továbbá egyéni 
gondozás/tanácsadás biztosítása; 
• szabadulás után: munka, lakhatás, képzés/oktatás 
elérhetőségének segítése, különböző 

életproblémák megbeszélése, megoldásuk 
támogatása. 
 
Az Alapítvány anyagi támogatást nem nyújt, de 
segít az esetleges lehetőségek felkutatásában és 
elérésében. 
 
A kapcsolatfelvétel történhet büntetés-végrehajtási 
intézetben és szabadulás után. A börtönből 
érdemes egy levelet küldeni az Alapítvány címére, 
vagy abban a bv. intézetekben, ahol az Alapítvány 
munkatársai működtetik a projekteket, a 
reintegrációs tiszt számára kiadott kérelmi lapon 
lehet jelezni a kapcsolat felvételi szándékot. 
Szabadulás után telefonon, e-mailben vagy 
személyesen kereshető szervezetünk.  
 
Kizárólag telefonos vagy e-mailben történő időpont egyeztetés 
után tudunk fogadni klienseket, érdeklődőket! 
 
 

 

 
További felvilágosításért és segítségért kereshető a 
Váltó-sáv Alapítvány. Cím: 1086 Budapest, Teleki 
László tér 8-9/A   telefon: +36 70/362-7163; +36 
70/424-9760; e-mail: alapitvany@valtosav.hu; 
web: www.valtosav.hu; Szakmai vezető: Mészáros 
Mercedes. Folyamatos szolgáltatás biztosítása, 
kliensfogadás előzetes egyeztetés után. 
 
 
Magyar Testvéri Börtöntársaság 
Igényelhető segítség: 
• börtönmissziós tevékenység a 
börtönben 
(istentisztelet tartása, lelki gondozás, 
szabadulásra felkészítés); 
• családgondozás; 
• munka és lakhatás keresésében segítség.  
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ÁTMENETI SZÁLLÓK 
 
NÉV CÍM TEL. SZOLGÁLTATÁS 

Baptista Szeretet-
szolgálat Lehetőség 
Háza I.  

1117 Budapest, 
Budafoki út 107. 

+36 1/204-0155; 
+36 20/359-
6324; +36 
20/443-9631 
lh1@baptistalehe
toseg.hu 

Átmeneti szálló (férfi, női). Férőhelyek 
száma: 150 fő. 1 évre biztosítanak szállást 
(1 évvel hosszabbítható). Elhelyezés 1-4 
ágyas szobákban. Tisztálkodási, mosási 
lehetőség. Főzési és ételmelegítési 
lehetőség. 

Baptista Szeretet-
szolgálat Lehetőség 
Háza II.  

1239 Budapest, 
Grassalkovich u. 
294. 

+36 1/289-2059; 
+36 20/478-1421 
lh2@baptistalehe
toseg.hu 

Átmeneti szálló (férfi, női). Férőhelyek 
száma: 150 fő. 1 évre biztosítanak szállást 
(mely időtartam 1 évvel hosszabbítható). 
Elhelyezés 1-6 ágyas szobákban. 
Tisztálkodási, mosási lehetőség. Főzési és 
ételmelegítési lehetőség. 

Baptista Szeretet-
szolgálat Lehetőség 
Háza III. 

1211 Budapest,  
Déli u. 14. 

+36 1/203-6056,  
+36 20/264-4535 
lh3@baptistalehe
toseg.hu 

Átmeneti szálló (férfi, női). Férőhelyek 
száma: 100 fő + 25 pár. 1 évre 
biztosítanak szállást (mely időtartam 1 
évvel hosszabbítható). Elhelyezés 2-6 
ágyas szobákban. Tisztálkodási, mosási 
lehetőség. Főzési és ételmelegítési 
lehetőség. 

Baptista Szeretet-
szolgálat Lehetőség 
Háza IV.  

1239 Budapest, 
Grassalkovich u. 
239. 

+36 1/289-2056 
lh4@baptistalehe
toseg.hu 

Átmeneti szálló (férfi, női). Férőhelyek 
száma: 150 fő. 1 évre biztosítanak szállást 
(mely időtartam 1 évvel hosszabbítható). 
Elhelyezés 1-6 ágyas szobákban. 
Tisztálkodási, mosási lehetőség. Főzési és 
ételmelegítési lehetőség. 

Baptista 
Szeretetszolgálat 
REVIP Hajléktalanok 
Átmeneti Szállója 

1181 Budapest, 
Reviczky Gy. u. 
72. 

+36 1/294-7415, 
+36 20/353-3856 
revipszallo@gma
il.com 

Átmeneti szálló (férfi, női). Férőhelyek: 
50 fő. 1 évre biztosítanak szállást 
(hosszabbítható). Elhelyezés 2-7 ágyas 
szobákban, ágyneműt, zárható szekrényt 
biztosítanak. Tisztálkodási, mosási 
lehetőség. 
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Menedékház 
Alapítvány  

 

Speciális éjjeli 
menedékhely Recepció: 

1112 Budapest, 
Muskétás u. 1.  

+36 30/501-9957 
alapitvany@men
edekhaz.hu 
 
 
+36 30/201-8112 

Éjjeli menedékhely (férfi és női) 
Férőhelyek száma: 80 fő. 
Fürdés, mosás, szárítás, étkezés, 
ételmelegítés, telefonálási lehetőség. 

Menhely Alapítvány – 
Vajda 3 szálló 

1082 Budapest, 
Vajdahunyad u. 
3. 

+36 1/333-59 87, 
+36 20/529-0650 

Éjjeli menedékhely (férfi)  
Férőhelyek száma: 52 fő. 
Zsíros kenyér és tea, törülköző, szappan, 
sampon biztosítása.  Mosási, szárítási, 
ingyenes telefonálási lehetőség. 

Misszió Alapítvány 
Micva Ház 

1194 Budapest,  
Viola u. 30. 

+36 1/281-2105 Éjjeli menedékhely (férfi) 
Férőhelyek száma: 56 fő. 

Magyar Máltai 
Szeretetszolgálat 
Gondoskodás” Hajlékta
lanokat Ellátó 
Intézmény 

2700 Cegléd, 
Dugovics u.2/a. 

+36 70/933-8168 

Az ország bármely pontjáról érkezők 
számára elérhető átmeneti 
szállásuk, nappali melegedőjük és éjjeli 
menedékhelyük nyáron 77 fő, a téli 
krízisidőszakban 83 fő befogadására 
alkalmas. Az intézményi segítségnyújtás 
keretein túl utcai gondozó-szolgálatot is 
végeznek. 

Magyar Máltai 
Szeretetszolgálat 
Hajléktalanokat Ellátó 
Integrált Intézmény 

2440 
Százhalombatta, 
Csenterics 
Sándor u. 3.  
V. ép. 

+36 23/550-138 
+36 70/933-8166 

122 fő befogadására alkalmas 
intézményük átmeneti szállásként, nappali 
melegedőként és éjjeli menedékhelyként 
működik, továbbá utcai gondozói 
szolgálatot is végeznek. 

Oltalom Karitatív 
Egyesület 

1086 Budapest, 
Dankó utca 9. 

+36 1/210-
5400/103; 
+36 1/314-0668 

Éjjeli menedékhely (férfi) 
Ellátottak száma: 100 fő, krízis 
időszakban (októ-ber 1-től április 30-ig) 
130 fő. Tisztálkodási, mosási lehetőség, 
ruházat pótlása.  Teát és pékárut adnak.  

Rés Alapítvány –  
Női Éjjeli 
Menedékhely 

1067 Budapest, 
Podmaniczky 
utca 33. 

Tel/fax: 
+36 1/269-3601 

Éjjeli menedékhely (női) 
Férőhelyek száma:  35 fő. 
Mosási, szárítási, fürdési lehetőség, 
(mosóport, szappant, törölközőt 
biztosítanak). Egyszerű vacsora, estére 
tea, reggel kávé;  a téli időszakban 
egyszerű reggeli.  

Tiszta Forrás 
Alapítvány 

1181 Budapest,  
Üllői út 373. 

+36 1/297 0357 

Éjjeli menedékhely (férfi) 
Férőhelyek száma: 25 fő (télen + 17 fő). 
Felszerelt konyhák és külön fürdők 
tartoznak a szobákhoz. Mindenki saját, 
zárható szekrénnyel rendelkezik 
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Csak azokkal foglalkoznak, akikkel már a 
börtönben felvették a kapcsolatot.  
A Börtöntársaság anyagi támogatást nem nyújt. 
 
Elérhetőség: 
2100 Gödöllő, Pf.268.; telefon: +36 28/416-742, 
Magyari Márton (telefon: +36 20/824-8365); web.: 
https://www.bortontarsasag.hu; e-mail: 
bortonmisszio@gmail.com. Vezető: Gaál-Katona 
Csilla 
 
 
Diótörés Alapítvány 
Igényelhető segítség: 
Az Alapítvány kiemelten közhasznú szervezet, 1997 
óta elsősorban a volt állami gondozott, hajléktalan 
fiatalok (18-35 éves korig) problémáira keresi a 
megfelelő, célzott segítségnyújtási lehetőségeket.  
• ügyintézés, jogi tanácsadás, érdekképviselet 
• nappali és szállásnyújtó hajléktalan ellátás, 
támogatott albérletek 
• munkahely-, lakás keresés, 
•drog rehabilitáció, alacsonyküszöbű és bent-lakás, 
pszichológiai tanácsadás. 
 
Elérhetőség: 
Ügyfélfogadás: 1135 Budapest, Róbert Károly krt. 
102. sz.; telefon: +36 1/788-07-60; +36 1/239-14-
20; Mobil: +36 70/313-29-14; Postacím: 1085 
Budapest, József krt. 30-32.; e-mail: 
diotores@diotores.hu; 
web: www.diotores.hu/ 
 
Kék Pont  
Igényelhető segítség: 
alacsonyküszöbű és egyéb kábítószer problémákkal 
küzdők ellátására szerveződő szolgáltatások. 
 
 
Elérhetőség: 
web: www.kekpont.hu 
 

 

GÁT UTCAI AMBULANCIA 
cím: 1095 Budapest, Gát utca 25. 1/8 
nyitva tartás: hétfőtől péntekig, 10-18 óráig 
Kliensfogadás kizárólag egyeztetett időpontban! 
tel.: +36 70/607-4969 
 
BÉKÁSMEGYERI AMBULANCIA 
cím: 1039 Budapest, Lukács György utca 3. 
nyitva tartás: hétfőtől csütörtökig, 10-18 óráig, 
pénteken: 8-16 óráig 
Kliensfogadás kizárólag egyeztetett időpontban! 
tel.: +36 70/607-5030 
 
Megálló Csoport Alapítvány 
Igényelhető segítség: 
reintegrációs programok megvalósítása 
fogvatartottaknak és szabadultaknak. Különböző 
szolgáltatások (rehabilitáció, elterelés, oktatás) 
szenvedély-betegeknek. 

Elérhetőség: 
Cím:1084 Budapest, József utca 49.; telefon/fax: 
+36 1-303-6574;  
e-mail: info@megallo.org 
web: http://megallo.org/ 
Reintegrációs és Közösségi Ház 
1084 Budapest, József utca 49. 
Hétfő: 9.00 – 18.00 
Kedd: 9.00 – 19.30 
Szerda: 9.00 – 18.00 
Csütörtök: 9.00 – 19.30 
Péntek: 9.00 – 13.00 
Elterelés: Hétfő: 18.00 - 19.30 
 
Magyar Karitász Rév Szenvedélybeteg-segítő 
Szolgálat  
Igényelhető segítség: 
a szervezet segít az érintetteknek a függőségtől 
való megszabadulásban, a hozzátartozóknak és a 
környezetnek pedig abban, hogy legyenek képesek 
támogatni a szenvedélybeteg embert a gyógyulás 
útján. 
 
Elérhetőség: 
Cím: 1115 Budapest, Bartók Béla út 96.; tel/fax: 
+36 1/466-4455 
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telefon: 06-1-372-0910 ;  
Nyitva:  
Hétfő-kedd: 11:00-17:00 
szerda-csütörtök: 9.00–17.00 óráig 
pénteki: 8.00–15.00 
web: http://www.karitasz.hu/rolunk/rev; e-mail: 
caritas.revbp@caritas.org.hu 
 
Mécses Szeretetszolgálat Magyar 
Börtönpasztorációs Társaság 
Igényelhető segítség: 
Börtönmissziós tevékenység végzése. Levelezős 
segítő szolgáltatás biztosítása fogvatartottaknak.  
 
Elérhetőség: 
Levelezési cím:  
1327 Bp. Pf. 30 Újpest/3. posta, 
e-mail: mecsesbp@gmail.com 
Telefonszám: +36 30/175-5067 
http://mecses.vaciegyhazmegye.hu/php/?p=kezdol
ap 
 
Magyar Helsinki Bizottság – 
Emberi Jogi Tanácsadó Iroda 
Igényelhető segítség: jogi tanácsadás. 
 
A Bizottság Budapesten működtetett Emberi Jogi 
Tanácsadó Irodája ingyenes jogi tanácsadást és 
képviseletet nyújt elsősorban fogvatartás 
körülményeivel, bántalmazással, 
idegenrendészettel és menedékjoggal összefüggő 
panaszok esetén. Emellett eljárási kérdésekben jogi 
segítséget biztosít egyes, a strasbourgi Európai 
Emberi Jogi Bíróság vagy más nemzetközi 
jogvédelmi fórum elé terjesztett panaszok esetén. 
 
Elérhetőség: 
Csak írásban fogadnak kérelmeket. 
Tömören írja le a problémáját a segítségkérő. 
Magyar Helsinki Bizottság; 1242 Budapest, Pf. 
317.; web: www.helsinki.hu; 
e-mail: helsinki@helsinki.hu; 
telefon: +36 1/321-4323, +36 1/321-4327 

 

Egyenlő Bánásmód Hatóság 
Az Egyenlő Bánásmód Hatóság 2021. január 1-én 
beolvadt az Alapvető Jogok Biztosának Hivatalába. 
Az alapvető jogok biztosának törvényben 
meghatározott feladatait az Alapvető Jogok 
Biztosának Hivatala elkülönült szervezeti egysége, 
az Egyenlő Bánásmódért Felelős 
Főigazgatóság végzi. 
Igényelhető segítség: az egyenlő bánásmód 
követelményének megsértése esetén a jogaiban 
sértett fél kérelmére, vagy a törvényben 
meghatározott esetekben hivatalból lefolytatja a 
hatósági eljárást annak megállapítása érdekében, 
hogy történt-e hátrányos megkülönböztetés. 
 
BUDAPESTI ÜGYFÉLSZOLGÁLAT 
levélcím: 
Alapvető Jogok Biztosának Hivatala 
1387 Budapest Pf. 40. 
 
telefon: +36 1/475-7100 
fax: +36 1/269-1615 
Az Ügyfélszolgálat telefonszámai: 
+36 1-475-7100 
+36 80-215-000 (zöldszám) 
 
A panasziroda nyitvatartási ideje: 
hétfő: 08-16 óra között, továbbá előzetes időpont 
egyeztetés esetén 16-18 óra között  
kedd-csütörtök: 08-16 óra között 
péntek: 08-12 óra között. 
 
Helye: Budapest V. ker. Falk Miksa utca 9-11. 
Ha személyesen szeretné felkeresni a panaszirodát, 
ezt a beadványában jelezze, vagy telefonon kérjen 
előre időpontot! 
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Érdi Szociális Gondozó 
Központ Fedett Hajlék 
 

2030 Érd, 
Fehérvári út 89. 

+36 23/363-767 
 

Éjjeli menedékhely (férfi)  
Férőhelyek száma: 23 fő. 
Elhelyezés 7-16 ágyas szobában. 
Tisztálkodási, mosási lehetőség. Szappant, 
törölközőt, tisztító-szert, papucsot adnak. 
Főzési, ételmelegítési lehetőség. 

Forrás Szociális Segítő 
Gödöllő Éjjeli 
Menedék 

2100 Gödöllő, 
Tessedik Sámuel 

u. 4. 
+36 28/513-606 

Éjjeli menedékhely (férfi, női)  
Férőhelyek száma: 6 fő. 
Elhelyezés 1-2 ágyas szobákban. 
Tisztálkodási mosási lehetőség, szappant, 
törölközőt, mosóport biztosítanak. 
Ételmelegítési, főzési lehetőség. 

Hajléktalanokért 
Közalapítvány Pro 
Domo Éjjeli 
Menedékhely 

1106 Budapest, 
Gránátos u. 2. 

+36 1/261-0908 

Éjjeli Menedékhely (férfi) 
Férőhelyek száma: 50 fő (télen +20 fő). 
fürdés és mosás lehetősége, ehhez 
szappant és mosószert biztosítunk  a téli 
krízis időszakban egyszeri étkezési 
lehetőség (tea, kenyér, konzerv) 

Hajléktalanokért 
Közalapítvány 
Segítőház Éjjeli 
Menedékhely 

1106 Budapest, 
Jászberényi út 

47/e. 
+36 1/261-5354 

Éjjeli Menedékhely (férfi, vagy párok) 
Férőhelyek száma: 57 fő  
A személyi tisztálkodáshoz és a ruházat 
tisztításához mosógépet, centrifugát, 
szárítógépet, mosóport, sampont, 
szappant, törölközőt biztosít az intézmény. 
Nemenként 4-4 zuhanyzó áll 
rendelkezésre. 

Twist Olivér 
Alapítvány  

1044, Budapest, 
Fóti út 4. 

+36 1/233-1191 42 férőhellyel működik 

Gondviselés Háza 
Hajléktalanok Átmeneti 
Szállása 

Budapest, Fő 
utca 41. 

+36 1/225-82-80  

Magyar Máltai 
Szeretetszolgálat Vonat 

1142 Budapest, 
Vágány u. 3. 

+36 1/320-1640 

Éjjeli menedékhely (férfi).  
Férőhelyek száma: 110 fő 
A hajléktalanszálló egy átalakított vonat-
szerelvényben működik. Vacsorázási és 
tisztálkodási lehetőség. 

Magyar Vörös-kereszt 
Hajléktalan Szálló 

1131 Budapest, 
Madridi u. 7. 

+36 1/370-2585; 
madridi@hajlekt

alan.hu 

Éjjeli menedékhely 
Férőhelyek száma: 38 fő. 

Magyar Vörös-kereszt  
Hajléktalan Szálló 

1211 Budapest, 
Központi út 55-
59.  

+36 1/276-3062;  
erdeijozsef@vor
oskeresztbp.hu 

Éjjeli menedékhely (férfi) 
Férőhelyek száma: 90 fő 
(téli időszakban +25 fő). 
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ÉJJELI MENEDÉKHELYEK 
 
NÉV CÍM TEL. SZOLGÁLTATÁS 

„ÉRTED” Városi 
Hajléktalan 
Menedékhely 

2000 Szentendre, 
Szabadkai út 11. 

+36 20/310-9335 

Éjjeli menedékhely (férfi)  
Férőhelyek száma: 26 fő.  
Elhelyezés 20 ágyas hálóteremben. 
Tisztálkodási mosási lehetőség, szappant, 
törölközőt, borotvát, mosóport 
biztosítanak.. Ételmelegítési lehetőség, 
este és reggel zsíros kenyeret, teát adnak. 

Baptista Szeretet-
szolgálat Utcafront 
Menedék 

1102 Budapest, 
Bánya u. 1. 

+36 1/426-7865 

Éjjeli menedékhely 
Férőhelyek száma: 82 fő férfi, 18 fő női.  
A hajléktalanságon belül is hátrányosabb 
helyzetben lévő beteg, idős vagy fiatal 
kábítószerfüggő embereknek nyújtson 
szakmailag indokolt segítséget. 

BMSZKI - Aszódi 
Éjjeli Menedékhely 

1097 Budapest, 
Aszódi utca 18. 

+36 1/348-4400 
Éjjeli Menedékhely (férfi, női) 
Férőhely: 150 fő; 

BMSZKI - Dózsa Éjjeli 
Menedékhely 

XIII. Bp. 
Dózsa Gy. út 

152. 

+36 1/238-9553 
+36 1/238-9538 
+36 1/238-9536 

Éjjeli menedékhely (női)  
Férőhelyek: 103 fő.  
Intézményünk alapvetően önellátásra épül, 
amit nyújtani tudunk az igencsak szerény; 
tusfürdő, toalett papír, egészségügyi betét, 
ágy, fürdési lehetőség, tévénézési 
lehetőség, valamint a téli időszakban 
vacsorát (kenyér, konzerv, meleg tea) 
tudunk adni. 

BMSZKI – Előd I. 
1105 Budapest, 

Előd u. 9. 
+36 1/522-28-48 

Éjjeli menedékhely (férfi) 
Férőhelyek száma: 232 fő. 

BMSZKI – Könyves 
1087 Bp., 

Könyves Kálmán 
krt. 84. 

+36 1/333-1194 
Éjjeli menedékhely (férfi) 
Férőhelyek száma: 208 fő. 

BMSZKI – Női Éjjeli 
menedékhely 

1134 Budapest, 
Dózsa Gy. út 

152. 
+36 1/238-9500 

Éjjeli menedékhely (női) 
Férőhelyek száma: 103 fő. 

BMSZKI - Váci 
Éjjeli Menedékhely 

IV. Bp. Váci út 
102. +36 1/522-28-46 

Éjjeli menedékhely (férfi, női)  
Férőhely: 74 fő.  
Elhelyezés 3-9 ágyas szobákban. Főzési, 
ételmelegítési lehetőség. Tisztálkodási, 
mosási lehetőség, mosóport, sampont, 
borotvát, törölközőt szükség esetén, 
indokolt esetben ruhát is biztosítanak.  
Csomag-, és értékmegőrzés egy éjszakára. 
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Társaság a Szabadságjogokért 

Igényelhető segítség: jogi tanácsadás. 

Ingyenes jogi tanácsadás a TASZ tevékenységi 
köréhez kapcsolódó ügyekben (pl. fogyasztói 
típusú kábítószerrel visszaélés esetén, adatvédelmi 
és közérdekű adatigénylési ügyekben, a hatóságok 
szabadságkorlátozó intézkedéseivel kapcsolatban 
(elsősorban személyi alapjogot súlyosan sértő, 
jogellenes rendőri intézkedések esetén),  precedens 
értékű ügyekben képviselet. 

Elérhetőség: 
Cím: 1136 Budapest, Tátra utca 15/b. ;  
telefon: +36 1/209-0046 ;  
Fax: +36 1/279-0755;  
e-mail: tasz@tasz.hu;  
web: www.tasz.hu 
 
Budapest Főváros Kormányhivatala 

Gyámügyi és Igazságügyi Főosztály  

Elérhetőség: 1117 Budapest, Prielle Kornélia u. 4., 
1519 Budapest, Pf.: 575.,  
Telefon: +36 1/896 – 0468 
 
Felnőttkorú Bűnelkövetők Pártfogó Felügyelői 
Osztálya 

Cím: 1117 Budapest, Prielle Kornélia u. 4., 1519 
Budapest, Pf.: 575.,  
Telefon: +36 1/896 – 2156,  
E-mail: isz.fn@bfkh.gov.hu 
Ügyfélfogadás egyeztetett időpontban:  
Hétfő: 8.00-16.00,  
Kedd: 8.00-16.00,  
Szerda: ZÁRVA,  
Csütörtök: 8.00-16.00,  
Péntek: 8.00-13.00 
 
Fiatalkorú Bűnelkövetők Pártfogó Felügyelői 
Osztálya 

Cím: 1117 Budapest, Prielle Kornélia u. 4., 1519 
Budapest, Pf.: 575.,  
Telefon: +36 1/896 – 2157,  

E-mail: isz.fk@bfkh.gov.hu.  
Ügyfélfogadás egyeztetett időpontban:  
Hétfő: 8.00-16.00,  
Kedd: 8.00-16.00,  
Szerda: ZÁRVA,  
Csütörtök: 8.00-16.00,  
Péntek: 8.00-13.00 
További elérhetőségek: 

http://www.kormanyhivatal.hu/hu/budapest/szervez
eti-egyseg/gyamugyi-es-igazsagugyi-foosztaly2017 

 

További felvilágosításért és segítségért kereshető a 
Váltó-sáv Alapítvány. Cím: 1086 Budapest, Teleki 
László tér 8-9/A   telefon: +36 70/362-7163; +36 
70/424-9760; e-mail: alapitvany@valtosav.hu; 
web: www.valtosav.hu; Szakmai vezető: Mészáros 
Mercedes. Folyamatos szolgáltatás biztosítása, 
kliensfogadás előzetes egyeztetés után. 

 
ÜGYFÉLSZOLGÁLATOK 
 
Kulturális és Innovációs Minisztérium, Család- és 
Ifjúságügyért Felelős Államtitkárság, Szociális 
Ügyekért Felelős Államtitkárság 
Az NFSZ szakmai irányítása 
Gazdaságfejlesztési Minisztérium 
 
Elérhetőség 
A lenti elérhetőségen csak a Munkaerőpiacért 
Felelős Államtitkárság illetékességébe tartozó 
ügyekben érdeklődhet. 
E-mail: ugyfelszolgalat@tim.gov.hu 
Ügyintézéshez: 
Például az alábbi ügyekben: 

 információk támogatásokról, 
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 nyilvántartásba vétel és álláskeresési 
járadék ügyintézése, 

 munkaerőpiaci szolgáltatások 
igénybevétele, 

 bértámogatás, 
a területileg illetékes Foglalkoztatási 
Osztályánál érdeklődhet. 

Munkaviszonnyal kapcsolatos kérdésben a 
Munkajogi Ügyfélszolgálathoz fordulhat az 
ugyfelszolgalat@tim.gov.hu email címen. 
Az év minden napján 0-24 órában – közigazgatást 
és elektronikus közszolgáltatásokat érintő 
témakörökben – elérhető országos telefonos 
ügyfélszolgálat. A munkatársak magyar és angol 
nyelven beszélnek, a 1818-as hívószám IVR 
főmenüjében az 1-es gomb választással magyar, 
8-as gomb választással angol nyelven beszélő 
ügyintézők fogadják kérdéseket.  
 
Elérhetőségek: 
Magyarországról: 
Telefon: 1818 Fax: +36 1/550-1819 
SMS: +36 70/443-8056 
Email: 1818@1818.hu  
Web: www.1818.hu 
 
Külföldről: 
Telefon: +36 1/550-1858 
Fax: +36 1/550-1819 
Email: 1818@1818.hu 
Web: www.1818.hu 
 
Budapest Főváros Kormányhivatala 
Foglalkoztatási Főosztály 
Cím: 1082 Budapest, Kisfaludy u. 11. Levelezési 
cím: 1364 Bp., Pf.: 244. Központi telefon:  
+36 1/477- 5700, Központi fax: +36 1/477-5800 
 
foglalkoztatas.fovaros@ffo.bfkh.gov.hu 
 
Nemzeti Foglalkoztatási Szolgálat 
(NFSZ) 

Magyarország legnagyobb hálózattal rendelkező, 
legkiterjedtebb állásközvetítő szervezetrendszere. 
Ingyenes szolgáltatásokkal, foglalkoztatási 
programok működtetésével segíti az álláskeresőket, 
a munkavállalókat és a munkaadókat. Személyes 
ügyintézés a foglalkoztatási osztályokon. 
Elektronikus ügyintézés a www.nfsz.munka.hu 
oldalon.  Az NFSZ szakmai irányítása - Innovációs 
és Technológiai Minisztérium Elérhetőség a lenti 
elérhetőségeken csak a Foglalkoztatáspolitikáért 
Felelős Államtitkárság illetékességébe tartozó 
ügyekben érdeklődhet. Postafiók cím: 1440 
Budapest Pf. 1. Sajtókapcsolat: sajto@itm.gov.hu 
E-mail: ugyfelszolgalat@itm.gov.hu 
 
Budapest Főváros Kormányhivatala 
Foglalkoztatási Főosztály 
Cím: 1082 Budapest, Kisfaludy u. 11. Levelezési 
cím: 1364 Bp., Pf.: 244. Központi telefon:  
+36 1/477-5700, Központi fax: +36 1/477-5800 
Egyéb Foglalkoztatási főosztályok elérhetősége: 
https://nfsz.munka.hu 
 
Központi Okmányiroda  
Cím: 1133 Budapest, Visegrádi 
u. 110-112.; telefon: 1818 (24 
órában hívható); külföldről:  
+36 1-550-1858; 
 Ügyfélfogadási idő: 
hétfő-péntek: 8:00-20:00; 
szombat-vasárnap: 8:00-14:00 
 
Személyi adat és lakcímnyilvántartás: 1818 
Erkölcsi bizonyítvány kiadás: 1818 
 
További felvilágosításért és segítségért kereshető a 
Váltó-sáv Alapítvány. Cím: 1086 Budapest, Teleki 
László tér 8-9/A  (19-es kapucsengő) telefon: +36 
70/362-7163; +36 70/424-9760; e-mail: 
alapitvany@valtosav.hu; web: www.valtosav.hu; 
Szakmai vezető: Mészáros Mercedes 
Folyamatos szolgáltatás biztosítása, kliensfogadás 
előzetes egyeztetés után!
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Kosd 
Baptista.Pont 

(Baptista 
Szeretetszolgálat 

Alapítvány) 

2612 Kosd, 
Losonci u. 13 

 

Nyíregyháza 

Csupaszív Adománybolt 
(PCAS- Pets’ Care 

Állatmentő és 
Környezetvédő 

Segélyegyesület) 

4400 Nyíregyháza, 
Bethlen Gábor u. 12. 

 

Pécs 
Charity Shop Pécs 
(Szemem Fénye 

Alapítvány) 

7621 Pécs, 
Király u. 49. 

+36 72/251-532 

Pécs 
Baptista.Pont 

(Baptista 
Szeretetszolgálat 

Alapítvány) 

7621 Pécs, 
Uitz Béla u. 1-3. 

+36 72/791-871 

Sopron Jótékonysági Bazár 
9400 Sopron, 

Lackner Kristóf. u. 48. 
+36 30/640-8699 

Szihalom 
Padlás Adománybolt 

(Padlás Értékközvetítő 
Alapítvány) 

3377 Szihalom, 
Hunyadi János út 15. 

+36 20/421-3359 

Zalaegerszeg 
Charity Shop 
Zalaegerszeg 

(Adomány Pont Hálózat) 

8900 Zalaegerszeg, 
Takarék köz 1-2. 

+36 70/293-7373 

Zalaszentgrót 
Charity Shop 

Zalaszentgrót (Adomány 
Pont Hálózat) 

8790, Zalaszentgrót, 
Eötvös Károly utca 

10. 
+36 70/586-8669 

További felvilágosításért és segítségért kereshető a Váltó-sáv Alapítvány. Cím: 1086 Budapest, Teleki László 
tér 8-9/A  (19-es kapucsengő) telefon: +36 70-362-7163; +36 70 424 9760; e-mail: alapitvany@valtosav.hu; 
web: www.valtosav.hu; Szakmai vezető: Mészáros Mercedes 
Folyamatos szolgáltatás biztosítása, kliensfogadás előzetes egyeztetés után! 
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 CSERITI PONT ÚJPEST 
1042 Budapest, József 

Attila u. 38. +36 30/885-0373 

 CSERITI PONT 
JÓZSEFVÁROS 

1082 Budapest, 
Baross u. 47. +36 20/244-6166 

 CSERITI PONT 
CSARNOK 

1093 Budapest, 
Csarnok tér 5 

+36 20/234-1118 

 
CSERITI PONT 

CSEPEL 
1211 Budapest, 

Kossuth L. u. 47-49. 
+36 30/855-5006 

 CSERITI PONT SZILAS 
1152 Budapest, Fő út 

17. 
+36 20/242-0600 

Siklós 
Charity Shop Siklós 

(Szemem Fénye 
Alapítvány) 

Siklós 
Felszabadulás utca 

78/4. 
+36 72/251-532 

Békés 
Baptista.Pont 

(Baptista 
Szeretetszolgálat 

Alapítvány) 

5630, Békés, 
Fáy u. 11. 

+36 20/929-3773 

Debrecen 
Nyitott Kapu Szolgáltató 

Szociális Közhasznú 
Szövetkezet 

adományboltja 

4028 Debrecen, 
Csapó u. 85. fszt.2. 

+36 70/369-2394 

Eger SZETA Alapítvány 
adományboltja 

3300 Eger, 
Széchenyi u. 78. 

+36 36/431-008 

Esztergom 
Baptista.Pont 

(Baptista 
Szeretetszolgálat 

Alapítvány) 

2500 Esztergom, 
Mikszáth Kálmán u 

36. 

+36 20/775-9794 
+36 33/631-165 

Fót 
Baptista.Pont 

(Baptista Szeretetszol 
gálat Alapítvány) 

2151, Fót, 
Fehérkő út 1. 

+36 27/535-060 
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MELLÉKLETEK 
OLCSÓ VÁSÁRLÁSI LEHETŐSÉGEK 

Ha olcsón szeretne ruhához jutni, érdemes felkeresni ún. adományboltot (Charity 
Shop), ugyanis ott néhány száz forintért hozzá lehet jutni akár minőségi darabokhoz is.  Ezeket a boltokat 
általában valamilyen jótékonysággal foglalkozó szervezetek működtetik, a ruhákat pedig adományba kapják. 
Magyarországon a nagyobb városokban található egy-két ilyen bolt. 
 

VÁROS BOLT NEVE CÍM ELÉRHETŐSÉG 

B
U

D
A

P
ES

T 

Pakk Adománybolt 
Közösségi Szociális 

Szövetkezet 

1116 Budapest, 
Vegyész u. 1-5. 

www.pakkadomanybolt.hu, 
+36 30/999-6985 

E-cherry Adománybolt 
XII. kerület (Közösségi 
Szociális Szövetkezet) 

1123 Budapest, 
Alkotás u. 39/A 

+36 30/624-0060 

Mozaik Adománybolt 
(Menedékház 
Alapítvány) 

1074 Budapest, 
Dohány u. 63. 

+36 70/676-6474 

Cseriti Pont Óbuda 
Adománybolt 

1036 Budapest, Perc 
u. 2. 

+36 30/279-1115 

Cseriti Pont Angyalföld 
Adománybolt 

1134 Budapest, 
Kassák Lajos u. 72. 

+36 30/637-0664 

Cseriti Pont Ferencváros 
1091 Budapest, 
Haller utca 88. 

+36 20/242-1130 

Narancs Liget 
Adományközpont (Joint 
Magyarország / MAZS 

Alapítvány) 

1075 Budapest, 
Síp utca 17. 

+36 20/400-6741 

Karitász PONT 
Adománybolt 

(Katolikus Karitász) 

1111 Budapest, 
Karinthy Frigyes út 

20. 
+36 1/372-0910 

Segítő Kéz Alapítvány 
adományboltja 

1133 Budapest, 
Gogol u. 36. 

+36 1/311-1657 

CSERITI PONT 
PESTSZENTLŐRINC 

1181 Budapest, Üllői 
út 429. 

+36 30/791-7671 


